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Cestovni pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu

Produkt:
Cestovni pojisténi Turista

Spoleéant:
Generali Ceska pojistovna a.s.

Ceska republika

Tento dokument poskytuje pouze struény prehled zékladnich viastnosti pojisténi. Uplné informace o produktu najdete v predsmiuvnich informacich,
pojistnych podminkach, smluvnim ujednani, pojistné smlouvé (popt. smlouvé o zajezdu), kde je uveden i konkrétni rozsah Vaseho pojisténi (ne

vSechna poijisténi a pfipojisténi uvedena v tomto dokumentu musi byt v pojistné smlouvé sjednana).
O jaky druh pojisténi se jedna?
Cestovni pojisténi poskytuje pojistnou ochranu osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydlisté, véetné uhrady
stornopoplatkd, které jste byli nuceni uhradit cestovni kancelafi nebo cestovni agenture.

Co je predmétem pojisténi?
Cestovni pojisténi Ize volit z nasledujicich variant:
EVROPA, SVET

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:

v/ pojisténi storna letenky

nebo

v/ pojisténi Iééebnych vyloh

v/ pojisténi asistenéni sluzby

K zakladnimu rozsahu pojisténi Ié¢ebnych vyloh Ize
pripojistit:

Urazové pojisténi

pojisténi cestovnich zavazadel

pojisténi odpovédnosti ob¢ana

pojisténi pravni ochrany

pojisténi storna cesty

pojisténi preruseni cesty

pojisténi nevyuzité dovolené

pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu
rizikova cesta

CESKA REPUBLIKA

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:
v/ Urazové pojisténi

v/ pojisténi cestovnich zavazadel
v/ pojisténi odpovédnosti obéana
v/ pojisténi storna cesty

Obsahem nékterych vySe uvedenych pojisténi mj. je:
pojisténi IéGebnych vyloh — nezbytné naklady na osetreni
Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni a zubni osetreni,
repatriaci, zasah horské sluzby.

asistencni sluzby - v rozsahu sjednaného pojisténi
pomoc osobam v zahraniéi.

urazové pojisténi — pro pripad trvalych nasledkl urazu,
pro pripad smrti Urazem a pro pripad plnéni za dobu
nezbytného IéCeni Urazu.

pojisténi cestovnich zavazadel — poskozeni, zni¢eni
nebo ztrata cestovnich zavazadel a véci osobni potreby,
které si sebou berete na cestu nebo jste prokazatelné
béhem cesty poridili.

pojisténi odpovédnosti obéana — pro pfipad ujmy
zpUsobené treti osobé na zdravi nebo majetku.

pojisténi storna cesty - Uhrada stornopoplatka, které
jste byli nuceni uhradit cestovni kancelari nebo cestovni
agenture. Stornopoplatkem je poplatek za storno cesty
(odstupné pri odstoupeni od cestovni smlouvy), jehoz
vySe se stanovi podle podminek cestovni kancelare nebo
cestovni agentury.

pojisténi storna letenky - jedna se o samostatné sjednané
pojisténi storna cesty, které se vztahuje pouze na letenku.

Konkrétni rozsah jednotlivych pojisténi je uveden
V pojistné smlouvé, smluvnim ujednani a pojistnych
podminkach.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

Vybrané obecné vyluky z pojisténi

X &koda zplisobena v souvislosti s uzivanim alkoholu,
narkotik i jinych omamnych latek

X 8koda zplisobena imysinym konanim nebo umysinym
opomenutim

X pojisténi se nevztahuje a z pojisténi nevznika pravo
na jakékoliv pInéni ¢i narok v souvislosti s uplatfiovanim
mezinarodnich sankci

Vybrané vyluky z pojisténi Ié¢ebnych vyloh

X 1é8ba chronickych onemocnéni

X |é&ba onemocnéni nebo Urazu, ke kterym doslo pred
pocatkem pojisténi

X jakékoliv komplikace rizikového té&hotenstvi nebo
jakékoliv komplikace po 26. tydnu téhotenstvi, anebo
interrupci, porod

Vybrané vyluky z trazového pojisténi

X adrenalinové sporty, neni-li v pojistné smlouvé, pojistce
uvedeno jinak

Vybrané vyluky z pojisténi cestovnich zavazadel

X penize, platebni karty, $eky, cestovni pasy, Fidicské
prakazy

X véci z drahych kov(, starozitnosti

X fotoaparaty, kamery, mobilni telefony a pogitade
odcizené z motorového vozidla

Vybrané vyluky z pojisténi odpovédnosti ob¢ana

X pojisténi se nevztahuje na $kodu zplisobenou na
vécech pujcenych nebo na skodu zplsobenou hrubou
nedbalosti

X pojisténi se nevztahuje na $kody vyplyvajici
z pracovnépravnich a sluzebnich vztah(, z vykonu
podnikatelské nebo jiné vydelecné Cinnosti

Uplny rozsah vyluk z poji§téni naleznete v pojistnych
podminkach popf. ve smluvnim ujednani, pojistné
smlouve.

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

I Pojistné pInéni je poskytovano maximalné do vyse limitu
(pfip. sublimitu) pojistného pInéni nebo pojistné castky
sjednané v pojistné smlouve (popf. smlouve o zajezdu),
pojistnych podminkach a ve smluvnim ujednani.

I Akutni zubni o$etieni je omezeno sublimitem pojistného
plnéni uvedenym v pojistnych podminkach, pficemz
toto osSetreni je hrazeno kazdé pojiSténé osobé pouze
pro jednu pojistnou udalost v priibéhu trvani pojistné
smlouvy.
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| Pojisténi storna cesty po&inad dnem nasledujicim po dni
zaplaceni pojistného. Podminky pro sjednani pojisténi
jsou uvedeny v konkrétnim smluvnim ujednani. Ve vSech
pripadech, kdy pojisténi storna cesty bylo sjednano méné
nez 10 dni pred zahajenim cesty, se vyse pojistného
pInéni snizuje o polovinu. Stornopoplatkem nejsou
smluvni pokuty, poplatky za fakultativni vylety, poplatky
za jiné fakultativni sluzby, napf. pronajem vozu, zaplacené
pojistné, skipasy, plazovy servis, parkovné, vstupenky,
vyhled na mofe, jednoltizkovy pokoj apod.).

Dalsi omezeni jsou uvedena v pojistnych podminkach,
pojistné smlouvé a ve smluvnim ujednani.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi si mizete sjednat s izemni platnosti:

Tuzemsko - Ceska republika

Evropa — evropské staty kromé Ceské republiky a Krymu (krymsky region) a déle do této oblasti patti zemé: Alirsko, Arménie,
Azerbajdién, Egypt, Gruzie, Izrael, Jordansko, Libanon, Libye, Maroko, Tunisko, Turecko, Kypr

Svét — do této oblasti patii véechny staty kromé Ceské republiky, Korejské lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Syrie,
Krymu (krymsky region), irdnu, Venezuely

Jaké mam povinnosti?

- Pravdivé a UpIné zodpovédét dotazy pojisStovny pfi sjednani pojisténi a kdykoliv v pribéhu pojistént

— Platit radné a vc¢as pojistné

- Seznamit kazdého pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jakym zplsobem jsou zpracovany
jeho osobni udaje

— Cinit veskera opatieni nutn4 k predchazeni vzniku $kodni udalosti

- V piipadé $kodni udalosti vzniklé mimo tzemi Ceské republiky z pojisténi lé¢ebnych vyloh, preruseni cesty, pravni ochrany
bez zbyteéného odkladu kontaktovat asisten¢ni sluzbu pojiStovny (bud osobné nebo prostrfednictvim osettujiciho Iékare nebo
spolucestujiciho)

- V pfipadé ostatnich skodnich udalosti kontaktovat pojistovnu

— P¥i uplatnéni prava na pojistné plnéni predlozit veskeré doklady pozadované pojiStovnou

— V pripadé pojisténi storna cesty neprodlené po vzniku skodni udalosti provést storno cesty u cestovni kancelare, cestovni agentury

DalSi povinnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach a ve smluvnim ujednani, pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Pojisténi se hradi jednorazoveé ve |h(té, vysi a zplisobem stanovenym v pojistné smlouvé, smlouvé o zajezdu. Pojistné je hrazeno
prostrednictvim cestovni kancelare/agentury, u které je zakoupeno cestovni pojisténi ke smlouvé o zajezdu.

E Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojisténi vznikd dnem uvedenym v pojistné smlouvé, smlouvé o zdjezdu nebo jiném rovnocenném dokumentu jako pocatek pojisténi
a to za podminky, Ze bylo pojistné zaplaceno v€as a ve spravné vysi stanovené pojistovnou. Pojisténi Ize sjednat na dobu urcitou
uvedenou v pojistné smlouve, smlouve o zajezdu nebo jiném rovnocenném dokumentu, maximalné vSak na dobu jednoho roku nebo
Ize pojisténi sjednat jako roéni pojisténi s opakovanymi vyjezdy mimo tzemi Ceské republiky.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, dfive skon¢i zejména odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou smluvnich
stran, smrti pojisténého nebo zanikem pojistného zajmu.

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh

trva od okamziku prekrogeni statni hranice Ceské republiky, nejdfive véak ode dne uvedeného v pojistné smlouvé, smlouvé o zajezdu
nebo jiném rovnocenném dokumentu jako podatek pojisténi a konéi prekroéenim statni hranice zpét do Ceské republiky, nejpozdéji
vSak ve 24.00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé, smlouvé o zajezdu nebo jiném rovnocenném dokumentu jako konec pojisténi
Pojisténi storna cesty

vznika dnem nasledujicim po dni zaplaceni pojistného a konci dnem nastoupeni na cestu

Ostatni pripojisténi

vzniky a zaniky ostatnich pfipojisténi v ramci cestovniho pojisténi jsou definovany v pojistnych podminkach pfip. smluvnich ujednanich

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Mate pravo pojisténi vypoveédét napriklad po uzavieni pojistné smlouvy vypovédi doru¢enou do dvou mésicli ode dne uzavieni
pojistné smlouvy; po vzniku pojistné udalosti vypovédi doru¢enou do tfi mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.

Mate také pravo od pojistné smlouvy odstoupit, a to zejména v pfipadé pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku

nebo pokud byla smlouva uzaviena mimo obchodni prostory pojistovny, do étrnacti dnli ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo
ode dne sdéleni pojistnych podminek, pokud k tomuto sdéleni dojde na vasi zadost po uzavreni pojistné smlouvy, to neplati pokud
byla smlouva sjednana na dobu kratsi nez jeden mésic.
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Struéna informace o zpracovani osobnich udajl

pfi sjednavani a zmenach pojisteni

V tomto dokumentu bychom Vas radi stru¢né seznamili s tim, jak nakladame s Vasimi osobnimi udaji pfi sjednavani a zménach
pojisténi. Podrobnosti naleznete na www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje, nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani
ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaju? Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Spravcem Vasich osobnich tidajtl je Generali Ceské po- Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

jistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena 75/16, — Vase identifikaéni a kontaktni udaje (e-mailova adresa
Nové Mésto, 110 00 Praha 1. a telefonni Cislo nejsou povinné udaje s vyjimkou sjed-

nani pojisténi na internetu nebo distan¢nim zplsobem,
pokud nam je vSak poskytnete, bude nase komunikace
rychlejsi a efektivnéjsi),

Proc¢ zpracovévéme Vase osobni - sociodemografické udaje (napf. vék, povolani),

Udaje a co nas k tomu opraviiuje? - Udaje znasivzajemné komunikace,
— udaje o vyuzivanych produktech a sluzbach,

— udaje o platebni moralce, bonité a dlivéryhodnosti,
platebni udaje (napt. Udaj o zaplaceném nebo dluzném
pojistném, Cislo uctu apod.),
— biometrické udaje obsazené v biometrickém podpisu,
— dalsi specifické udaje potrfebné k realizaci sjednaného

produktu.

® Pro pripravu a uzavieni smlouvy

Poskytnuti Gdaji je zcela dobrovolné. Pokud nam vsak
nesdélite Udaje nezbytné pro sjednani pojisténi, nemlzeme
pfipravit nabidku pojisténi ani s Vami pojistnou smlouvu
(pfip. dodatek) uzaviit. Z téchto dlvodl potfebujeme znat
Vase identifikacni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, rodné
Cislo (datum narozeni) a adresa bydlisté. V pripadé fyzické
osoby podnikatele potfebujeme znat téz identifika¢ni &islo,
bylo-li pfidéleno.

MUzZeme Vas také pozadat o poskytnuti dal$ich potfebnych Gdajd dle charakteru Vami zvoleného produktu. Priklady: udaje
o pojistovaném majetku Ci vztazich, povolani, pfijmech, rizikovém chovani, provozovanych sportech, znalostech a zkusenostech
v oblasti investic.

® Pro pInéni smlouvy

Zpracovavat Vase osobni Udaje musime rovnéz kvdli fadné spravé pojistnych smluv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych
udalosti, poskytovani asistencnich sluzeb a nasi vzajemné komunikaci. Zpracovavame i dalSi udaje podle toho, jaké produkty
vyuzivate a jaké osobni Udaje jste nam sdélili Ci které jsme zjistili napfiklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

® Pro plnéni pravni povinnosti

Neékteré pravni predpisy nam pfimo ukladaji povinnost zpracovavat Vase osobni Udaje a vybrané Udaje predavat dalsim
subjektiim. Jedna se zejména o predpisy upravujici distribuci pojisténi, pojistovnictvi ¢i opatfeni proti legalizaci vynos( z trestné
¢innosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout soucinnost soudtim, orgdndim ¢innym v trestnim Fizeni, spravci
danég, Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutorfim apod.

@ Pro ochranu nasich opravnénych zajma éi opravnénych zajma tieti strany

Osobni Uudaje zpracovavame z ddivodu téchto opravnénych zajma:

— vyhodnocovani a fizeni rizik,

— Fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztahl se zakazniky,

— priprava nezavazné nabidky ¢&i kalkulace vyse pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

pfiprava, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

zajisténi a soupojisténi,

vnitfni administrativni U¢ely (napf. interni evidence, reporting),

ochrana nasich pravnich narokl (napt. pfi vymahani dluzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, dale v ramci

soudnich fizeni &i fizeni pred organy mimosoudniho fe$eni spord, pred Ceskou narodni bankou &i dal$imi organy verejné

moci),

— prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani (napf. vyuziti registru platebnich informaci REPI),

— pfimy marketing,

— uréeni, vykon nebo obhajoba pravnich narokl (napf. Va$ biometricky podpis mlzeme zpracovavat prostfednictvim
technologie pro rozpoznavani biometrickych prvkd v tomto podpisu obsazenych, jako je rychlost, tlak aj. V pfipadé sporu
pak prokazujeme, Ze jste skute¢né meéli v umyslu smlouvu €i jiny dokument podepsat, a ze podpis je skutecné Vas).
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Dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Ano, nékdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€éetné profilovani.

Automatizované rozhodovani je proces, kdy k rozhodnuti dospé&jeme vyhradné bez zapojeni lidi. Casto k nému dochazi pravé
tehdy, kdyZz s nami komunikujete na internetu. Uplatriujeme jej hlavné pfi vypracovani nabidky pojisténi a pfi procesu online
sjednani pojistné smlouvy. Funguje to tak, Ze nas$ online sjednavaci program na zakladé Vami zadanych udaji a dalSich
dostupnych informaci vyhodnoti, za jakych podminek Vas pojistime. Sou¢asné vypocita pojistné, pfipadné pojistnou ¢astku.
Tyto procesy sméfuji ke zvySeni rychlosti a jednoduchosti sjednani a spravy pojisténi a celkové ke zlepsSeni naSich sluzeb.

Nechcete, abychom Vase osobni udaje pfi sjednani pojisténi takto zpracovavali?
Pak misto online sjednavaci vyuzijte nase obchodni mista, kde s Vami podminky sjednani pojisténi radi projedname osobné.

Mohu zadat prezkoumani ¢lovékem?
Ano, v pfipadé automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani, mizete pozadat o jeho prezkoumani ¢lovékem.

Komu Vase osobni udaje predavame?

Vase Udaje pfedavame v oddvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemcu:

® nasim zajistitelim a soupojistiteltiim,

® jinym pojistovnam za Uc¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani,

® nasim smluvnim partnertim, napt. jinym spole¢nostem ze skupiny Generali v rdmci outsourcingu, distributordim, asistenénim
sluzbam, samostatnym likvidatordm pojistnych udalosti, Iékaftm, znalcCim, smluvnim servisiim, poskytovatelim postovnich
sluzeb, callcentriim, advokatim,

® jinym subjektiim, pokud nam pravni predpisy ukladaji povinnost Udaje predat nebo je to nutné pro ochranu nasich
opravnénych zajm( (napf. soud(im, exekutortm, Policii CR, Ceské kancelafi pojistiteli),

® v omezeném rozsahu akcionaidim v rdmci reportingu.

Predavame osobni udaje i do zahranici?
V odlvodnénych pfipadech a v nezbytné nutném rozsahu miizeme Vase osobni Udaje predat i do zahranici, v ramci Evropské
unie nebo mimo ni. MdZe se to tykat také Udajd o zdravotnim stavu.

Jak dlouho budou Va$e udaje u nas ulozeny?

Jednali jsme o nabidce pojisténi, ale ke sjednani pojisténi nedoslo?
Vase osobni Udaje budeme uchovavat do konce druhého kalendafniho roku od nasi posledni komunikace. A ddle je
zpracovavame po dobu trvani promiceci Ihdty, béhem které je mozné uplatnit jakykoliv narok z toho plynouci.

Sjednali jsme pojisténi?

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy a také po dobu trvani soudnich spor( a jinych fizeni.
Po ukonéeni smlouvy, soudniho sporu ¢&i jiného fizeni uchovavame Vase osobni Gidaje po dobu trvani promiceci Ihity, kdy je
mozné uplatnit jakykoliv narok z ukon¢ené smlouvy. Uchovavame je maximalné 15 let a dale po dobu 1 roku po marném uplynuti
promiceci |hity jakéhokoliv naroku s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. Kromé toho zpracovavame Vase osobni
udaje téz v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finan¢niho plnéni z uzaviené smlouvy (napf. pfi vyplaceni pojistného
pInéni formou renty).

Pokud nam to uklada pravni predpis, archivujeme po zakonem stanovenou dobu dokumenty, v nichZ jsou obsazeny Vase
Udaje.

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd?

Mate pravo na pfistup k osobnim Udajlim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesnych ¢i netiplnych Udajl a pravo
podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tidajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. Za uréitych podminek
mate dale pravo na vymaz osobnich Udajll, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani a na pfenositelnost
svych dajl. Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajl, které provadime z dlvod(
nasich opravnénych zajma, véetné profilovani, nebo za Ucelem pfimého marketingu. Mate také pravo na prezkoumani
automatizovaného rozhodnuti, které pro Vas mélo podstatné disledky.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaja?

Naseho povérence pro ochranu osobnich tdajii miizete se svymi zadostmi a dotazy kontaktovat na adrese: Generali Ceska
pojistovna a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generaliceska.cz.
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Pokyny pro pojisténé pri pojistné udalosti

Pojisténi [éCebnych vyloh a asistence

V pfipadé nahlého onemocnéni nebo urazu bez zbytecného odkladu kontaktujte, pokud to zdravotni stav dovoluje, asistenéni
sluzbu Generali Ceské pojistovny, ktera Vam pom(ize zajistit odpovidajici Iékar'ské osetfeni. Neni-li to mozné, vyhledejte Iékate,
ktery Vam poskytne oSetfeni. U béznych ambulantnich o$etfeni pozaduje vétsina Iékar( platbu v hotovosti, jen vyjimeéné
(vétSinou ve statnich zdravotnickych zafizenich) je mozné uhradit vzniklé naklady fakturou.

V pfipadé, ze VaSe oSetfeni uhradite v hotovosti nebo od zdravotnického zafizeni obdrzite Uéty nebo faktury, které mate
zaplatit, zaslete na adresu asistenéni sluzby Generali Ceské pojistovny nésledujici doklady:

— vyplnény formular ,Oznameni pojistné udalosti z pojisténi IéCebnych vyloh*;

— kopii pojistné smlouvy;

- |ékarskou zpravu s diagnozou (Iékaf mUlze pripadné vyuzit formuldr , Atestatio medici®);

— originaly dokladd, uc¢td a faktur za léCeni a léky.

Urazové pojisténi

V pripadé télesného poskozeni Urazem si vyzadejte od oSetfujiciho Iékare potvrzeni o druhu a rozsahu télesného poskozeni
na formulafi ,Atestatio medici“. V pfipadé Urazové smrti je tfeba opatfit kopii Umrtniho listu a potvrzeni o pfi¢iné smrti. Dale
je tfeba zajistit pokud mozno svédecky doklad o tom, kdy a jak doSlo k Urazu, a pfipadné dal$i nezbytné doklady, které si
Generali Ceska pojistovna vyzada. Pokud okolnosti, za nich k trazu doslo, byly vySetfovany organy policie, je tfeba vyzadat
si i potvrzeni téchto organd.

Vyplnény formuldr ,,Oznameni pojistné udalosti z Urazového pojisténi* a k nému pfiloZzené dalsi vySe uvedené doklady v Eeském
prekladu zaslete na adresu Generali Ceské pojistovny.

Pojisténi odpovédnosti obcana

zbytedného odkladu klientskou linku Generali Ceské pojistovny. Dojde-li k pojistné udalosti, zajistéte si pfimo na misté véechny
doklady, které jednoznacné svédci o vzniku a rozsahu pojistné udalosti, a opatrete je ceskym prekladem. Doporucujeme také
zajistit si pfipadné svédky a jejich adresy. VypInény formuldr ,Oznameni $kodné udalosti z pojisténi odpovédnosti obcant“
spolu se v8emi doklady souvisejicimi s pojistnou uddlosti zaslete na adresu Generali Ceské pojistovny. Pojistnou udalost
mliZzete oznamit na telefonni &islo klientské linky Generali Ceské pojistovny nebo on-line (www.generaliceska.cz).

Pojisténi cestovnich zavazadel

V pfipadé pojistné udalosti si zajistéte doklad o zplsobu prekonani prekazek chranicich véci pfed odcizenim s potvrzenim
seznamu odcizenych, ztracenych nebo zni¢enych véci. Pfi Urazu, ke kterému doSlo pfi dopravni nehodé a sou¢asné doslo
ke kradeZi nebo zcizeni véci, je tfeba vyzadat si potvrzeni od o$etfujiciho Iékare i policejnich organd. V8echny doklady je
treba opatfit eskym prekladem. Vyplnény formular ,,Oznameni $kodné udalosti z pojisténi majetku” spolu se vSemi doklady
souvisejicimi s pojistnou udalosti zaslete na adresu Generali Ceské pojistovny.

Pojistnou udalost miizete oznamit na telefonni &islo klientské linky Generali Ceské pojistovny nebo on-line
(www.generaliceska.cz).

Pojisténi pravni ochrany

V pfipadé, ze se v zahranici dostanete do nesnazi, na jejichz FeSeni se vztahuje pojisténi pravni ochrany, kontaktujte asistencni
linku Generali Ceské pojistovny.

4.00.021 10.2021 v04 Pokyny pro pojisténé pfi pojistné udalosti | 7



Predsmluvni informace O

PI-CR-01/2020 k sjednavanému cestovnimu pojisténi

Predsmluvni informace PI-CR-01/2020 (dale jen ,,PI-CR") k sjednavanému cestovnimu pojisténi dle V§eobecnych pojistnych
podminek pro cestovni pojisténi VPP-CR-01/2020 (déle jen ,VPP-CR®) a Doplfikovych pojistnych podminek pro cestovni
pojisténi DPP-CR-01/2020 (dale jen ,DPP-CR®).

Cestovni pojisténi je poskytovano za ucelem pojistné ochrany osob béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydli-
§té (dale také ,,cestovni pojisténi“ nebo jen ,pojisténi®). V souladu s platnymi pravnimi predpisy Vam jako zajemci o uzavreni
pojistné smlouvy sdélujeme tyto informace:

Poijistitel

Generali Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC 452 72 956, provozuijici pojistovaci
éinnost, zajistovaci ¢innost a souvisejici ¢innosti, zapsana v obchodnim rejstiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1464
(dale jen ,pojistovna“). Klientska linka Generali Ceské pojistovny tel.: +420 241 114 114, kontaktni adresa Generali Ceska pojis-
tovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno. Datova schranka: v93dkf5. Aktualni kontaktni tidaje Ize nalézt na www.generaliceska.cz.
Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci pojistovny je pfistupna zde: http://www.generaliceska.cz/vyrocni-zpravy.

Informace o pojistné smlouvé

Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro uzavieni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stra-
nami se pouzije ¢esky jazyk.

Jak uzavrit pojistnou smlouvu

Pojistnou smlouvu Ize uzaviit pfijetim nabidky, ¢imz se rozumi projeveni véasného souhlasu s nabidkou vici navrhovateli.
Je-li nabidka pojisténi ¢inéna pomoci prostiedkd komunikace na dalku, k uzavieni pojistné smlouvy dojde véasnym zaplacenim
pojistného. Pokud nékteré Udaje Ci skuteCnosti uvedené v nabidce na uzavieni pojiSténi nejsou spravné, nebo neodpovidaji
dohodnutému ¢&i zadanému rozsahu, kontaktujte nas bud pisemné na adrese pojistovny, P. O. BOX 305, 659 05 Brno, nebo
telefonicky na Cisle +420 241 114 114.

Podminkou sjednani Dlouhodobého cestovniho pojisténi ve vech zplsobech prijeti nabidky je, Ze osoba, na niz se pojisténi
vztahuje, neni v dobé sjednani pojisténi v zahranic¢i, v opacném pfipadé neni pojistnd smlouva platné uzaviena.

Doba trvani pojisténi
Po dobu trvani pojisténi pojistovna poskytuje pojistnou ochranu (tj. poskytne pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti) a pojist-

nik je povinen zaplatit pojistné. Doba trvani pojisténi (pojistna doba) je vzdy uvedena v pojistné smlouvé. Pojisténi se sjednava
na dobu urcitou, s pojistnou dobou stanovenou po¢tem dni nebo uréenim konkrétniho data poc¢atku a konce pojisténi.

Rozsah pojisténi, zplsob uréeni vyse pojistného pinéni, vyluky

1.1. Rozsah pojisténi
Rozsah sjednaného pojisténi stanovi pojistna smlouva a VPP-CR a DPP-CR.
Cestovni pojisténi mlze obsahovat nasledujici pojisténi a sluzby:

pojisténi Iécebnych vyloh;

asistencni sluzby;

Urazové pojisténi;

pojisténi odpoveédnosti ob¢ana;

pojisténi cestovnich zavazadel;

pojisténi pravni ochrany;

pojisténi storna cesty;

pojisténi nevyuzité dovolené;

pojisténi preruseni cesty;

pojisténi pro pfipad neuskutecnéni zajezdu

1.2. Zpuasob uréeni vyse pojistného pIlnéni
Pojistovna poskytne pojistné pinéni za vzniklou $kodu v rozsahu a zplsobem stanovenym v pojistné smlouvé, VPP-CR
a DPP-CR a v ocenovacich tabulkach, maximalné vSak do limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé nebo
do sublimitt dle pojistnych podminek.
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1.3. Vyluky

Na pojisténi se mohou vztahovat obecné a zvlastni vyluky, kterymi se rozumi podminky, za kterych pojistovné nevznika

povinnost poskytnout pojistné plnéni.

Neni-li v pojistné smlouvé nebo VPP-CR a DPP-CR uvedeno jinak, pojistovna zejména nehradi $kody, které vznikly v dd-

sledku:

® poruseni povinnosti pojisténého definovanych v pojistnych podminkach &i pojistné smlouvé;

® poruseni platnych pravnich pfedpisti nebo nafizeni (napf. $kodna udalost vznikla vytrZznosti, kterou pojistény vyvolal
nebo kterou spachal v souvislosti s trestnou ¢innosti, vykonavani ¢innosti bez fadného opravnéni &i povoleni nebo pfi
nedodrzeni ochrannych opatfeni apod.);

® Umysiného konani nebo Umysiného opomenuti pojistnika nebo pojisténého;

® udalosti, ktera mohla byt pfedvidana nebo byla znama v dobé uzavirani pojistné smlouvy;

® Skodné udalosti vzniklé v souvislosti s uzivanim nebo pod vlivem alkoholu, narkotik a jinych omamnych latek nebo
zneuzitim 1€kl a v souvislosti s abstinenénimi pfiznaky;

® nastoupeni cesty poté, co Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo Svétovou zdravotnickou organizaci
nebo obdobnou instituci bylo nedoporu¢eno cestovat do dané oblasti;

® nebo v souvislosti s valeCnou udalosti, vzpourou, povstanim nebo jinym hromadnym nasilnym nepokojem, na nichz se
pojistény jakymkoliv zplsobem podilel, nebo pfi aktivni U¢asti na ruseni verejného poradku;

® nebo v souvislosti se stavkou, mimo stavku dopravce, jenz klienta prevazi, dale mezinarodni mirovou misi, zasahem
statni ¢i ifedni moci, teroristickym aktem véetné kontaminace v jeho dlsledku;

® Ucasti na provozovani extrémnich sportd nebo ¢innosti, pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak (nap¥. potapéni
do hloubky nad 30 metrl, nejisténé horolezectvi, lyZovani nebo snowboarding mimo vyznacené trasy pfi vyhlaSeném
lavinovém nebezpedi, parasutismus z extrémnich vysek apod.);

® vykonu &innosti s vysokym rizikem (napf. zachranné a havarijni prace, prace s vybusninami, prace s vysokym rizikem
popalenin apod.);

® jakékoliv komplikace rizikového téhotenstvi nebo jakékoliv komplikace po 26. tydnu téhotenstvi, anebo planovanou
interrupci, porod;

® toho, Ze |éCebna péce souvisi s oSetfenim chronického onemocnéni nebo je-li pokracovanim Ié€by onemocnéni nebo
Urazu, které vzniklo pred pocatkem poijisténi;

® toho, Ze nebyla pojistovné (asistencni sluzbé) bezprostredné po pfijeti do nemocnice nahlasena hospitalizace, s vyjimkou
pfipadd, kdy tato povinnost nemohla byt spinéna z objektivnich pficin;

® toho, Ze pojistény odmitl prelozeni, o kterém rozhodl IékaF pojiStovny (asistenni sluzby) a které schvalil oSetfujici Iékar
v misté, kde je pojistény prave lécen, do jiného zdravotnického zafizeni v zahranic¢i nebo prevoz ze zahrani¢i do mista
trvalého bydli§té v Ceské republice a tento postup je z Iékarského hlediska piijatelny.

® Uzemni omezeni poskytnuti pojistného kryti, pInéni nebo jakéhokoli benefitu se vztahuje na staty, vaci nimz jsou uplatrio-
vany zavazné mezinarodni sankce. Aktudlni seznam zemi, kde nelze poskytnout pojistnou ochranu, najdete na strankach
https://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

Detaily téchto a dalSich vyluk jsou stanovené v pojistné smlouvé, VPP-CR v ¢l. 10 a v DPP-CR k pojisténi Ié€ebnych
vyloh v €l. 4, k Urazovému pojisténi v €l. 4, k pojisténi odpovédnosti ob¢ana v &l. 4, k poji§téni cestovnich zavazadel
v €l. 4, k pojisténi pravni ochrany v &l. 4, k pojisténi storna cesty v €l. 3, k pojisténi nevyuzité dovolené, k pojisténi pro
pfipad neuskutec¢néni zajezdu v ¢l. 5.

Informace o vysi pojistného

VyS$e pojistného je stanovena v pojistné smlouvé.

ZpUsoby a doba placeni pojistného

Pojistnik se v pojistné smlouvé zavazuje zaplatit pojistné. Pojistné za cestovni pojisténi se hradi najednou (jednorazové pojistné).
Jednorazoveé pojistné je splatné pfi uzavieni pojistné smlouvy nejpozdéji v den pocatku pojisténi, pokud neni v pojistné smlouvé

dohodnuto jinak. Pojistné Ize platit v hotovosti nebo bezhotovostné - pfevodem z bankovniho U¢tu (pfikazem k Uhradé nebo
platebni kartou). ZplUsob a doba placeni pojistného jsou stanoveny v pojistné smlouvé.

Dané

Zdanéni pojistného pInéni

Na pfijmy z pojidténi se vztahuje pravni Uprava zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd, v platném znéni. PInéni z pojisténi
majetku a odpovédnosti ob¢ana jsou od dané osvobozena s vyjimkami stanovenymi ve vySe uvedeném zakoné (zejm. ve vztahu
k podnikatelské ¢innosti). V pfipadé nejasnosti ohledné zdanéni pojistného plnéni prosim kontaktujte svého darfiového poradce.
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Poplatky, naklady

Nad ramec sjednaného pojistného mohou byt uctovany poplatky za sluzby souvisejici se sjednanym pojisténim. Vyse téchto po-
platkd je uvedena v Sazebniku poplatk( a je k dispozici na webovych strankach pojistovny, na obchodnich mistech pojistovny &i
u obchodnich zastupcl pojistovny.

Pojistovna ma pravo zménit Sazebnik poplatkdl v navaznosti na zmény pravnich predpisd, které maji rozhodujici vliv na stanoveni
vySe poplatkl, na zmény cen poskytovatell pfepravnich a postovnich sluzeb a zmény komunikacénich prostfedki. Zména aktualni
sazby poplatku, jejiz vySe je stanovena dle skute¢né vynalozenych nakladd, neni zménou Sazebniku poplatkd, ktera zaklada pravo
pojistnika nesouhlasit se zménou a vypovédeét pojisténi.

Zpusoby zaniku pojisténi a pojistné smlouvy

Pojisténi zanikne:

1. uplynutim pojistné doby;

2. nezaplacenim pojistného, a to marnym uplynutim Ihity (v min. délce 1 mésic) stanovené pojistovnou v upomince k zaplaceni
dluzného pojistného nebo jeho Easti dorucené pojistnikovi;

3. dohodou pojistnika a pojistovny, ktera musi obsahovat zplsob vzajemného vyrovnani zavazkd;

4. vypovédi pojistovny nebo pojistnika z divodd a ve IhGtach uvedenymi v pojistné smlouveé, pojistnych podminkach nebo

v pravnich predpisech;

. odstoupenim od pojistné smlouvy (viz nize);

6. odmitnutim pInéni; toto pravo ma podle zakona pojistovna, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skuteCnost, o které se dozvédéla
az po vzniku pojistné udalosti, kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jenho zmény nemohla zjistit v ddsledku zavinéného poruseni
povinnosti k pravdivym sdélenim a pokud by pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrela nebo
pokud by ji uzavrela za jinych podminek;

7. zanikem pojistného zajmu, zanikem pojistného nebezpeci, dnem smrti pojiSténé osoby nebo dnem zaniku pojisténé pravnické
osoby bez pravniho nastupce, neni-li pro jednotlivé pojisténi v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé stanoveno
jinak.

8. z dal$ich divodl uvedenych v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo v pravnich predpisech.

o

Podminky a lhity tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy

1. Obecna uprava odstoupeni
Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit, porusila-li pojiStovna povinnost pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy za-
jemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zméné smlouvy. Stejné tak ma pojistnik pravo od smlouvy
odstoupit v pfipadé, Ze pojistovna porusi povinnost upozornit na nesrovnalosti mezi nabizenym poji§ténim a zajemcovymi
pozadavky, musela-li si jich byt pfi uzavirani smlouvy védoma.
Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné nebo z nedbalosti povinnost k pravdivym sdélenim na pisemné dotazy pojistovny
tykajici se skute¢nosti, které maji vyznam pro rozhodnuti pojistovny, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych
podminek, ma pojistovna pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl
smlouvu neuzavrela.
Pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuzije-li je strana do dvou mésicli ode dne, kdy zjistila nebo musela zjistit poruseni
povinnosti stanovené v § 2788 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistovna do jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane ucinnym,
zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnila;
odstoupila-li od smlouvy pojistovna, ma pravo zapocist si i naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li
pojistovna od smlouvy a ziskal-li jiZ pojistnik, poji§tény nebo opravnéna osoba pojistné pinéni, nahradi v téZe Ih(té pojistovné
to, co ze zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojistné.

2. Odstoupeni v pripadé pojistnych smluv uzavienych pojistnikem - spotfebitelem mimo obchodni prostory
V pfipadé, Ze jde o pojistnou smlouvu uzavienou mimo obchodni prostory, tj. mimo prostory obvyklé pro podnikani, mize
pojistnik, ktery je spotfebitelem, odstoupit od smlouvy do 14 dni ode dne jejiho uzavreni.
Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory, v niz byl po¢atek pojisténi na zadost pojistnika
sjednan pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni a pojisténi nadale trva, mize pojiStovna pozadovat zaplaceni ¢astky umérné
rozsahu poskytnutych sluzeb do okamziku odstoupeni, a to v porovnani s celkovym rozsahem sluzeb stanovenym ve smlouvé.
Jestlize byl na zadost pojistnika sjednan pocatek pojisténi pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni a pojisténi jiz skoncilo,
nemUze pojistnik od smlouvy odstoupit.

3. Odstoupeni od pojistnych smluv uzavienych formou obchodu na dalku
Byla-li smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik dale pravo bez udani dlivodu odstoupit od smlouvy ve Inhiité
¢trnacti dnl ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde
na jeho zadost po uzavreni smlouvy.
Poskytla-li pojistovna pojistnikovi, ktery je spotfebitelem, klamavy Udaj, ma pojistnik pravo odstoupit od smlouvy
do 3 mésicl ode dne, kdy se o tom dozvédél nebo dozvédét mél a mohl.
Odstoupi-li pojistnik od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vrati mu pojistovna bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji véak do tficeti dnl ode dne, kdy se odstoupeni stane uc¢innym, zaplacené pojistné; pfitom ma pravo odedist si,
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co jiz z pojisténi plnila. Bylo-li vSak pojistné pInéni vyplaceno ve vysi pfesahuijici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik,
popfipadé pojistény nebo opravnéna osoba, pojistovné ¢astku zaplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené
pojistné.

Prava na odstoupeni uvedena v tomto bodé neplati pro cestovni pojisténi (v€etné pojisténi souvisejicich financnich ztrat),
pojisténi zavazadel nebo podobné kratkodobé pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez jeden mésic.

V pfipadé neuplatnéni shora uvedeného prava na odstoupeni od smlouvy, je pojistna smlouva platnou a u¢innou a zavazuje
strany k pInéni zavazk{ v ni obsaZzenych.

Formulaf pro odstoupeni naleznete na webovych strankach a obchodnich mistech pojistovny nebo mUlzete pozadat o jeho
doruceni prostfednictvim pojistovaciho zprostredkovatele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy se doruéuje pisemné na adresu: Generali Ceska pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno,
nebo predava na obchodni misto pojistovny.

Dusledky poruseni podminek vyplyvajicich z pojistné smlouvy

Pokud pojistnik, pojiStény nebo jina osoba, kterd ma v pfipadé pojistné udalosti pravo na pojistné pInéni, porusi své povinnosti,
mUze pojiStovna podle konkrétnich okolnosti sniZit ¢ odmitnout pojistné pinéni, pozadovat vraceni pojistného plnéni nebo po-
Zadovat Uhradu za jiz poskytnuté pojistné pinéni. Poruseni povinnosti mlze vést dokonce k zaniku pojisténi.

Informace o reseni stiznosti

V pripadé nespokojenosti se sluzbami pojistovny, mate pravo podat stiznost.

Vase pfipadné stiznosti, popf. pojisténych a opravnénych osob Ize sdélit:

a osobné pojiStovacimu zprostfedkovateli nebo na obchodnich mistech pojistovny

b prostfednictvim on-line formuléfe na internetovych strankach https:/www.generaliceska.cz/podnety
prostfednictvim e-mailu stiznosti@generaliceska.cz

¢ telefonicky na Cisle klientské linky +420 241 114 114

d pisemné doru&enim na adresu: Generali Ceska pojistovna a.s., P. 0. BOX 305, 659 05 Brno

Se stiznosti se uvedené osoby mohou obrétit rovnéz na Ceskou narodni banku, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, které je orga-
nem dohledu nad pojistovnictvim (www.cnb.cz).

Reseni spordl

K rozhodovani sporti vyplyvajicich z pojisténi jsou piislusné obecné soudy Ceské republiky.

PFipadné spory vyplyvajici z nezivotniho poji§téni mate v pozici spotrebitele rovnéz moznost fesit mimosoudni cestou, a to:

a obratit se na Ceskou obchodni inspekci (wWww.coi.cz )

b obratit se na Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. t. (www.ombudsmancap.cz)

¢ vyuzit pro fedeni sporl z pojisténi sjednanych on-line (tj. prostfednictvim internetové stranky &i jinym elektronickym pro-
stfedkem) Platformu, zfizenou Evropskou komisi, www.ec.europa.eu/consumers/odr

Doba platnosti poskytnutych udajt

Udaje obsazené v této predsmiuvni informaci se vztahuiji k nabidce na sjednani pojisténi. Nabidkou je pojistovna vazana do data,
které je v ni uvedeno.

Zavérecné prohlaseni

Veskeré detaily k cestovnimu pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé, ve VSeobecnych pojistnych podminkach pro cestovni
pojisténi VPP-CR-01/2020 a Doplnkovych pojistnych podminkach pro cestovni pojisténi DPP-CR-01/2020.
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VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi VPP-CR-01/2020
Uvodni ustanoveni

1

Generali Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, IC 452 72956, DIC CZ 699001273 zapsané v obchodnim rejstH-
ku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1464 (déle jen ,pojistovna®),
poskytuje pojisténi v souladu se zdkonem ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
v platném znéni. Tyto VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojiste-
ni (dale jen ,VPP-CR®) upravuiji podminky cestovniho pojisténi a jsou ucinné
od 1. 10. 2021.

Prava a povinnosti z pojisténi se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zako-
nik, v platném znéni (déle jen ,zakonik"), zejména § 2758-2872, témito VPP-CR,
Dopliikovymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisteni (dale jen ,DPP-CR®),
sazebnikem poplatkd, ocenovacimi tabulkami a pojistnou smlouvou.

V pfipadé sjednani cestovniho pojisténi se pojistovna zavazuje poskytnout po-
jistnikovi nebo treti osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodila udalost kryta po-
jisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistovné pojistné.
Cestovni pojistént je pojisténi soukromé a sjednava se pro pojistna nebezpeci
uvedena v pojistné smlouveé.

Clanek 2 Cestovni pojisténi

1

N

Clanek 3

1

Cestovni pojisténi mize obsahovat nasleduijici pojisténi a sluzby:
pojisténi lécebnych vyloh;

asistencni sluzby;

Urazoveé pojistént;

pojisténi odpovédnosti obcana;

pojisténi cestovnich zavazadel;

pojisténi pravni ochrany;

pojisténi storna cesty;

pojisténi nevyuzité dovolené;

pojisténi preruseni cesty;

pojisténi pro pripad neuskute¢néni zajezdu.

Cestovni pojisténi je uréeno k pojistné ochrané pojisténych pri jejich cestach
a pobytu mimo jejich bydlisté.

= T T o Q0 T

Pojisténé osoby

Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé nebo urée-
né zplisobem ujednanym v pojistné smiouvé.

Ve smyslu bodu 1 tohoto Slanku jsou pojisténi obcané Ceské republiky
a za podminek dale uvedenych v ¢lanku 7 i cizi statni pfislusnici.

Obcané Ceské republiky i cizi statni prislusnici jsou repatriovani do mista tr-
valého nebo prechodného bydlisté v Ceské republice, pripadné spadové ne-
mocnice v Ceské republice, po ukondeni nezbytné hospitalizace nebo oettent
v zahranici, pokud pojistény neni v disledku pojistné udalosti schopen navratu
plvodné planovanym dopravnim prostfedkem. O misté repatriace rozhoduje
pojistovna, pfipadné asistenéni sluzba.

Clanek 4 Pojistna smlouva

1
2

3

Pojisténi se sjednava na dobu vymezenou v pojistné smlouve.

Pojisténi se sjednava pred nastoupenim pojisténého na cestu, pro kterou se
pojistna smlouva uzavrela, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

V pojistné smlouveé jsou uvedena jednotliva sjiednana pojisténi a sluzby.

Clanek 5 Vznik, trvani, zména a zanik cestovniho pojisténi

1
2

Pojisténi se sjednava maximalné na dobu jednoho roku.

Cestovni pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi, a to za podminky, Ze bylo zaplaceno stanovené pojistné, neni-li v po-
jistné smlouvé dohodnuto jinak.

V pripadé, Ze datum pocatku pojisténi je totozné s datem uzavieni pojistné
smlouvy, vznika pojisténi dnem a hodinou uvedenou v pojistné smlouve, nej-
drive vSak okamzikem uvedenym v bodu 3 a 4 tohoto ¢lanku.

Pojisténi léebnych vyloh, pojisténi odpovédnosti obcana, pojisténi pravni
ochrany a pojisténi preruseni cesty trva od okamziku prekroceni statni hranice
Ceské republiky, nejdrive véak ode dne uvedeného v pojistné smiouvé jako
podétek pojisténi, do okamziku prekrodeni statni hranice Ceské republiky pfi
navratu, nejpozdeji do 24.00 hodin dne uvedeného v pojistné smiouvé jako
konec pojistént.

Pojisténi cestovnich zavazadel, Urazové pojisténi a pojisténi nevyuzité do-
volené trva od okamziku nastupu cesty, nejdfive vSak ode dne uvedeného
Vv pojistné smlouve jako pocatek pojisténi, do okamziku navratu z cesty do mis
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Clanek 6

1

2

3

4

5

ta bydlisté, nejpozdeji do 24.00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouve jako

konec pojistént.

Pojistna doba, kromé pojisténi storna cesty, se automaticky prodluzuje

max. o 1 mésic, prokaze-li pojistény lékarskymi doklady, Ze v pojistné dobé

doslo k nahlému (akutnimu) onemocnéni nebo Urazu, které mélo za nasledek
znemoznéni ndvratu v dobé trvani cestovniho pojisténi do Ceské republiky

a posoudi-li a rozhodne o prodlouZeni pojisténi pojistovna nebo asistenéni

sluzba. Cestovni pojisténi v tomto pripadé kondi prekrocenim statni hranice

do Ceské republiky, které musi nasledovat bezprostredné po skongeni neod-
kladného léceni.

Pojistna doba se automaticky prodiuzuje v pfipadé uviznuti pojisténého v misté

pobytu nebo pii navratu zpét do Ceské republiky z diivodu stavky dopravce,

teroristického ¢inu nebo Zivelnych katastrof, hospitalizace pojisténého nebo

z jinych pficin, které pojistény nemohl prokazatelné ovlivnit, které zapocaly

v pojistné dobé cestovniho pojistént.

Paojisténi storna cesty poc¢ina dnem nasledujicim po dni zaplaceni pojistného.

Pojistné je mozné zaplatit nejpozdeji v den posledni splatky nebo piné ceny

cesty, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojisténi storna cesty konci:

a u cest se spole¢nou dopravou okamzikem nastoupeni pojisténého do do-
pravniho prostfedku uréeného k odjezdu na cestu cestovni kancelar;

b u cest s individuaini dopravou okamzikem ndstupu cesty, nejpozdéji
ve 24.00 hodin dne, ktery predchézi dni uvedenému v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi. Nejpozdégji vSak okamzikem odjezdu tohoto dopravniho
prostredku.

Pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu vznika okamzikem uzavreni pojist-
né smlouvy. Pojisténi pro pfipad neuskutecnéni zajezdu konci prvnim poskyt-
nutim sluzby cestovniho ruchu cestovni kanceldri zakaznikovi, nejpozdéji véak
ve 24 hod. dne vyznaceného v pojistné smlouve jako konec pojisténi. Pojistént
zanika také dnem, kdy nastala pojistna udalost. Zanikem pojisténi v takovém
pripadé neni dotéena povinnost pojistovny poskytnout z pojistné udalosti po-
jistné pInéni.

Cestovni pojisténi zanika z divodd uvedenych v zakoniku nebo v pojistné

smlouve.

Cestovni pojisténi se ve smyslu zéakoniku neprerusuje.

Pojistné

Pojistné je ve smyslu zakoniku jednorazovym pojistnym a jeho vyse je uvedena
Vv pojistné smlouve.

Pojistné je pojistnik povinen zaplatit najednou za celou pojistnou dobu pfi uza-
virani pojistné smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Zaplacenim pojistného se rozumi pripsani pojistného na ucet pojisStovny nebo
jeho zaplaceni pojistovné v hotovosti.

Pokud vyse pojistného zavisi na véku pojisténého, povazuje se pro Ucely sta-
noveni vySe pojistného za jeho vek rozdil mezi kalendarnim rokem pocatku
pojisténi a kalendarnim rokem narozeni pojisténého.

Ma-li pojistnik hradit pojistné, poplatky a pfisluSenstvi pohledavky dluzného
pojistného, zapocte se plnéni pojistnika nejprve na dluzné pojistné, a to vzdy
nejprve na nejdrive splatné pojistné, resp. splatku pojistného, poté na poplatky
v poradi podle jejich splatnosti, pak na naklady spojené s vymahanim dluzného
pojistného a nakonec na urok z prodleni. Poplatky, naklady spojené s vymaha-
nim dluzného pojistného ani trok z prodleni se nedroci.

Clanek 7 Uzemni platnost a poji$téné osoby

1
2

Cestovni pojisténi plati pro zemépisnou oblast uvedenou v pojistné smlouvé.
Pro ucely cestovniho pojisténi jsou stanoveny Ctyfi zemépisné oblasti — Tuzem-
sko, Evropa, Svét a Svét bez USA.

a Tuzemskem se rozumi tizemi Ceské republiky.

b Evropa; do této oblasti jsou fazeny nasledujici evropské staty a uzemi:
Albanie, Andorra, Belgie, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cer-
na Hora, Dansko (+ Faerské ostrovy), Estonsko, Finsko, Francie, Chorvat-
sko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lu-
cembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko (+ Svalbard), Polsko, Portugalsko (+ Azory, Madeira),
Rakousko, Rumunsko, Rusko po pohofi Ural, Recko, San Marino, Sloven-
sko, Slovinsko, Srbsko, Spanélsko (+ Kanarské ostrovy, Baledrské ostrovy),
Svédsko, Swycarsko, celé Turecko, Ukrajina (s vyjimkou Krymu), Vatikan,
Velka Britéanie (+ Man, Gibraltar, Normandské ostrovy); a déle nasledujici
zemé: AlZirsko, Arménie, Azerbajdzan, Egypt, Gruzie, Izrael, Jordansko,
Libanon, Libye, Maroko, Tunisko.

¢ Svétem se rozumi vechny staty svéta kromé Ceské republiky, Korejské
lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Krymu (krymsky region), ira-
nu, Syrie, Venezuely.
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d Svétem bez USA se rozumi v8echny staty kromé Ceské republiky, Korejské
lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Krymu (krymsky region), ira-
nu, Spojenych statl americkych — USA, Syrie, Venezuely.

Je-li pojistény cizim statnim pfislusnikem (a to i v pfipadé, Ze ma zaroveri Ces-

ké obcanstvi), pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé na dzemi statu,

jehoz je statnim obcanem, a ddle na Uzemi, kde ma trvalé bydiisté nebo ke
kterému se vztahuje Resident Card nebo Green Card, jiZ je pojistény drZitelem.

Pokud je cizi statni prislusnik bez Ceského obCanstvi v dobé pojistné udalosti

Udastnikem vetejného zdravotniho pojisténi v Ceské republice nepretrzité po

dobu alespon 6 mésictl, pak se pojisténi vztahuje i na Uzemi statu, jehoz je

pojistény statnim ob&anem nebo kde ma trvalé bydliste.

Clanek 8 Typy cest

1

N

8

Clanek 9

1

Cestovni pojisténi se sjednava pro jeden z typl cesty — turistickd, pracovni,
sportovni (rekreacni sport), organizovany sport nebo rizikova cesta.
Turistickou cestou se rozumi bézné rekreacni a poznavaci cesty nebo pobyty,
oddechové a necilené provozovani rekreacnich ¢innosti a studijni pobyty. Turi-
stickou cestou nejsou ¢innosti uvedené v bodech 3, 4, 5 a 6 tohoto ¢lanku
Pracovni cestou se rozumi cesty a pobyty za ucelem vykonu prace zamést-
nance nebo podnikatele, cesty a pobyty za Gcelem vydélku, charitativni a dob-
rovolna ¢innost, au-pair, stéze, a déle Ize také provozovat ¢innosti uvedené
v bodu 2 tohoto ¢lanku. Pracovni cestou nejsou €innosti uvedené v bodech 4,
5 a 6 tohoto ¢lanku.

Sportovni cestou (rekreacni sport) se rozumi cilené provozovani sportu a pohy-
bové Cinnosti v ramci aktivnino odpocinku a dale Ize také provozovat Cinnosti
uvedené v bodech 2 a 3 tohoto ¢lanku. Sportovni cestou (rekreacni sport)
nejsou ¢innosti uvedené v bodech 5 a 6 tohoto ¢lanku.

Organizovanym sportem se rozumi cilené provozovani sportu pfi organizova-
nych soutézich amatérskych &i profesionalnich sportovcl pofadanych jakou-
koliv organizaci a veskera pfiprava k této ¢innosti a ddle Ize také provozovat
¢innosti uvedené v bodech 2 aZz 4 tohoto ¢lanku. Organizovanym sportem
nejsou ¢innosti uvedené v bodu 6 tohoto ¢lanku.

Rizikovou cestou se rozumi zviast vysoce rizikové sportovni innosti a dalsi vy-
brané aktivity jako canyoning, vysokohorska turistika nad 3 500 m.n.m, vypravy
do mist s extrémnimi Klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, ¢innost artistd,
kaskadért a krotitelll zvére, ¢innost pfi zajizdéni motorovych vozidel a pfi pro-
vadéni typovych zkousek, ¢innost tovarnich jezdcl motorovych vozidel a dal-
§i ¢innosti srovnatelné rizikovosti, a déle Ize také provozovat ¢innosti uvedené
v bodech 2 az 5 tohoto ¢lanku.

PFi vykonu ¢innosti uvedenych v bodech 2 az 6 tohoto ¢lanku je nutné pouzivat
primérené funkeni ochranné prostredky. Pro vykon téchto ¢innosti je nutné mit
prislusné platné opravnéni, jako napf. opravnéni pro fizeni motorového vozidla,
opravnéni pro sportovni potapéni nebo jachting. Pojistovna ma v pfipadé po-
jistné udalosti pravo pozadovat predloZeni kopie platného opravnéni.

O stupni rizikovosti sportd a ¢innosti rozhoduje pojistovna.

Pojistna udalost, pInéni pojiStovny a opravnéna osoba

Pojistnou udalosti je nahodila skute¢nost, ktera nastane béhem pojistné doby
a se kterou je podle podminek stanovenych ve VPP-CR a DPP-CR spojen
vznik povinnosti pojistovny poskytnout plnéni.

Pojistovna rozhoduje o opravnénosti pInéni a jeho vysi v souladu s témito
VPP-CR, DPP-CR, ocenovacimi tabulkami, pojistnou smlouvou, smluvni-
mi ujednanimi (existuji-li mimo pojistnou smlouvu) a na zékladé dokumentd
predloZenych pojisténym nebo opravnénou osobou. Pojistovna si vyhrazuje
pravo proveérit predlozené dokumenty, pravo pozadovat znalecké posudky
odbornikd, apod.

Horni hranice pojistného plnéni je uvedena v pojistné smlouvé a je stanovena
u Skodového pojisténi limitem pojistného pInéni a u obnosového pojisténi po-
jistnou ¢astkou.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl ode dne skonceni Setfeni nutného ke zjis-
téni rozsahu povinnosti pojistovny plnit.

Pokud pojisténému, ktery ma sjednano Skodové pojisténi, byla Skoda ¢&i jina
Ujma nahrazena treti osobou, je pojistovna opravnéna o tuto ¢astku plnéni snizit.
PFi poskytnuti pojistného plnéni z pojistné udalosti, ktera vznikla v prodlouzené
dobé pojisténi ve smyslu ¢lanku 5, bodu 5 a 6 téchto VPP-CR, ma pojistovna
pravo splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi odedist
od pojistného pinén.

Opravnénou osobou je pojistény. U pojisténi storna cesty je opravnénou 0so-
bou v pfipadé smrti pojisténého jeho dédic.

Pojistovna neodpovida za nedostatky a netiplnost dokladd vzniklych v dlsled-
ku jazykovych problémU pojisténého nebo v disledku neznalosti mistnich pod-
minek pojisténym.

Pojistné pInéni vyplaci pojistovna v Eeské méne.

4.00.021 10.2021 v04

ENESIUN Obecné vyluky z pojisténi

1

Neni-li v ¢asti DPP-CR nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se

nevztahuje na $kodu vzniklou v disledku:

a umysIného konani nebo umysiného opomenuti, které Ize pficist pojistnikovi
nebo pojisténému;

b vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti,
kterou spachal;

¢ uddlosti, kterd mohla byt predvidana nebo byla zndma v dobé uzavirani
pojistné smlouvy;

d nastoupeni cesty poté, co Ministerstvem zahrani¢nich véci Ceské republiky
nebo Svétovou zdravotnickou organizaci nebo obdobnou instituci bylo ne-
doporuceno cestovat do dané oblasti;

e Skodné udalosti vzniklé v souvislosti s uzivanim nebo pod viivem alkoholu,
narkotik a jinych omamnych latek nebo zneuZitim €k a v souvislosti s ab-
stinen¢nimi priznaky;

f sexudlné prenosnych nemoci nebo AIDS, prenosu viru HIV, onemocnéni
v diUsledku epidemii; onemocnéni Zloutenkami typu A, B, C, D, E, F, G;

g uZiti, uvolinéni nebo Uniku latek, které primo ¢i nepfimo zplsobi jadernou
reakci, jaderné zareni ¢i radioaktivni kontaminaci, plsobeni formaldehydu
nebo azbestu;

h nebo v souvislosti s valeGnou udalosti, vzpourou, povstanim nebo jinym hro-
madnym nasilnym nepokojem, na nichz se pojistény jakymkoliv zplisobem
podilel, nebo pii aktivni Ucasti na ruseni verejného poradku;

i nebo v souvislosti se stavkou, mimo stavku dopravce, jenz klienta prevazi,
dale mezinarodni mirovou misi, zasahem statni &i Uredni moci, teroristickym
aktem véetné kontaminace v jeho dUsledku;

j UcCasti pojisténého na pokusech &i vyzkumnych procedurach nebo poku-
sech o dosaZeni extrémnich vykond, napf. rekordni rychlosti nebo v diisled-
ku jakychkoli soutéznich aktivit s obdobnymi cili;

k Ucasti na provozovani extrémnich sportli nebo ¢innosti, napf. canyoning,
potapéni do hloubky vétsi nez 30 metrd, horolezectvi technikou nezajis-
téného lezeni, vypravy do mist s extrémnimi klimatickymi nebo prirodnimi
podminkami, speleologie, mimoréadné akce za Ucelem zachrany zivota
v prostredi extrémnich podminek nebo odlehlych mistech, lyZzovani nebo
snowboarding mimo upravené a oteviené lyzarské trate, parasutizmus z ex-
trémnich vysek, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak;

I vykonu ¢innosti s vysokym rizikem, jako napf. prace v hlubinnych dolech,
zéchranné a havarijni prace, prace s vybusninami, prace pyrotechnikd, pra-
ce zeleznicnich posunovady, prace s vysokym rizikem akutnich otrav, prace
s vysokym rizikem popalenin, prace pod vodou, pfi niZ je nezbytné pouzivat
potapéciho pristroje, ¢innost artistd, kaskadérd, krotitelll zvére, ¢innost pfi
zajizdéni motorovych vozidel a pfi provadeni typovych zkousek, ¢innost to-
varnich jezdct motorovych vozidel, aktivni sluzby v jakychkoliv ozbrojenych
silach kterékoli zemé, neni-li v pojistné smlouve stanoveno jinak;

m poruseni ustanoveni platnych pravnich predpist nebo nafizeni v navstivené
zemi, napf. fizeni motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni, provozovani
jakékoliv Cinnosti v zakazané nebo nedoporucené oblasti, vykon prace bez
fadného opravnéni ¢i povoleni nebo pfi nedodrzeni ochrannych opatfent,
ktera jsou k provozovani dané &innosti obvykle nutna a pokud pojistény
v pfipadé pojistné udalosti nedolozi kopii téchto platnych opravnéni.

Pojistovna neposkytuje pojistné sluzby, kryti, plnéni ani jakékoli jiné benefity

a neodpovida za nahradu jakékoli $kody, pokud by se dostal do rozporu se

sankcemi, zakazy nebo omezenimi danymi rezolucemi OSN nebo obchodnimi

&i ekonomickymi sankcemi, zakony nebo predpisy Ceské republiky, Eviopské

unie nebo Spojenych statl americkych. Omezeni podle predchozi véty mize

byt uplatnéno v pfipadé existence jakékoli souvislosti se sankcionovanymi
zemémi a vicéi osobam uvedenym na seznamu sankcionovanych subjektd.

Seznam zemi a odkazy na seznamy sankcionovanych osob naleznete na

https://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

LSRR Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistnik, pojistény, opravnéna osoba ma vedle prav a povinnosti stanovenych za-
konem:

a

b
c

prévo na vraceni vyzadanych dokladd, které predal pojistovné a u kterych neni
nezbytné, aby jejich origindly zUstaly sou¢asti spisu u pojistovny;

povinnost predat vSem pojisténym prislusné doklady vystavené pojistovnou;
povinnost v pfipadé vzniku pojistné udalosti predat pojisStovné nebo asistencni
sluzbé na jeji pozadani kontaktni Udaje o pojisténych, popt. poskozenych;
povinnost dbat, aby Skodna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat po-
vinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou mu ulozeny
pravnimi predpisy nebo pojistnou smlouvou;

povinnost, pokud skodna udalost nastala, ucinit nutna opatfeni ke zmirnénf jejich
nasledkd a podle moznosti si k tomu vyzadat pokyny pojistovny nebo asistenéni
sluzby a postupovat v souladu s nimi;
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povinnost bez zbyte¢ného odkladu prokazatelnym zplsobem oznamit pojistov-
né nebo asistencni sluzbg, Ze pojistna udalost nastala;

povinnost pInit dalsi povinnosti ulozené mu zékony, témito VPP-CR, DPP-CR
a pojistnou smlouvou;

povinnost neprodlené skodnou udalost oznamit policii v misté vzniku Skodné
uddlosti, ke které doslo za okolnosti nasvédcujicich spachani trestného ¢inu
nebo prestupku, to vSak neplati, je-Ii trestni stihani podminéno souhlasem pojis-
téného (§ 11 trestniho raduy);

povinnost v piipadé zadosti pojistovny nebo asistencni sluzby zajistit na viastni na-
klady preklad doklad(i nezbytnych k Setfeni Skodné udalosti resp. pojistné udalosti;
povinnost zabezpecit v{ci jinému prava, kterd na pojistovnu prechazeji, zejména
pravo na nahradu skody, na postih a vyporadant;

oznamit pojistovné nebo asistencni sluzbé bez zbytec¢ného odkladu, Ze ma sou-
bézné sjednano dalsi pojisténi proti stejnému pojistnému nebezpedi, a je sou-
Gasné povinen oznamit pojistovné nebo asistenéni sluzbé obchodni jméno této
pojistovny a vysi stanovenych pojistnych ¢astek nebo limit pinéni;

povinnost na zadost pojistovny doloZit doklad o vyjezdu (napf. letenku, jizdenku
apod.).

OELESPAY Prava a povinnosti pojistovny

Pojistovna ma vedle prav a povinnosti stanovenych zakonem:

a

pravo pozadovat na pojistnikovi, pojisténém nezbytné doklady pro sjednani ces-
tovniho pojisténi nebo pro posouzeni $kodné uddalosti (zejména doklad o vyces-
tovani, napf. letenku, jizdenku, lékarské zpravy apod.), pfipadné pro poskytnuti
pojistného pInén;

pravo v pripadé sjednani cestovniho pojisténi, které rozsahem pojistné ochra-
ny neodpovida skuteéné vykonavané ¢innosti pojisténého (turisticka, pracovni,
sportovni cesta, organizovany sport nebo rizikova cesta) nebo nesouhlasi izem-
ni platnost cestovniho pojisténi, poskytnout pojistné pinéni snizené v poméru
vySe prijatého pojistného a vySe odpovidajiciho pojistného;

pravo neposkytnou pojistné plnéni v pripadé, kdy pojistnik pfi siednani cestovni-
ho pojisténi uved! nepravdivé Udaje majici viiv na vysi pojistného;

pravo pojistné plnéni pfimérené snizit, porusi-li pojistnik, pojistény povinnosti
uvedené v ¢lanku 11 téchto vSeobecnych pojistnych podminek;

povinnost vratit na zadost pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby jimi poskyt-
nuté doklady, u kterych neni nezbytné, aby jejich origindly zlstaly sou¢asti spisu
u pojistovny.

OEWEISER Prechod prav z pojisténi

1

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou Skodnou udalosti opravné-
né osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZzila zachranovaci naklady,
proti jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, prechazi
tato pohledavka v&etné prislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi na pojistovnu, a to az do vyse pinéni,
které pojistovna opravnéné osobé vyplatila. To neplati, vzniklo-li této osobé
takové pravo vaci tomu, kdo s ni Zije ve spole¢né domacnosti nebo je na ni
odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost imysing. Pfi uplatiovani
tohoto prava se pouzije ustanoveni § 2820 zakoniku.

Vyplatou plnéni z cestovniho pojiSténi pfechazi na pojistovnu pravo pojisténe-
ho na Uhradu ¢astky, ktera byla nebo méla byt vynalozena na nutné a neod-
kladné léeni v cizingé zejména z verejného zdravotniho pojistént.

OEWEISEN Zachraiovaci naklady

Pojistovna nad ramec stanoveného limitu pojistného plnéni nahradi ucelné vy-
naloZzené zachrafovaci naklady specifikované v zakoniku, nejvyse vsak 2% li-
mitu nebo sublimitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu
Skodnou udéalost, maximalné v§ak 10 000 K¢ s vyjimkou zachranovacich nakladd
na zachranu zivota nebo zdravi osob, kdy hradi pojistovna nejvyse 30 % pojistné
Castky limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouvé pro jednu Skodnou
udalost.

OELESE Dorugovani pisemnosti

1

Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo oznameni, tykajici se pojisténi, které
je napsano a podepsano. Mdze mit listinnou nebo elektronickou podobu.
Pisemnosti si smluvni strany dorucuii:

a pfi osobnim styku jejich prfedanim a prevzetim;

b prostrednictvim verejné datoveé sité do datové schranky;

¢ prostfednictvim akreditovaného poskytovatele certifikacnich sluzeb na elek-
tronickou adresu se zaruc¢enym elektronickym podpisem;

d s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu, na niz se
smluvni strana zdrzuje, uvedenou v pojistné smlouve, prokazatelné sdéle-
nou druhou smluvni stranou po uzavieni pojistné smlouvy nebo zjisténou
v souladu s pravnimi predpisy;

14 | VPP-CR-01/2020

e prostrednictvim elektronické posty na elektronickou adresu;

f prostfednictvim extranetového rozhrani.

Pisemnost dodana do datové schranky je doru¢ena okamzikem, kdy se do da-
tové schranky prihlasi osoba, kterd ma s ohledem na rozsah svého opravnéni
pfistup k pisemnosti.

Pisemnost doruc¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy byla
dorucena do mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma za to, Ze je
dorucena dnem jejiho odeslani odesilatelem.

Pisemnost odeslana na postovni adresu s vyuzitim provozovatele postov-
nich sluzeb je doru¢ena dnem dojiti; v pochybnostech se ma za to, Ze do-
Sla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném
statu, pak patnacty pracovni den po odeslani. Neni-li ujednéno jinak, uréuje
druh takové pisemnosti (napf. obyc¢ejna zasilka, doporuc¢ena zasilka apod.)
odesilatel.

Smiuvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu sdélit zmény veske-
rych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani a oznamit si navzajem svou
novou postovni nebo elektronickou adresu. Tyto zmény jsou Vv0c¢i druhé
smluvni strané ucinné, jakmile ji byly sdéleny. Pokud mé odesilatel ddvodnou
pochybnost o spravnosti postovni adresy, ma se za to, Ze postovni adresou
je adresa, ktera je odesilateli znama na zakladé jeho viastniho zjisténi prove-
deného v souladu s pravnimi predpisy.

Porusi-li néktera smiuvni strana bez omluvitelného ddvodu povinnost sdé-
lit zmény a oznamit novou postovni nebo elektronickou adresu, povazuje se
toto jednani za zmareni dojiti a pisemnost doru¢ovana na postovni adresu se
povazuje za doru¢enou treti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana
na adresu Vv jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani, a pisem-
nost odesilatele doruc¢ovand na elektronickou adresu se povazuje za doru-
¢enou dnem jejiho odeslani odesilatelem, i kdyZ adresat nemél moznost se
s obsahem pisemnosti seznamit.

Odmitne-li adresat pisemnost doru¢ovanou na postovni adresu prijmout, hledi
se na pisemnost jako na doru¢enou dnem, ve kterém bylo jeji prijeti odepreno,
nebot adresat mél moznost se s jejim obsahem seznamit.

OELESIE Formy pravnich jednani a oznameni

1

2

Veskera pravni jednani, jakoz i oznameni tykajici se pojisténi vyzaduiji pisemnou
formu, neni-li dale uvedeno jinak.
Pisemnou formu nevyzaduije:
a oznameni pojistné udalosti;
b oznameni zmény jména nebo piijmeni pojistnika, resp. pojisténého, zmény
postovni adresy, elektronické adresy, telefonu.
Pojistnik je dale opravnén Cinit nad ramec pravnich jednani uvedenych v bodu
2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv dalsi pravni jednani vici pojis-
tovné, které je navrhem zmény pojistné smlouvy, navrhem dohody o zaniku
pojisténi nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho jednani tykajiciho se
pojisténi. Takovy nepisemny navrh pojistnika je prijat v okamziku, kdy je po-
jistnikovi doru€eno souhlasné pravni jednani pojistovny v pisemné formé nebo
potvrzeni pojistovny o pfijeti navrhu pojistnika v pisemné forme.
Pojistnik, pojistény a opravnéna osoba jsou ddle opravnéni Cinit nad ramec
oznameni uvedenych v bodu 2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv
dalsi oznameni tykajici se pojisténi. Takové nepisemné oznameni se povazuje
za platné ucinéné, pokud pojistovna v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni
obdrzela, nebo se zacne chovat ve shodé s nim.
Za nepisemnou formu se povazuje podani ucinéné telefonicky na telefonnim
Cisle pojistovny k tomuto Ucelu zfizeném, pomoci elektronického formulare
uvedeného na oficidlnich webovych strankach pojistovny nebo elektronicky
na elektronickou adresu pojistovny k tomuto Ucelu zfizenou.
Pravni jednani nebo oznameni obsazené v priloze elektronické zpravy ve for-
matu pdf nebo jiném obdobném formatu, ktery dostate¢né zabezpeduje jeho
obsah proti zméng, se povazuje za pisemnost, majici pisemnou formu.
Pravni jednani tykajic se pojisténi nevyvolava pravni nasledky plynouci ze zvyk-
losti v oblasti pojistovnictvi.

OELESIA Informace o cestovnim pojistani

1

Odstoupeni od pojistné smlouvy, stiznosti pojistnikl, pojisténych nebo
opravnénych osob se zasilaji na adresu: Generali Ceska pojistovna a.s.,
P. 0. BOX 305, 659 05 Brno. Stiznosti budou vyfizovany pisemnou formou,
pokud se pojistnik, pojistény, opravnéné osoby a pojistovna nedohodnou ji-
nak. Stiznosti budou vyfizovany bez zbyteéného odkladu specializovanymi
zameéstnanci.

Pojistnici, pojisténi nebo opravnéné osoby se mohou se svymi stiznostmi ob-
ratit i na Ceskou nérodni banku, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd je
organem dohledu nad pojistovnictvim.

V pfipadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moznost fesit spor mimosoud-
né pred Ceskou obchodni inspekei (www.coi.cz).
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4 Spotfebitelé mohou u pojisténi sjednanych on-line vyuzit pro feSeni
spotrebitelskych spord on-line platformu na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

ENESER Zprosténi migenlivosti, zmocnéni

1 Uzavfenim pojistné smlouvy pojistnik/pojisteny:

a za Ucelem zjistovani zdravotniho stavu pfi sjednéni nebo zméné pojiste-
ni a pro pfipad Setfeni Skodni udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii
a dalsi organy ¢inné v trestnim fizeni, hasic¢sky zachranny sbor, Iékare, zdra-
votnicka zafizeni, zachrannou sluzbu a zdravotni pojistovny povinnosti mi-
Cenlivosti; zavazuje se informovat pojistovnu o oSetfujicich Iékarich a zdra-
votnickych zafizenich a zajistovat od nich pozadované zpravy;

b zmocriuje pojistovnu, resp. jim povérenou osobu, aby ve vsech fizenich probi-
hajicich v souvislosti se skodni uddlosti mohli nahlizet do soudnich, policej-
nich, pripadné jinych Ufednich spist a zhotovovat z nich kopie &i vypisy;

2

¢ zmocnuje pojistovnu k nahlédnuti do podkladd jinych pojistoven ve vztahu

ke sjednanym pojisténim a v souvislosti se Setfenim Skodnich udélosti;
\Wyse uvedené souhlasy a zmocnéni udéluje pojistnik i ve vztahu ke dfive sjed-
nanym pojisténim a vztahuji se i na dobu po smrti pojistnika nebo po zaniku
pojistnika, je-li pravnickou osobou.

OENEGE Zavareéna ustanoveni

Pravnim Fadem platnym pro toto pojisténi je pravni tad Ceské republiky.
Pojistna smiouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Rozhodovani spo-
1 pislusi obecnym soudfim Ceské republiky. Pro uzavieni pojistné smlouvy
a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouZzije Cesky jazyk. Je-li vytah
zékladnich ustanoveni v8eobecnych pojistnych podminek a pojistné smlouvy
také uveden v jiném jazyce, za autenticky se povazuje Cesky text.

Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji icinnosti dnem 1. 10. 2021.



Doplnkové pojistné podminky pro cestovni pojisténi DPP-CR-01/2020

ODDIL A POJISTENi LECEBNYCH VYLOH

Pojisténi Iécebnych vyloh se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

OELEISE Pojistna udalost

1

Pojistnou udalosti je Uraz nebo nahlé (akutni) onemocnéni, ke kterému doslo
v zahranici v pojistné dobé a které v pojistné dobé vyzaduje nutné a neod-
kladné léceni v zahrani¢i. Pojistnou udalosti neni téhotenstvi ani pripadné
oSetfeni s nim souvisejici.

Pojistovna poskytne Uhradu nezbytnych a Gcelné vynalozenych nakladd
na oSetreni souvisejici s pojistnou udalosti v zahranici.

Pojisténi nenahrazuje zdravotni péci z verejného zdravotniho pojistént, pojisteni

se vztahuje pouze na nutné a neodkladné léceni stabilizujici stav pojisténého
natolik, Ze je schopen v cesté pokradovat nebo byt prevezen zpét do Ceské
republiky.

Clanek 2 Rozsah pojisténi

1

V pripadé pojistné udalosti pojistovna poskytuje pojistné pinéni za:

a lékarské oSetreni, tj. vySetfeni a oSetreni véetné pouzitého materidlu a dia-
gnostickych prostredkd v rozsahu prfiméreném nebo obvyklém danému
onemocnént;

b o8etfeni zubnim lékafem pfi nahlych, akutnich a bolestivych stavech zubd
léCenych extrakei nebo jednoduchou vyplni (véetné RTG) a oSetfeni za Uce-

lem bezprostfedni Ulevy od bolesti vztahuijici se ke sliznicim dutiny Ustni
do limitu pojistného pInéni stanoveného v pojistnych podminkach. OSetreni

zubU v souvislosti s Urazem neni omezeno limitem oSetfeni zubd stanove-
ném v pojistnych podminkach, je omezeno limitem lécebnych vyloh sjedna-
nym v pojistné smlouve;

¢ pobyt v nemocnici, tj. ve vicellizkovém pokoji bez nadstandardniho vybave-
ni a bez nadstandardni Iékarské péce, po dobu nezbytné nutnou;

d nutna diagnosticka vySetreni, [éCeni vCetné operaci a anestezie, déle po-
skytujeme pojistné pInéni za podavané léky a pouzity material a pripadné
néklady na nemocnici poskytnutou stravu;

e léky predepsané lékarem, které odpovidaji charakteru onemocnéni a které
jsou primérené délce pobytu. Za léky se nepovazuiji vyzivné dopliky a posi-
lujici preparaty, i kdyz jsou predepsany lékafem a obsahuii I€Cive latky, a dale
prostredky, které se pouzivaji preventivné, a navykové latky;

f opodstatnénou a z lékarského hlediska nutnou:

f.a prepravu do nejblizsiho zdravotnického zafizeni (téz privolani lékare
k nemocnému), pokud pojistény neni schopen prepravy obvyklym do-
pravnim prostrfedkem;

f.b prepravu od lékafe do nemocnice nebo z nemocnice do jiné specializo-
vané nemocnice, pokud to stav pacienta vyzaduje;

f.c prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zranéni nebo onemocnéni
do nejblizsi nemocnice, pokud to stav pacienta vyzaduie;

f.d prepravu z nemocnice zpét do mista pobytu v zahranici, pokud nelze
k doprave uzit verejny dopravni prostiedek;

f.e prepravu k oSetfujicimu lékati a zpét v prabéhu léceni, odsouhlasenou
pojistovnou, pokud nelze k doprave uzit verejny dopravni prostredek;

g prevoz pojisténého do mista trvalého bydliste, pfipadné spadové nemocni-

ce v Ceské republice, po ukondeni nezbytné hospitalizace nebo osetieniv
zahranici, pokud pojistény neni v dasledku pojistné udalosti schopen névra-
tu plvodné planovanym dopravnim prostiedkem.
V pripadé, Ze po ukonceni oSetfeni neni mozné ihned zajistit pfevoz pojis-
téného, je mozné uhradit nezbytné néklady na ubytovani a stravu do doby
zajisténi prevozu.

O terminu, zpUsobu a zaji$téni prevozu rozhoduje po projednani a souhlasu

oSetrujiciho lékare pojistovna;

h prevoz télesnych pozlstatkl pojisténého zemrelého v disledku pojistné
udalosti do Ceské republiky. Naklady na kremaci v zahrani&i a na prepravu
urny do Ceské republiky Ize uhradit za podminky, Ze o zplisobu a zajisténi
rozhoduije pojistovna;

i prevoz pojisténého nebo jeho pozlistatktl mimo tzemi Ceské republiky.
O terminech, zplisobu a zajisténi prevozil mimo Uzemi Ceské republiky
rozhoduje pojistovna. Naklad za tyto prevozy se hradi maximalné do vyse
préimérnych nékladd prevozu do Ceské republiky. VWi primérnych naklad(l
stanovi pojistovna;

j Uhradu nékladd za patraci a vyhledavaci akce (technicky zasah) horské za-

chranné sluzby v oblasti jeji plisobnosti za podminky, ze pojistény dodrzel
pokyny horskeé sluzby, fidil se vystraznymi, informac¢nimi a jinymi zafizenimi
souvisejicimi s bezpecnosti osob v horské oblasti, choval se tak, aby ne-
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ohrozil viastni Zivot, zdravi a majetek anebo Zivot, zdravi a majetek jinych

osob. Pojistovna uhradi naklady spojené s technickym zasahem horské

sluzby vyvolanym nenadalou krizovou situaci zpUsobenou:

j.a ztratou orientace pojisténého v terénu ¢i jeho uviznutim v terénu. Uviz-
nutim v terénu se rozumi situace, kdy se k pojisténému neni mozno
dostat jinym zplsobem nez zdsahem horské sluzby prostfednictvim
vrtulniku.

j.b nemoznosti pokracovat v chlizi z dévodu drazu &i akutniho onemocné-
ni pojisténého nebo sesuvu pldy véetné sesunu Gi ziceni laviny, skal
azemin

j.c smrti pojisténého

Pojistné plnéni je poskytnuto maximainé do vyse sublimitu pojistného pinéni

stanoveného v téchto pojistnych podminkach.

O ucelnosti vynalozenych nakladd rozhoduije lékar pojistovny.

OdchyIné od ustanoveni ¢lanku 10, pism. i VPP-CR se ujednava, Ze pojistovna
poskytne pojistné plnéni i v piipadé pojistné udalosti vzniklé v dusledku terori-
stickych aktd, na kterych se vSak pojistény zadnym zplsobem nepodilel, nebo
vzniklé v disledku Zivelni udalosti. Pokud pojistna udalost nastala v souvislosti
s teroristickou ¢innosti i Utokem, pak pojistovna poskytne pojistné plnéni ma-
ximalné do celkové vySe 3 000 000 K¢&.

Clanek 3 Hranice pojistného plnéni

1

Horni hranice pojistného pInéni je uréena limitem pojistného plnéni, jehoz vyse
je uvedena v pojistné smlouve a dale omezena sublimitem dle ¢lanku 3, bodu
3 téchto DPP-CR.

Dojde-li k akutnimu zhorseni chronického onemocnéni, které ohroZuje Zivot,
pojistovna poskytne pinéni v rozsahu okamzitého nezbytného Iékarského za-
kroku nebo hospitalizace (popft. zajisti repatriaci), do celkové maximalni vySe
100 000KE.

3 Jednotlivé sublimity v ramci pojisténi léCebnych vyloh:

|éGebné vylohy (zakladni limit)

3000000 / 6000000 K¢ stanoven v pojistné

smlouvé
oSetfeni v nemocnici nebo ambu- | do vyse zékladniho limitu stanoveného v pojist-
lantni oSetreni né smlouvé

hospitalizace

do vyse zakladniho limitu stanoveného v pojist-

né smlouve

pfevoz do vySe zékladniho limitu stanoveného v pojist-
né smlouvé

repatriace do vyse zakladniho limitu stanoveného v pojist-
né smlouve

zubnf oSetreni

20000 K¢ na jednu pojistnou udalost v ramci
jedné pojistné smlouvy

naklady na zhotoveni ortéz

20000 K&

opravy zubnich protéz

2000 K&

pfivolany opatrovnik — doprava,
ubytovani, strava

30000 K& / max. 3000 K¢ / den

naklady na prepravu pfi ztraté Ci

zniceni cestovnich dokladd 5000 K&
zr:neskanl odjezdu - néklady na 5000 K&
prepravu

naklady pfi zpozdéni odjezdu 5000 K&

odskodnéni za zdrzeni pojisténé-
ho pfi Uinosu letadla

20000 K& / max. 5000 K¢ / den

zprostredkovani finanéni pomoci 100000 K¢
zasah horskeé sluzby 500000 K&
terorismus 3 000 000 K&

OELEIE S vyluky z pojisténi

1

Vedle obecnych wyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 10 VPP-CR pojistovna

nadale neposkytne pojistné pinéni v téchto pripadech:

a pokud pojistény utrpél uraz v souvislosti s cilenym provozovanim jakéhokoliv
druhu sportu jako U¢astnik organizovanych soutézi véetné tréninku nebo
jako profesiondlni sportovni &innost jakéhokoliv druhu nebo provozoval-
-li jakykoliv druh rizikové nebo extrémni Cinnosti, neni-li v pojistné smlouve
uvedeno jinak;

b jde-li o jakékoliv komplikace rizikového téhotenstvi nebo jakékoliv komplika-
ce po 26. tydnu téhotenstvi, anebo interrupci, porod;

c pokud Ié¢ebna péce souvisi s osetrenim chronického onemocnéni nebo
je-li pokracovanim Ié¢by onemocnéni nebo urazu, které vzniklo/ke kterému
doslo pfed pocatkem pojisténi. Chronickym onemocnénim se rozumi tako-
vé onemocneni, které existovalo ke dni pocatku pojisténi a nebo vzniklo &i
pokracovalo mezi vyjezdy a kvili kterému béhem 12 mésict pred pocatkem
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pojisténi byl pojistény hospitalizovan nebo doslo ke zméné plvodniho zdra-

votniho stavu nebo ke zméné zplsobu léCeni:

c.a dojde-li vSak k akutnimu zhorSeni chronického onemocnéni, které ohro-
Zuje Zivot, pojistovna poskytne pInéni za okamzity nezbytny lékarsky
zakrok nebo za hospitalizaci, pfipadné repatriaci v rozsahu a za podmi-
nek uvedenych v téchto pojistnych podminkéach;

c.b pojistovna hradi nezbytnou Iékarskou péci pfi akutnim zhorseni sta-
bilizovaného chronického onemocnéni. Stabilizovanym chronickym
onemocnénim se rozumi takové onemocnéni, které sice existovalo
ke dni pocatku pojisténi, avSak béhem 12 mésicl pred sjednanim
pojisténi nebyl pojistény hospitalizovan, nebyl akutné osetfen pro
zhorseni chronického onemocnéni nebo pro vznik komplikaci této ne-
moci. Za stabilizované chronické onemocnéni Ize povazovat onemoc-
néni, kdy nedoslo ke zméné plvodniho zdravotniho stavu, ke zméné
zplsobu léCeni, pojistény nebyl pro toto onemocnéni v pracovni ne-
schopnosti, nebyl objednan na dalsi vySetreni (mimo vySetfeni kont-
rolni nebo preventivni) a neceka na vysledky vysetreni jiz provedenych
a jeho stav nenasvédcoval tomu, Ze by v prdbéhu cesty bylo nutné
vyhledat Iékare;

d je-li cesta konana za ucelem léceni nebo pokracovani zapo&atého léceni,
nebo pokud je cesta konana pres nesouhlas nebo nedoporuceni Iékare
nebo je-li klient v dobé cesty v pracovni neschopnosti;

e jde-li o provedeni ukon’ mimo zdravotnické zafizeni (nemocnici), které ne-
provadi opravnény zdravotnicky persondl nebo Iéceni, které neni védecky
nebo lékarsky uzndvané, nebo jde-li o IéCeni samotnym pojisténym nebo
¢lenem jeho rodiny;

f jde-li o rehabilitace, fyzikalni Iécbu, lazeriskou 1€Cbu, o chiropraktické vy-
kony, podiatrické oSetfeni, vycvikovou terapii nebo nacvik sobéstaénosti,
homeopatickou Ié¢bu, podpdrnou lécbu;

g jde-li o preventivni prohlidky, kontrolni a Iékarské vySetfeni a oSetieni nesou-
visgjici s nahlym onemocnénim nebo Urazem;

h jde-li 0 naklady za nékup a zhotoveni zdravotnich pomdicek, zejména protéz
(ortopedické, zubni), bryli, kontaktnich ¢ocek nebo naslouchacich pristrojl
a ortéz. Wjimkou jsou ortézy v zékladnim a jednoduchém provedeni a jedno-
duché opravy zubnich protéz, pojistné plnéni je poskytnuto na zakladé posou-
zenfi Iékare pojistovny do limitu stanoveného v ¢lanku 3, bodu 1 tohoto oddilu;

i jde-li o néklady vzniklé v disledku poskozeni zdravotnich pomicek;

j nebyla-li pojistovné (asistencni sluzbe) bezprostredné po pfijeti do nemocni-
ce nahlasena hospitalizace, s vyjimkou pfipadd, kdy tato povinnost nemohla
byt spinéna z objektivnich pricin;

k pokud pojistény odmitl preloZeni, o kterém rozhod! Iékar pojistovny (asis-
tencni sluzby) a které schvalil oSettujici Iékar v misté, kde je pojistény pravé
léCen, do jiného zdravotnického zafizeni v zahrani¢i nebo prevoz ze zahrani-
&i do mista trvalého bydlisté v Ceské republice a tento postup je z Iékarské-
ho hlediska prijatelny;

I nebylo-li lé¢eni z Iékarského hlediska nezbytné nutné nebo Iéeni takovych
nemoci a zdravotnich stavd, kdy je zdravotni péce vhodnd, Ucelna a potieb-
na, ale je odkladna a Ize ji poskytnout az po navratu ze zahranici;

m jde-li o orgénové transplantace, léceni hemofilie, inzulinoterapie mimo po-
skytnuti prvni pomoci, chronické hemodialyzy a podavani €k, které bylo
zahajeno v Ceské republice;

n jestlize naklady vznikly po ukonceni predem zajisténé prepravy pojisténého
do Ceské republiky;

o v pfipadé umyslného vystaveni se nebezpedi, poskozeni se na zdravi, se-
bevrazdy, pokusu o sebevrazdu nebo nedodrzeni pokyn( lékare, a to bez
ohledu na dusevni stav pojisténého;

p jestlize pojistna udalost vznikla v dUsledku poruseni ustanoveni platnych
pravnich predpisli nebo nafizeni v navstivené zemi, napf. fizeni motorového
vozidla bez fidi¢ského opravnéni, provozovani jakékoliv ¢innosti v zakézané
nebo nedoporucené oblasti, vykon prace bez fadného opravnéni &i povoleni
nebo pfi nedodrzeni ochrannych opatreni, ktera jsou k provozovani dané
¢innosti obvykle nutna apod.;

q jde-li o pojistné udalosti vzniklé v souvislosti s uzivanim nebo pod viivem
alkoholu, narkotik a jinych omamnych latek nebo zneuzitim IékU, pripadné
v souvislosti s abstinenénimi pfiznaky téchto latek anebo psychické one-
mocnéni Ci psychické poruchy pojisténého;

r jde-li o néklady spojené s endodontickym oSetrenim.
Pojistovna neni povinna poskytnout pojistné plnéni, nezbavi-li pojistény oset-
fujicino lékare micenlivosti vci pojistovné a pojistovna nemdze z toho ddvodu
ukoncit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti pinit nebo odvola-li po-
jistény souhlas se zprosténim povinnosti micenlivosti oSetfujiciho Iékare vaci
pojistovné, nebo pokud pojistény znemozni pojistovné navazat kontakt mezi
oSetfujicim Iékarem a lékarem pojistovny.

Z pojisténi nevznika pravo na plnéni za nepfimé skody vSeho druhu (napf. usly

vydeélek, usly zisk) a za vedlejsi vylohy (napf. expresni pfiplatky jakéhokoliv dru-

hu, preknihovani letenky bez schvaleni pojistovny, telefonni hovory, internetova
pripojeni, postovni sluzby apod.).
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PInéni pojistovny

1 Neni-li ujiedndno jinak, Uhradu nezbytnych nakladd na osetreni zajisti jménem
pojisténého primo pojistovna prostiednictvim asistencni sluzby.

2 V pfipadé, Ze v ramci jedné pojistné smlouvy je vice pojisteénych, limit pojistné-
ho pInéni se vztahuje na kazdého pojisteného.

3 Limit pojistného pInéni se vztahuje na jednu pojistnou udalost a pocet pojist-
nych udalosti v ramci jedné cesty do zahrani¢i neni omezen.

4 V pfipadg, kdy na pojisténém byla pozadovana uhrada v hotovosti, rozhodne
o plnéni pojistovna na zakladé nasleduijicich dokladu:

a radné vyplnéného formulare pojistovny ,0znameni pojistné udalosti z pojis-
téni Iécebnych vyloh*;

b origindld Ucth &i faktur za Iékarské oSetfeni, léky nebo za dopravu — byl-li
predlozen original jinému subjektu k Uhradé, postaci druhopis Uctu, pokud
na ném jiny subjekt zaznamenal své platby;

c lékarské zpravy o diagndze, provedenych vykonech a o predepsanych lé-
cich;

d policejniho protokolu v pripadé zranéni pfi dopravni nehodé nebo v pripadé
udalosti vySetfované policif;

e dalsi podklady, které si pojistovna k posouzeni naroku vyzada.

5 Pokud mé byt pojistné pinéni poskytnuto v méné platné na tizemi Ceské re-
publiky, prevadi se Gastka nékladl uvedena v zahraniéni méné na tuzemskou
ménu pomoci kurzu platného kurzovniho listku, ktery vydala Ceska narodni
banka v den, ve kterém byl vystaven Gcet nebo faktura za poskytnuté sluzby.

6 Je-li sjednana v pojistné smlouvé spolulcast, odecita ji pojistovna z plnéni pfi
kazdé pojistné udalosti.

7 \eskeré poplatky spojené se zasilanim plnéni pojisténému do zahranici se ode-
¢itaji od pojistného pinéni.

ELEIS Povinnosti pojisténého

Vedle povinnosti uvedenych v &lanku 11 VPP-CR je pojistény povinen:

1 Pred cestou do exotickych zemi podstoupit povinna ockovani.

2 Vzdy pfi urazu nebo nahlém onemocnéni:

a bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat asistencni sluzbu pojistovny, bud
osobné (pokud to jeho zdravotni stav dovoluje) nebo prostrednictvim oSet-
fujiciho Iékarfe nebo spolucestuiiciho, je-li to objektivné mozné, a fidit se
jejimi pokyny;

b vyhledat bez zbyte¢ného odkladu lékarské oSetieni, neni-li mozné postupo-
vat podle pism. a tohoto bodu.

3 Na pozadani pojistovny zbavit svého oSetfujiciho lékare micenlivosti a umoznit
|ékafi pojistovny ziskani vypisu ze zdravotni dokumentace a podrobit se vySet-
feni poverenym lékarem pojistovny.

4 Prepravu uvedenou v ¢lanku 2, bodu 1, pism. f az i kromé pism. f.a a f.c tohoto
oddilu pfedem odsouhlasit s asistenéni sluzbou pojistovny a postupovat podle
jejich pokynd.

CEUESAN vykladova ustanoveni

Pro ucely tohoto pojisténi se rozum:

Nahlym (akutnim) onemocnénim nahla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla
nebo ke které doslo béhem trvani pojisténti, ktera svym charakterem primo ohroZuje
Zivot nebo zdravi pojisténého nezavisle na jeho vili a vyZzaduje nutné a neodkladné
léCeni. Nahlym onemocnénim neni porucha zdravi, kdy lIé€eni bylo zahajeno jiz pred
pocatkem pojisténi. Nahlym onemocnénim neni porucha zdravi, ktera se projevila
jiz pfed pocatkem pojistént, i kdyz nebyla lékarsky vySetfena nebo IéCena. Nahlym
onemocnénim neni téhotenstvi.

Nemochnici zdravotnické zafizeni, které ma opravnéni provozovat lékarskou praxi
a poskytuje ambulantni a IGzkovou zakladni, pripadné specializovanou diagnostic-
kou a léCebnou péci.

Nezbytnymi a u¢elné vynalozenymi naklady na oSetfeni naklady nutné pro ne-
zbytnou lécbu a oSetfeni Urazu nebo nahlého onemocnéni, které proved! Iékar,
véetné diagnostickych postup, které s nimi bezprostfedné souviseji a jsou Iékarem
predepsané a jsou obvyklé, odpovidajici a pfimérené, déle naklady na stravu pri
hospitalizaci, nezbytné léky a naklady na nezbytnou prepravu nebo prevoz.
Nutnym a neodkladnym IéCenim IéCeni akutnich (nahlych) stavl, kdy je nutné
ihned nebo ve velmi kratké dobé poskytnout zdravotni péci, nebot prodlienim by
mohlo dojit k vaZznému poskozeni zdravi nebo ohroZeni Zivota &i ke smrti.
Pojistnou udalosti je nahodila udalost kryta pojistenim blize oznaena v pojistnych
podminkach nebo v pojistné smiouve.

Skodnou udalosti udalost, ze které vznikla $koda &i Ujma a kterd by mohla byt
ddvodem vzniku prava na pojistné pinén.

Urazem neodekdvané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni t&lesné sily ne-
zavisle na vl pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo
pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.
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ODDIL B ASISTENCNI SLUZBA

Pojisténi asistencni sluzby se sjednava jako pojisténi Skodove.

Clanek 1 Asistenéni sluzba

1 Asistencni sluzba pojistovny poskytuje pomoc pojisténym v zahranici pfi uda-
lostech nastalych pro vSechna pojisténi sjednana v pojistné smlouve.
2 Pomoci asistencni sluzby pfi udélostech z pojisténi IéGebnych vyloh se rozumf:
a asistence pfi ambulantnim oSetrent;
b asistence pii hospitalizaci;
c zajisténi repatriace pojisténého;
d zajisténi repatriace télesnych pozlstatkl pojisténého.
3 Asistenéni sluzba zajisti predani platebnich zaruk poskytovateli sluzeb nebo
provede platbu pfimo, je-li pojistna udalost fadné a véas oznamena a pojistné
plnéni je opravnéné v souladu s VPP-CR a DPP-CR.
Limity a sublimity pojistného plnéni za jednotlivé Ukony asistencni sluzby jsou
uvedeny v oddilu A, ¢lanku 3 téchto DPP-CR.

IS

Clanek 2 Opatrovnik pfi hospitalizaci pojisténého

1 Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistovna v pfipadé hospitalizace
pojisténého uhradi primérené naklady na prepravu do vyse limitu a sublimitu
uvedeného v oddilu A, ¢lanku 3 téchto DPP-CR:

a doprovazejicimu opatrovnikovi, kterym se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi
osoba, ktera zlistane na misté s hospitalizovanym pojisténym, aby o néj pe-
Govala pii dopravé zpét do Ceské republiky, piip. do zemé trvalého bydliste
pojisténého;

b privolanému opatrovnikovi, kterym se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi
osoba, kterd bude pecovat o pojisténého béhem dopravy zpét do Ceské
republiky, pfip. do zemé trvalého bydlisté pojisténého, nebo bude pecovat
o dité mladsi 18 let, které zlstalo po hospitalizaci rodi¢t nebo jiné dospélé
osoby, se kterou cestuje, bez dozoru;

¢ rodinnému pfislusnikovi (podle volby pojisténého), kterym se pro uUcely to-
hoto pojisténi rozumi osoba, ktera navstivi pojisténého, pokud pojistény z0-
stava hospitalizovan déle nez 5 dni a zdravotni stav pojisténého neumozniuje
prepravu do Ceské republiky, piip. do zemé trvalého bydlisté pojisténého.

2 Pokud prodlouzenim pobytu doprovazejictho opatrovnika v zahrani¢i dojde
k prekrodeni pojistné doby pojisténi siednaného u Generali Ceské pojistovny,
je doprovazejici opatrovnik po dobu nasledujicich 3 dnd pojistén pojisténim
|éGebnych vyloh.

3 Priméfenymi néklady na prepravu se rozumi néklady na ubytovani a stravo-
vani v trvani nejvyse po dobu hospitalizace pojisténého a naklady na pofizeni
letenky ekonomickou tfidou, zelezni¢ni a autobusové jizdenky druhou tfidou,
popr. néklady na pohonné hmoty pro osobni automobil. Rozhodnuti o dhradé
priméfenych nakladd na prepravu nalezi pojistovné, popf. asistenéni sluzbé,
s prihlédnutim ke vSem okolnostem situace, zejména zdravotnimu stavu pojis-
téného.

OENEIEE T Dalsi sluzby

1 Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojistovna:

a uhradi pojisténému primérené naklady na prepravu z mista pobytu v zahra-
ni¢i do mista nejblizsiho zastupitelského Uradu a zpét v pripade, ze doslo
ke ztraté nebo znieni cestovnich dokladl pfi pojistné udalosti z pojistént;

b v souvislosti s pojistnou udalosti z pojisténi zprostfedkuje finanéni pomoc
pojisténému za podminky slozeni protinodnoty v K& v Ceské republice u asi-
stencni sluzby pojistovny;

¢ uhradi mimoradné naklady na prepravu v ekonomické tfidé do mista, kde
bude mozné pokracovat v cesté podle plvodniho planu v pripadé, Ze pojis-
tény zmeskal odjezd vefejného dopravniho prostfedku, kterym mél prekrogit
hranice Ceské republiky pfi odjezdu z Ceské republiky pro:

c.a dopravni nehodu motorového vozidla nebo viaku, kterym cestoval
na misto uréené k odjezdu;

c.b zruSeni nebo zkraceni linek vefejné dopravy pro predem neohlaSenou
stavku;

c.c zivelni udélost;

d uhradi pfimérené naklady na obcerstveni, pfipadné dalsi nezbytné naklady
spojené s vynucenym pobytem pojisténého, pfi zpozdéni odjezdu verejného
dopravniho prostiedku, kterym pojistény prekrodi hranici Ceské republiky pfi
odjezdu z Ceské republiky do zahrani&i, o vice nez 6 hodin;

e poskytne pojisténému ¢astku za zdrzeni pii Unosu letadla, jimZ cestoval bé-
hem zahrani¢ni cesty.

2 Naklady uvedené v bodu 1, pism. ¢ az e tohoto ¢lanku uhradi pojistovna
za podminky predloZeni pisemného potvrzeni dopravce o zmeskani odjez-
du, policejniho protokolu o dopravni nehodé, pisemného potvrzeni vefejného
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dopravce o divodu a délce zrudeni nebo zkraceni prislusnych linek verejné
dopravy, uUfedniho potvrzeni o zivelni udalosti, nevyuzité jizdenky a cestovni
doklady na nahradni dopravni prostfedek nebo potvrzeni dopravce o Gnosu
letadla a délce zadrzeni.

Clanek 4 Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen poskytnuti asistencnich sluzeb uvedenych v Elanku 2 a v ¢lan-
ku 3, bodu 1, pism. a az d tohoto oddilu pfedem odsouhlasit s asisten¢ni sluzbou
pojistovny a postupovat podle jejich pokynt.

Clanek 5 Odmitnuti pInéni

Pokud pojistény, pfipadné opravnéna osoba nekontaktuje asistencni sluzbu pojis-
tovny anebo se nefidi jejimi pokyny v pripadech, kdy mu to tyto pojistné podminky
a pojistna smlouva ukladaji jako povinnost, ma pojistovna pravo odmitnout pojistné
plnéni, pfipadné ukoncit asistenci.

ODDIL C URAZOVE POJISTENI

Urazové pojistént se sjednava jako pojisténi obnosove.
Ocenovacimi tabulkami se rozumi tabulky pro hodnoceni télesnych poskozeni
v Urazovém pojisteni, podle nichZ pojistovna uruje vysi pojistného plnéni v Ura-
zovém pojistént.
Obsahuije-li cestovni pojisténi Urazové pripojisténi za smrt nasledkem urazu, nelze
uzaviit pojistnou smlouvu ve prospéch obmysleného.
Souhlas pojisténého Ize udélit az do vzniku pojistné udalosti.
V piipadé pojistné udalosti spodivajici ve smrti pojisténého v dlsledku Urazu, naby-
vaji pravo na pInéni osoby uréené § 2831 zakoniku.
CEUESI Pojistna udalost
1 Pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastanou za trvani pojisténi béhem ces-
ty a pobytu. Pokud nebylo dohodnuto v pojistné smlouvé jinak, vztahuje se
pojisténi na Urazy pojisténého, ke kterym dojde pri jakékoliv ¢innosti s vyjimkou
¢innosti uvedenych v ¢lanku 4 tohoto oddilu.
2 Pojistnou udélosti v Urazovém pojisténi je Uraz pojisténého.
Urazem se rozumi neodekéavané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni t&-
lesné sily nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi
a kterym bylo pojisténému zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Pro Ucely
Urazového pojisteni se poskozenim zdravi rozumi télesné poskozeni, které je
uvedeno v ocefovacich tabulkach pojistovny.
3 Pojistovna pini i za poskozeni zdravi, které byly pojisténému zplsobeny:
a nemoci vzniklou vyluéné nasledkem Urazu;
b zhordenim nasledkd Urazu nemoci, jiz pojistény trpél pred Urazem;
¢ mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodk( do oteviené rany
zplsobengé Urazem a nakazou tetanem pfi Urazu;
d diagnostickymi, Ié¢ebnymi a preventivnimi zakroky provedenymi za ucelem
léceni nasledkl Urazu.

Clanek 2 Rozsah pojisténi

1 Pojistovna poskytuje z Urazového pojisteni pojistné plnéni:
— za dobu nezbytného léceni Urazu;
— za trvalé nasledky Urazu;
— za smrt nasledkem urazu.
2 Pro to, zda se pojisténi vztahuje na vSechny uvedené druhy pojistnych pinén,
nebo jen na nékteré z nich, je rozhoduijici obsah pojistné smiouvy.

Clanek 3 Hranice pojistného plnéni

Pojistovna ma pravo stanovit pro jednotlivé sazby Urazového pojisténi a druhy po-
jistnych pInéni maximalni a minimalni pojistné &astky, na které Ize pojisténi sjednat.

Vyluky z pojisténi
1 Pojistnou udalosti neni:

a odchlipeni (amoce) sitnice; vznik a zhorseni kyl (hernii), nadort véeho dru-
hu a plvodu, aseptickych zanétl pochev Slachovych, Upond svalovych,
tihovych vackd, zanétl synovialni blany kloubu (synovitid); zanétlivé, popt.
pondmahové postizeni svalovych Uponl (epikondylitid) napt. tenisovy loket;
vyhifez meziobratlové ploténky a s nim souvisejici obtize, véetné bolesti ma-
jicich plvod v degenerativnich zménach patere (vertebrogennich algickych
syndrom(l); psychické ujmy. Wyluky plati taktéz v pfipadech, kdy tyto obtize
byly vyvolany drazem;
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b infekéni nemoc, i kdyZ byla prfenesena zranénim, a nemoc z povolant;

¢ nasledek diagnostickych, léCebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly
provedeny za Ucelem léCeni nasledk( Urazu;

d dojde-li v disledku urazu ke zhor8eni nebo projeveni se nemoci, véetné
zhorseni Ci projeveni se obtizi majicich plvod v degenerativnich zménach;

e sebevrazda, pokus o ni a ani Umysiné sebeposkozeni.

Paojistovna neplni z udalosti, k nimz dojde:

a Vv souvislosti s fizenim motorového vozidla pfi automobilovych nebo moto-
cyklovych soutézich a pri pripravé na né, a to ani v pripadech, kdy se pojis-
tény zUcastni téchto soutéZi nebo pripravy na né jako spolujezdec, pokud
neni ve smlouvé uvedeno jinak;

b vykonava-li pojistény funkci pilota nebo jiného ¢lena posadky letadla s vy-
jimkou toho, vykonava-li tuto ¢innost jako své povolani na palubé dopravni-
ho letadla letecké spolecnosti prepravujiciho osoby nebo naklad; pfi létani
s bezmotorovymi letadly, vétroni s pomocnym motorem a ultralehkymi le-
tadly, pfi zavésném létani, paraglidingu a létani v balonech, pfi seskocich
a letech s padakem z letadel i z vySin;

¢ pri vykonu horolezeckého sportu, pfi lovu spojeném s jizdou na koni, po-
tapéni do hloubky nad 30 metr( a pfi provozovani extrémnich, tzv. adre-
nalinovych sportd, jako je napf. canyoning, sky-surfing, sky-bungee, bun-
gee-jumping, sharkdiving, mega-diving, rocket-bungee, heli-sking (biking),
black-water-rafting apod., neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak;

d v dusledku nebo v souvislosti s fizenim motorového vozidla, pro néz pojisté-
ny nemél v dobé pojistné udalosti fidicské opravnéni.

Dojde-li ke smrti pojisténého do 3 let jeho veku.

Clanek 5 PInéni pojistovny

1

2

3

Clanek 6

1

Z pojisténi pojistovna poskytne jednordzové plnéni splatné v Ceské republice
a v Ceské meéné.

Pojistovna nenese naklady spojené s cestou pojisténého do zahranici &i ze
zahrani¢i z divodu zjisténi rozsahu povinnosti pojistovny pinit.

Pojistovna nenese néklady na cestu ze zahranici ¢i do zahranic¢i vzniklé v sou-
vislosti s Urazem pojisténého.

Uréeni vyse plnéni

Wi pInéni za dobu nezbytného léceni télesného poskozeni zplisobeného ra-
zem a za trvalé nasledky Urazu uréuje pojiStovna podle zasad uvedenych déle
v ¢lanku 7, 8 a 9 tohoto oddilu, prepoctové tabulky a tabulek pro hodnocent
télesnych poskozeni v Urazovém pojisteni (dale jen ,,ocefovaci tabulky*).

WSi pInéni uruje pojistovna podle ocenovacich tabulek platnych k datu uza-
vieni pojistné smiouvy.

WSi pInéni za smrt nasledkem uUrazu uréuje pojistovna podle zasad uvedenych
v ¢lanku 9 tohoto oddilu a podle sjednané pojistné ¢astky.

Clanek 7 PInéni za dobu nezbytného lééeni trazu

A. PInéni za dobu nezbytného lé€eni v %

1

Dojde-li k Urazu pojisténého a doba, které je podle poznatkd védy obvykle tre-
ba ke zhojeni nebo ustaleni télesného poskozeni zplsobeného Urazem (déle jen
Lprimérna doba nezbytného 1éceni®), je delsi nez Ctyfi tydny, vyplati pojistovna
z pojistné Castky tolik procent, kolika procentlim podle ocerovaci tabulky A od-
povida pinéni za prdmérnou dobu nezbytného Ié¢eni tohoto télesného poskozeni.
V pfipadech uvedenych v odstavci 3 tohoto ¢lanku pini pojistovna podle po&tu
dni doby nezbytného léceni, ktera je pfimérfena povaze a rozsahu télesného
poskozeni (dale jen ,pfiméfena doba nezbytného léCeni”). PInéni za primére-
nou dobu nezbytného Iéceni télesného poskozeni zplisobeného Urazem urci
pojistovna ve vysi tolika procent z pojistné ¢astky, kolika procentdim odpovida
pfimérena doba nezbytného léceni podle prepoctové tabulky.
Podle prfimérené doby nezbytného IéCeni pojistovna pini tehdy, jestlize tato
doba presahne dobu nezbytného léCeni viastniho télesného poskozeni zpliso-
beného urazem, a to:
a v piipadé uvedeném v ¢lanku 1, bodu 3, pism. a, b, d tohoto oddilu o vice
nez Ctyfi tydny;
b pro celkovy zdravotni stav pojisténého, ktery nema povahu nemoci, o vice
nez Ctyfi tydny.
Stanovi-li ocefiovaci tabulka A procentni rozpéti, urci pojistovna vysi pinéni
podle prepoctové tabulky tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo po-
jistné pInéni povaze a rozsahu télesného poskozeni, které bylo pojisténému
Urazem zpUsobeno.
Do doby nezbytného lé€eni Urazu se nezapoditava doba, ve které se pojis-
tény podroboval ob&asnym zdravotnim kontroldm, nebo rehabilitace, ktera
byla zamérena na zmirnéni bolesti bez nasledné Upravy zdravotniho stavu.
Bylo-li pojisténému zplsobeno jedinym trazem nékolik télesnych poskozeni,
plni pojistovna jen za dobu nezbytného Iéceni toho poskozen, které je hodno-
ceno nejvyssim procentem.
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Pojistovna pini za pramérnou dobu nezbytného léCeni Urazu, popfipadé za pii-
meéFenou dobu nezbytného IéCeni, nejvyse za dobu jednoho roku.

Za dobu nezbytného Iéceni nevznika pravo na pinéni, zemre-li pojistény do jed-
noho mésice od Urazu.

Pravo na pInéni za dobu nezbytného Iéceni Urazu stanovenou v procentech
ma pojistény.

B. PInéni za dobu nezbytného Ié¢eni ve dnech

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Dojde-li k Urazu pojisténého a doba, ktera je podle poznatkd védy obvykle
tfeba ke zhojeni nebo ustéleni télesného poskozeni zplsobeného Urazem,
je delsi nez ¢tyri tydny, vyplati pojistovna denni plnéni za kazdy den doby
nezbytného léceni, a to do maximalniho rozsahu poctu dni, ktery odpovi-
da pfislusnému télesnému poskozeni, stanovenému v ¢asti pro denni plnéni
ocenovaci tabulkou A.

Denni plnéni vyplati pojistovna nacitané v zavislosti na délce doby nezbytného
léCeni télesného poskozeni zplsobeného Urazem nasobené prislusnym pre-
poctovym koeficientem takto:

Délka nezbytného léceni Prepoctovy

koeficient
Od 1. dne do 28. dne (vCetne) 0,5
Od 29. dne do 120. dne (v&etng) 1
Od 121. dne do 240. dne (v&etné) 1,5
Od 241. dne do 365. dne (véetné) 2

V pripadech uvedenych v bodé 2 tohoto ujednani pini pojistovna podle po&tu
dni doby nezbytného léCeni, ktera je pfiméfena povaze a rozsahu télesného
poskozeni (dale jen ,prfiméfena doba nezbytného léceni®). PInéni za primére-
nou dobu nezbytného léGeni télesného poskozeni zplisobeného urazem urdi
pojistovna ve vysi poctu dni, kolika dntim odpovida primérena doba nezbytné-
ho léceni.

V pfipadech prodlouzeni doby nezbytného léceni v disledku Ujem na zdravi
uvedenych v ¢lanku 1, bodu 3, pism. a, b, d tohoto oddilu nebo pro celkovy
zdravotni stav pojisténého, ktery nema povahu nemoci, plni pojistovna i za dny
doby nezbytného Iéceni, o které prfimérena doba nezbytného léceni nepresah-
ne 20 % maximalniho poctu dni stanoveného pro jednotliva télesna poskozeni
v Gésti pro denni pInéni ocenovaci tabulky A.

Pojistovna nenf povinna poskytnout denni pInéni za dny primérené doby ne-
zbytného léceni Urazu, o které tato doba nezbytného Iéceni viastniho télesného
poskozeni zplsobeného Urazem presahne maximalni pocet dni stanoveny pro
jednotliva télesna poskozeni v ¢asti pro denni pInéni ocefovaci tabulky A.

Do doby nezbytného IéCeni Urazu se nezapocitava doba, ve které se pojisteny
podroboval ob&asnym zdravotnim kontroldm, nebo rehabilitace, ktera byla za-
mérena na zmirnéni bolesti bez nasledné Upravy zdravotniho stavu.

Bylo-li pojisténému zplsobeno jedinym trazem nékolik télesnych poskozeni,
pIni pojistovna denni pinéni jen za dobu nezbytného IéCeni toho poskozeni,
které je hodnoceno nejvyssim poctem dni v ocefiovaci tabulce A.

Pojistovna poskytuje denni plnéni za dobu nezbytného Iéeni nejvyse za dobu
jednoho roku.

Za dobu nezbytného Iéceni nevznika pravo na pinéni, zemre-li pojistény do jed-
noho mésice od Urazu.

10 Pravo na pInéni za dobu nezbytného IéCeni ve dnech ma pojistény.

Clanek 8 PInéni za trvalé nasledky urazu

1

H

Zanecha-li Uraz pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistovna z pojistné cast-
ky tolik procent, kolika procentlim odpovida pro jednotliva télesna poskozeni
podle ocenovaci tabulky B rozsah trvalych nasledkt po jejich ustéleni, a v pii-
padg, ze se neustalily do tiilet ode dne Urazu, kolika procentlim odpovida jejich
stav ke konci této Ihlity. Stanovi-li tabulka B procentni rozpéti, uréi pojistovna
vySi pojistného plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné pl-
néni povaze a rozsahu télesného poskozeni zplisobeného trazem.

NemtiZze-li pojistovna plnit podle predchoziho odstavee proto, Ze trvalé nasled-
ky Urazu nejsou po uplynuti Sesti mésict ode dne Urazu jesté ustaleny, avsak
je jiz znamo, jaky bude jejich minimalni rozsah, poskytne pojisténému na jeho
pozadani pfimérenou zalohu.

Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu, které byly poskozeny
jiz pred Urazem, snizi pojistovna pojistné pInéni za trvalé nasledky o tolik pro-
cent, kolika procentdm odpovidalo predchazejici poskozeni, uréené téz podle
ocenovaci tabulky B.

Zpusobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledkd, hodnoti pojistov-
na celkové trvalé nasledky souctem procent pro jednotlivé nasledky, nejvyse
v8ak 100 %.

Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech téhoz udu, organu
nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistovna jako celek, a to nejvySe procentem,
stanovenym v ocenovaci tabulce B pro anatomickou nebo funkéni ztratu pfi-
sluného udu, organu nebo jejich ¢asti.
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Jestlize pred vyplatou plnéni za trvalé nasledky Urazu pojistény zemre, nikoliv
v8ak na nasledky tohoto Urazu, vyplati pojistovna jeho dédicdm Castku, kte-
ra odpovida rozsahu trvalych nasledk( Urazu pojisténého v dobé jeho smrti,
nejvySe vSak ¢astku odpovidajici pojistné ¢astce dohodnuté pro pripad smrti
nasledkem urazu.

Pravo na plnéni za trvalé nasledky Urazu ma pojisteny.

Clanek 9 PInéni za smrt nasledkem trazu

1

2
3

Byla-li irazem zplsobena pojisténému smrt, ktera nastala nejpozdgji do jed-
noho roku ode dne Urazu, vyplati pojistovna pojistnou &astku pro pfipad smrti
nasledkem urazu.

Préavo na plnéni maji osoby uréené podle § 2831 zakoniku.

Zemfre-li vSak pojistény na nasledky Urazu a pojistovna jiz plnila za trvalé na-
sledky tohoto Urazu, vyplati jen pripadny rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro
pfipad smrti nasledkem urazu a &astkou jiz vyplacenou.

CELE IO Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

1

W N

Povinnosti pojisténého je bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu Iékarské
oSetren, I&Cit se podle pokyn( Iékare a vyzaduje-li to pojistovna, dat se na jeho
naklady vysetfit Iékarem, kterého pojistovna urci. V pripadé pozdniho osetrent,
které mélo viiv na délku léceni a rozsah trvalych nasledkd, ma pojistovna pravo
poskytnout pojistné plnéni pouze za prokdzanou dobu Ié¢eni dle pevné stano-
veného procenta prislusné polozky, u denniho plnéni nejvyse do maximalniho
poctu dni uvedeného u pfislusné polozky, a pojistné pInéni za trvalé nasledky
adekvatné snizit.

V pfipadé pochybnosti je povinnosti pojisténého prokazat, Ze k Urazu doslo.
V pfipadé, Ze pojistény pozaduje kontrolni vySetreni, je povinen nést naklady
tohoto vySetieni. Pokud na zékladé kontrolniho vySetfeni pojistovny poskytne
dalsi plnéni, naklady na kontrolni vySetreni pojisténému uhradi.

PFi hodnoceni trvalych nasledki je pojistény povinen prokazat se obcanskym
prakazem ¢&i jingm platnym identifikacnim dokladem.

Pojistény nebo opravnénd osoba je povinen pri likvidaci pojistné udalosti pred-
loZit doklady vyzadané pojistovnou v Ceském jazyce.

OEGEISERY Opravnéni pojistovny

1

2 Souhlas se zjistovanim a prezkoumavanim svého zdravotniho stavu davaji

3 Skutecnosti, o kterych se pojistovna pri zjistovani zdravotniho stavu dozvi, smi

Pojistovna je opravnéna pozadovat Udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdra-

a ujmu vzniklou jiné osobé pfi ublizeni na zdravi nebo usmrcent;

b Skodu vzniklou jiné osobé poskozenim nebo zni¢enim hmotné véci, kterou
méa tato osoba ve vlastnictvi, v uzivani nebo ji ma opravnéné u sebe z jaké-
hokoliv jiného pravniho titulu;

¢ Skodu finanéni.

Predpokladem vzniku prava na pojistné plnéni je, ze k ublizeni na zdravi nebo

usmrceni, poskozeni nebo zni¢eni hmotné véci ¢i finanéni Skodé doslo v po-

jistné dobé, v souvislosti s pravnimi vztahy, opravnéné provadeénou cinnosti
pojisténého nebo viastnosti véci, uvedenych v pojistnych podminkach nebo
pojistné smlouve, a na Uzemi vymezeném v pojistné smlouve.

Predpokladem vzniku prava na pojistné plinéni v pripadé financni Skody dale je, ze

v dobé trvani pojisténi doslo ke konani ¢ opomenuti, které je pricinou vzniku Skody.

V pojistné smlouvé mohou byt ujednany jiné predpoklady vzniku préva na pojistné

plnént.

Doslo-li k ublizeni na zdravi Urazem, pak za vznik Urazu se povazuje okamzik,

kdy doslo ke kratkodobému, nahlému a nasinému plsobeni zevnich sil nebo

vliva které zpUsobily poskozeni zdravi. Za vznik jiného ublizeni na zdravi se
povazuje okamzik, ktery je jako vznik jiného poskozeni zdravi Iékarsky dolozen.

Dojde- li k umrti jiné osoby nasledkem Urazu nebo jiného poskozeni zdravi, je

pro vznik prava na pojistné plnéni rozhoduijici okamzik, kdy doslo k Urazu nebo

jinému poskozeni zdravi, v jejichz ddsledku umrti nastalo.

Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit skodu, popfipadé i ji-

nou Ujmu pfi Urazu, jiném poskozeni zdravi nebo usmrceni, zplsobenou pfi

¢innostech béznych v ob&anském Zivote, zejména:

a v ramci vedeni domécnosti ¢i vzniklou z provozu jejiho zafizen;

b pfi rekreaci a zabave;

¢ pfi rekreacnich sportech nebo sportech provozovanych ze zdravotnich dii-
vodd, s vyjimkou $kod zplsobenych mezi Ucastniky kolektivnich sportd;

d jako chodcem Ci cyklistou nebo pfi jizdé na koni;

e jako vlastnikem nebo opatrovatelem domécich a drobnych hospodarskych
zvitat b&zné chovanych v domécnostech v Ceské republice pro zélibu &i
potrebu rodiny;

f pfi ¢innostech pracovniho charakteru, pokud jejich pojisténi nenf vylou¢eno
pojistnymi podminkami nebo v pojistné smiouve;

g Vlastnikem, provozovatelem nebo uZivatelem nemotorového plavidla (véet-
né windsurfingu), které nepodléhd evidenci Statni plavebni spravy, a to
i v pripadé, Ze Skoda vznikla pfi U€asti na zavodech, sportovnich podnicich
a ukazkovych akcich vSeho druhu, jakoZz i na pfiprave k nim.

votniho stavu nebo pficiny smrti pojisténého, jsou-li pro to divody souvisejici Glanek 3 Hranice pojistného plnéni, limity pinéni
s

se stanovenim vySe pojistného rizika, vyse pojistného a Setfenim pojistné uda-
losti, pokud k tomu byl pojistovné dan souhlas pojisténého. Zjistovani zdra-
votniho stavu nebo priciny smrti se provadi na zékladé zprav a zdravotnické
dokumentace, vyzadanych pojistovnou povéfenym zdravotnickym zafizenim
od oSetfuijicich Iékar(, a v pripadé potteby i prohlidkou nebo vysetfenim prove-
denym zdravotnickym zafizenim.

pojistény a pojistnik podpisem nebo uzavienim pojistné smlouvy. Souhlas se
zjistovanim a prezkoumavanim zdravotniho stavu osoby, ktera neni zplsobila
k pravnim Ukondm, dava jeji zakonny zastupce nebo opatrovnik podpisem
pojistné smiouvy.

pouzit pouze pro svoji potfebu.

ODDIL D POJISTENIi ODPOVEDNOSTI OBCANA

Pojisténi odpoveédnosti ob&ana se sjednava jako pojisténi Skodove.

ELEISE Pojistna udalost

1

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit vzniklou Skodu Ci
Ujmu pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni vzniklou v souvislosti s cestou nebo
pobytem, ke které doSlo na Uzemi vymezeném v pojistné smlouvé v pojistné
dobé a se kterou je spojena povinnost pojistovny poskytnout pojistné plnéni.
Pokud o ndhradé této Skody ¢i Gjmy pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni roz-
hoduje pfislusny organ, plati, Ze pojistovna poskytne pojistné pinéni nejdrive
dne, kdy rozhodnuti tohoto organu nabylo pravni moci. Pojistovna v takovém
pfipadé poskytne pojistné pInéni v rozsahu ujednaném ke dni, kdy Skodna
udalost nastala.

OEW2 N Rozsah pojisténi

1

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem stanovené povinnosti po-
jisténého nahradit:
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Horni hranici pojistného pInéni je limit pojistného pinéni. Limit pojistného pinéni
se ujednava v pojistné smlouve.

Celkové pojistné plnéni z jedné Skodné udalosti nepresahne limit pojistného pl-
néni stanoveny v pojistné smlouve. To platii pro soucet vSech pojistnych pinéni
z vice ¢asové spolu souvisejicich udalosti, které vyplyvaji pfimo nebo neptfimo
ze stejného zdroje, priciny, udalosti, okolnosti, zavady Ci jiného nebezpedi (dale
jen ,sériova Skodna udalost). Pro vznik sériové skodné udalosti je rozhodny
vznik prvni sSkodné udalosti v sérii.

V réamci limitu pInéni mohou byt v pojistné smlouvé stanoveny sublimity pojist-
ného plnéni pro sjednana pojistna nebezpeci. PInéni z jedné skodné udalosti,
které je poskytovano z divodu pojistného nebezpedi omezeného sublimitem,
nepresahne tento stanoveny sublimit. To plati i pro pInéni ze sériové Skodné
udélosti.

Celkové pojistné plnéni pojistovny ze Skodnych udalosti nastalych v obdobi
dvanacti po sobé jdoucich mésict od vzniku pojisténi nebo jeho vyro¢niho dne
anebo v dobé urcité, na kterou bylo pojisténi sjednano, nepresahne dvojna-
sobek limitu, sublimitu pojistného pInéni stanoveného v pojistné smlouvé pro
sjednana pojistna nebezpedi.

OIEGEEE Vyiluky z pojistani

1

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v Elanku 10 VPP-CR se pojisténi

ddle nevztahuje na povinnost pojisténého nahradit Skodu &i djmu:

a prevzatou nad ramec stanoveny pravnimi predpisy nebo prevzatou
ve smlouve;

b zpUsobenou UmysIné nebo hrubou nedbalosti;

¢ zpUsobenou na vécech, které byly pojisténému zapUjceny, pronajaty nebo
které z jiného divodu uZiva nebo ma u sebe;

d zplsobenou na vécech, které pojistény dodal jinému, pokud ke $kodé do-
Slo proto, Ze dodané véci byly vadné, nebo na vécech, na kterych pojis-
tény provadél objednanou, zadanou ¢i jinak pozadovanou ¢innost, pokud
ke Skodé doslo proto, Ze tato ¢innost byla vadné provedena;

e zpUsobenou na vécech, které pojistény prevzal za Gcelem zpracovani, opra-
vy, Upravy, prodeje, uschovy, uskladnéni nebo poskytnuti odborné Ci jiné
pomoci;
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f zpUsobenou na vécech, které pojistény prepravuje dopravnim prostfedkem
provozovanym ve viastni rezii;

g vzniklou poskozenim nebo znicenim zéaznaml na zvukovych, obrazovych
a datovych nosicich

h na lukéch, stromech, zahradnich, polnich i lesnich kulturach, kterou zpUso-
bila zvifata pfi pastveé nebo volné Zijici zver;

i zplGsobenou v souvislosti s vykonem podnikatelské nebo jiné vydélecné Gin-
nosti;

j zplsobenou pfi pinéni pracovnich Ukold v pracovnépravnich vztazich nebo
v pfimé souvislosti s nim, jakoz i pfi pinéni povinnosti ¢lena druzstva;

k zplsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

I zplsobenou v disledku aktivni zavodni Ucasti na dostizich, zavodech
a sportovnich podnicich v&eho druhu, jakoZ i na pfiprave k nim;

m zplsobenou provozem vozidla, letadla nebo plavidla;

n v rozsahu, v jakém vzniklo pravo na plnéni z pojisténi odpoveédnosti pfi pra-
covnim Urazu nebo nemoci z povolant;

o vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které Ceské pravni predpisy ukladaji po-
vinnost sjednat pojisténi odpoveédnosti;

p zplsobenou zavleGenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo
rostlin, pfenosem viru HIV;

q zplsobenou geneticky modifikovanymi organizmy nebo toxickymi plisnémi
nebo ktera se projevuje genetickymi zménami organizmu;

r na veci nebo finanéni Ujmu vzniklou pozvolnym odkapavanim nebo uni-
kem olejd, nafty nebo jinych kapalin z nadob nebo nadrzi anebo pozvol-
nym plsobenim teploty, plynd, par, vihkosti, usazenin (popilek, kour, rez,
prach apod.), zafenim vSeho druhu, odpady vSeho druhu, tvofenim houby,
sesedanim pudy, sesouvanim puady, otfesy v dlsledku demoli¢nich praci,
v disledku zéplavy stojatymi nebo volné tekoucimi vodami;

s vzniklou na Zivotnim prostredi nebo spocivajici v ekologické Ujmé;

t zplsobenou informaci nebo radou;

u vyplyvajici z viastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy nemovité veci;

Vv vyplyvajici z vlastnictvi budovy, jiné stavby ¢i dila ve stavbé nebo demoailici;

w vyplyvajici z viastnictvi psa, pouzivaného pro vykon prava myslivosti, i kdyz
$koda &i jina Ujma byla zplisobena mimo vykon tohoto prava;

x zplsobenou v domacnosti, kterou pojistény navstivil béhem svého pobytu
v cizing (s vyjimkou Skod zplisobenych na zdravi);

y zplsobenou nemotorovym plavidlem, pokud ke $kodé ¢i jiné 4jmé doslo
mimo tzemi Ceské republiky;

z zplsobenou provozem nemotorového plavidla, pokud $koda &i jina Ujma
vznikla jim dopravovanym osobam na penézich, klenotech a jinych cennos-
tech a na vécech umeélecké, historické nebo sbératelské hodnoty, optickych
pfistrojich a vyrobcich spotfebni elektroniky;

a.a zpUsobenou nemotorovym plavidlem, pokud byla $koda zplsobena
na jiném plavidle;
a.b vyplyvajici z vlastnictvi, drzby nebo pouzivani zbrané.

Z pojisténi nevznika préavo na plnénf:

a za pojisténému uloZené nebo proti nému uplathované pokuty, penale ¢i jiné
platby, které maiji represivni, exemplarni nebo preventivni charakter;

b za jakékoliv platby, ndhrady nebo néklady poZzadované v souvislosti s uplat-
nénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka veetné vSech jeho prirozenych
prav ¢i jiné obdobné nemajetkové ujmy;

¢ za platby néleZejici v ramci prav z vadného plnéni nebo prodleni;

d v pripadé jakékoliv ndhrady Skody ¢i Ujmy prisouzené soudem Spojenych
statd americkych nebo Kanady.

Pojisténi se dale nevztahuje na povinnost nahradit Skodu &i djmu:

a kterou je pojistény povinen nahradit svému manzelu, registrovanému part-
nerovi, sourozenci, pfibuznym v fadé pfimé, osobam, které s nim Ziji ve spo-
le¢né domécnosti, ¢lendm rodiny zicastnénym na provozu rodinného za-
vodu, osobam, které vykonavaji &innost spole¢né s pojisténym na zakladé
smlouvy o sdruzeni, nebo jejich manzellim, registrovanym partnerim, sou-
rozencdm ¢i pribuznym v fadé pfimé;

b vzniklou podnikatelskému subjektu, ve kterém ma pojistény, jeho manzel,
registrovany partner, sourozenec, pfibuzny v fadé pfimé nebo osoba, ktera
Zije s pojisténym ve spolecné domécnosti, vetsinovou majetkovou Ucast
nebo ve kterém ma vétsinovou majetkovou Ucast Elen rodiny zu&astnény
na provozu rodinného zavodu C&i osoba, ktera vykonava cinnost spolecné
s pojisténym na zakladé smlouvy o sdruzeni, nebo jejich manzel, regist-
rovany partner, sourozenec, piibuzny v fadé pfimé nebo osoba Zijici s nim
ve spolec¢né domacnosti;

¢ mezi pojisténymi osobami pojisténymi v ramci jedné pojistné smiouvy.

Je-li pojistnou smlouvou pojisténo nékteré pojistné nebezpedi uvedené v bodu

1 az 3 tohoto ¢lanku, plati i pro toto pojisténi, ze se nevztahuje na povinnost

nahradit $kodu ¢i Ujmu zpUsobenou ostatnimi pojistnymi nebezpedimi vylou-

¢enymi v bodech 1 aZ 3 tohoto ¢lanku.

V pojistné smlouvé mdze byt ujednano, Ze pojisténi se nevztahuje i na pripady

povinnosti nahradit Skodu &i Ujmu neuvedené v tomto ¢lanku.
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Clanek 5 PInéni pojistovny

1

2

3

4

5

6

7

Pojistné pInéni se stanovi jako nahrada Skody ¢i Ujmy pfi ublizeni na zdravi
nebo usmrceni, ke které je pojistény povinen podle obecné zavaznych prav-
nich predpisd. Pojistné pinéni se poskytne v rozsahu dle pravnich predpist
upravujicich povinnost nahradit Skodu ¢i Ujmu pfi ublizeni na zdravi nebo usmr-
ceni, a to za podminek stanovenych témito pojistnymi podminkami a pojistnou
smlouvou.

Pojistné plnéni poskytne pojistovna v penézich do 15 dnli ode dne skonde-

ni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu své povinnosti plnit. Ménovy prepocet

u nahrady skody, Ujmy nebo spolulcasti se provadi kurzem devizového trhu

vyhlagovanym Ceskou narodni bankou platnym ke dni spinéni povinnosti na-

hradit Skodu &i Ujmu. Pokud pojistovna navrhne, Ze poskytne naturaini plnéni

(dopInénim, opravou nebo vyménou véci), poskytne jej ve Ihdtach dohodnu-

tych s opravnénou osobou.

Pojistovna déle v ramci ujednaného limitu, sublimitu pojistného pInéni nahradi

naklady:

a které odpovidaji nejvyse mimosmiuvni odméné advokata za obhajobu v pfi-
pravném fizeni a v fizeni pfed soudem prvniho stupné v ramci trestniho
fizeni, které je vedeno proti pojisténému v souvislosti se Skodnou udalosti,
pokud pojistény splnil povinnosti mu uloZzené v oddile D, ¢lanku 6, bodu 1,
pism. j téchto DPP-CR; obdobné néaklady pred odvolacim soudem nahradf
pojistovna jen tehdy, jestlize se k jejich Uhradé zavazala;

b fizeni o ndhradé skody ¢i Ujmy pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni pred pri-
slusnym organem, pokud pojistény spinil povinnosti ulozené mu v oddile D,
¢lanku 6, bodu 2 téchto DPP-CR, pokud je pojistény povinen tyto naklady
uhradit; naklady pravniho zastoupeni pojisténého uhradi vSak pojistovna jen
tehdy, pokud se k tomu pisemné zavézala;

¢ které vynaloZil poskozeny v souvislosti s mimosoudnim projednavanim pra-
va na nahradu skody &i Ujmy pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni, pokud je
pojistény povinen je uhradit a pokud splnil povinnosti uloZzené mu v oddile D
¢lanku 6, bodu 1, pism. f a ¢lanku 6 bodu 2 pism. b téchto DPP-CR.

Jestlize pojistény nahradil poskozenému Skodu ¢i Ujmu séam, pojistovna pre-

zkouma a zhodnoti v8echny skutecnosti tykajici se vzniku prava na pinéni

z pojisténi, rozsahu a vySe Skody &i Ujmy, jakoby k nahradé pojisténym nedo-

$lo.

Ma-li pojidtény vici podkozenému nebo jiné osobé pravo na vraceni vyplacené

Gastky nebo snizeni dlichodu nebo jiného opakovaného pinéni ¢i na zastave-

ni jeho vyplaty, prechazi toto pravo na pojistovnu, pokud za pojisténého tuto

¢éastku zaplatila. Na pojistovnu prechdzi téz pravo pojisténého na uhradu na-
klad( uvedenych v bodu 3 tohoto ¢lanku, které pojisténému byly priznany proti
odplirci, pokud je pojistovna za pojisténého zaplatila.

Pojistény ma rovnéz pravo, aby za néj pojistovna zaplatila ¢astku, kterou je

pojistény povinen uhradit:

a pojistovné v pripadé prechodu prava poskozeného z divodu pojistovnou
poskytnutého pojistného plnéni nebo vynalozenych zachrarovacich nakla-
dd;

b v disledku vyporadani $kiidcl podle jejich Ucasti na zplsobeni vzniklé Sko-
dy;

¢ v pfipadé postihu, tj. uplatnéni prava na thradu toho, co plnil poskozenému
ten, kdo byl povinen k nahradé skody zplisobené pojisténym:;
to v8e za predpokladu, Ze z povinnosti pojisténého nahradit Skodu ¢&i Ujmu,
ke které se tyto ¢astky vazou, by vzniklo pravo na plnéni ze sjednaného
pojisténi.

Paojistovna méa povinnost:

a po skondeni Setfeni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti pinit
sdélit vysledky osobg, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni. Na Zzadost
této osoby pojistovna v pisemné formé zdlvodni vysi pojistného pInéni, po-
pripadé divod jeho odmitnuti;

b do 15 dnl ode dne skondeni Setfeni poskytnout pojistné plnéni, neni-li v po-
jistné smlouvé ujedndno jinak;

¢ na zadost vratit pojistnikovi, pojisténému doklady, které pojistovné zaslali
nebo predioZili.

Clanek 6 Povinnosti pojistnika, poji§téného, opravnéné osoby

1

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 VPP-CR je pojistnik, pojistény dale

povinen:

a oznamit a dolozit pojistovné bez zbytecného odkladu veskeré zmeény, které
béhem trvani pojisténi nastanou ve skutecnostech, které uved! pfi sjednani
pojistént;

b umoznit pojistovné provést kontrolu podkladli potfebnych pro vypocet po-
jistného a umoznit prohlidky véci, s nimiz pojisténi souvisi, pokud si tuto
prohlidku pojistovna vyzada;

c dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi poruSovat povinnos-
ti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou mu ulozeny
pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé nebo které na sebe vzal pojistnou
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smlouvou, ani nesmi trpét poruSovani téchto povinnosti ze strany tretich
0sob (za tfeti osoby se povazuji také vSechny fyzické a pravnické osoby pro
pojisténého ¢inné);

d neprodlené odstranit kazdou zavadu nebo nebezpeci, o kterém se dozvi
a které by mohlo mit vliv na vznik pojistné udalosti, nebo pfijmout takova
preventivni opatent, jaka je mozno rozumné pozadovat;

po Skodné udélosti

e pokud jiz Skodna udalost nastala, ucinit nutna opatfeni ke zmirnéni jejich na-
sledkl a podle moznosti si k tomu vyZzadat pokyny pojistovny a postupovat
v souladu s nimi;

f bez zbyteCného odkladu, nejdéle vSak do 30 dnl od okamZziku zjisténi
Skodné udalosti, oznamit pojistovné, Zze skodné udalost nastala;

g v pfipadé zadosti pojistovny zajistit na viastni naklady preklad do ¢eského
jazyka dokladd nezbytnych k Setfeni Skodné udalosti;

h bez zbyte¢ného odkladu pojistovné poskytnout pravdiva vysvétleni o pri-
¢inach a rozsahu skody &i Ujmy, vydislit naroky na pInéni, predlozit doklady,
které jsou potrebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku
na plnéni a jeho vyse, prediozit pojistovné seznam vSech poskozenych,
zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych véci s uvedenim roku pofizeni
a ceny, za kterou byla véc pofizena, a umoznit pojistovné poridit si ko-
pie téchto dokladd, a dale umoznit pojistovné provést Setreni, kterych je
k tomu treba;

i zdrzet se oprav poSkozenych véci nebo odstranovani zbytkd znicenych
véci, dokud s tim pojistovna neprojevi souhlas. Neni-li souhlas pojistovny
nejdéle do 30 dnli od ozndmeni $kodné udalosti projeven, mize zahdjit
opravy nebo odstrariovani zbytkd, avSak pro prokazani vyse Skody musi byt
porizena a pojistovné prediozena dokumentace (foto, video zaznam, popis
prabéhu skody, soupis poskozenych nebo zni¢enych véci apod.);

j sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti se Skodnou uda-
losti bylo zahajeno trestni nebo spravni fizeni proti pojisténému, sdélit jméno
a adresu svého obhdjce a pojistovnu informovat o pribéhu a vysledcich
tohoto fizeni;

k zabezpedit vadi jinému prava, ktera prechéazeji na pojistovnu, zejména pravo
na nahradu skody ¢i Ujmy, jakoZ i préavo na postih a vyporadant;

I vzniklo-li v souvislosti s pojistnou udalosti podezreni z trestného ¢inu nebo
pokusu o ngj, ucinit bez zbyte¢ného odkladu oznameni policii;

m bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistovne, Ze se nasla véc odcizena nebo
ztracena v souvislosti s pojistnou udalosti, a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojist-
né plnéni za tuto véc, vrétit pojistovné pinéni snizené o primérené naklady
potfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena v dobé od pojistné
udalosti do doby, kdy byla nalezena, pfipadné je povinen vratit hodnotu
Zbytkd, pokud v uvedené dobé byla véc znicena;

n nesmi bez souhlasu pojistovny postoupit pohledavku na pInéni z pojisténi.

Dale v pfipadé pojisténi odpovédnosti pojistnik, pojistény nebo opravnéna

osoba:

a ma povinnost zdokumentovat zplsobenou $kodu bezprostfedné po jejim
vzniku, popt. zjisténi, a to bez ohledu na skute¢nost, zda bude vaci nému
uplatnéno pravo na nahradu Skody;

b ma povinnost pojistovné sdelit, Ze poskozeny uplatnil proti pojisténému (pfi-
mo nebo u pfislusného organu) pravo na nahradu skody &i Ujmy, vyjadrit
se k pozadované nahradé a jeji vysi, postupovat podle pokynt pojistovny
a na vyzvu povefit pojistovnu, aby za néj Skodnou udalost projednala;

¢ nesmi v pfipadé mimosoudniho jednani o nahradé skody ¢&i Ujmy z pojistné
udalosti bez souhlasu pojistovny uzavfit dohodu o narovnani nebo umoznit
uznani naroku v jakékoliv formé;

d nesmi v fizeni o nahradé skody ¢i Ujmy ze Skodné udalosti bez souhlasu po-
jistovny uzavrit dohodu o narovnani, nesmi se zavazat k nahradé promi¢ené
pohledavky nebo ji uhradit, nesmi uzaviit soudni smir ani zapficinit vydani roz-
sudku pro uznani nebo pro zmeskani; proti rozhodnuti pfislusnych organd,
které se tykaji nahrady Skody &i djmy, ma povinnost se v€as odvolat nebo
podat odpor, pokud v odvolaci IhGté neobdrZi jiny pokyn od pojistovny;

e nesmi bez souhlasu pojistovny svym jednanim vyvolat prodlouzeni nebo
staveni promiceci Indty prava na nahradu Skody ¢i Gjmy.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo oprdvnéna osoba povinnosti uvedené

v bodu 1 nebo 2 tohoto ¢lanku nebo ujednané v pojistné smlouve, ma pojis-

tovna podle zavaznosti tohoto poruseni pravo:

a pojistné plnéni pfimereng snizit;

b na nahradu aZ do vyse jiz poskytnutého pojistného pInéni proti osobé, ktera
povinnost porusila. Spolecné a nerozding s ni je k ndhradé povinen pojist-
nik, neprokaze-li, Ze nemohl jednani této osoby ovlivnit.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba povinnosti uvedené

v bodu 1, pism. f nebo h nebo v bodu 2, pism. a, ¢, d nebo e tohoto ¢lanku,

ma pojistovna pravo odmitnout pojistné pInéni. Timto odmitnutim pojisténi ne-

zanika.
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CIELEA vykladova ustanoveni

Finanéni $kodou se rozumi majetkova Ujma, ktera vznikla jinak nez Urazem, jinym
poskozenim zdravi, poskozenim, zni¢enim nebo pohfeSovanim véci. Za finanéni
Skodu se nepovazuje Skoda ¢i jina Ujma vznikla nasledkem pohreSovani véci.
Skoda ¢&i tjma je zplisobena hrubou nedbalosti, zejména jestlize pristup pojists-
ného ke konani nebo opomenuti nebo k jednani, o kterém pojistény védél, sveédei
o zfejmé Ihostejnosti k vzniku Skody ¢i Ujmy.

Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné mozno odstra-
nit opravou, nebo takova zmeéna stavu véci, kterou objektivné neni mozno odstranit
opravou, presto viak je pouzitelna k plvodnimu ucelu.

Skoda ¢i Ujma je zplisobena tmysing, jestlize byla zptisobena Umysinym kondnim
nebo Umyslinym opomenutim, ze svévole, Isti nebo Skodolibosti, které Ize pricist pojis-
ténému, nebo jednanim, o kterém pojistény védel. Pfi dodavkach véci nebo pfi dodav-
kéch praci je Skoda zplsobena Uumysiné také tehdy, kdyz pojistény védél o zavadach
véci nebo sluzeb. Skoda je zptisobena imysiné takeé tehdy, jestlize plivod &kody spodi-
va v tom, Ze pojistény umysiné nedodrzel pravni predpisy a zavazné normy pro vyrobu,
prodej a distribuci vyrobkd.

Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma hmotnou movitou ¢i nemovitou
véc (nikoliv pravo uzivani prostor v nemovité veci) ve své moci a ma moznost uzivat
jeji uzitné vlastnosti.

Zni¢enim véci se rozumi zména stavu veci, kterou objektivné neni mozno odstranit
opravou, a proto Véc jiz nelze dale pouzivat k plvodnimu tucelu.

ODDIL E POJISTENI CESTOVNICH ZAVAZADEL

Pojisténi cestovnich zavazadel se sjednava jako pojisténi Skodove.

Clanek 1 Pojistna udalost a pojistna nebezpeéi

1 Pojistnou udélosti se rozumi poskozeni, zni¢eni nebo ztraty pojisténych véci
témito pojistnymi nebezpecimi:

a pozar, vybuch, pfimy Uder blesku, pad letadla, pfipadné jeho Casti nebo
nakladu;

b povoder nebo zéplava;

¢ vichfice nebo krupobiti;

d sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni snéhovych
lavin;

e pad stromd, stozar nebo jinych predmétd;

f tiha snéhu nebo namrazy;

g zemétiesent;

h voda vytékajici z vodovodnich zafizent;

i odcizeni véci kradezi vioupanim nebo loupezi;

j poskozeni, zniCeni, odcizeni nebo ztratu pojisténych véci pri dopravni nehodg.

2 Neni-li ddle nebo v pojistné smlouve ujednano jinak, pojisténi se vztahuje i na pfi-
pady:

a kdy doslo k poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci, které nastalo jako bez-
prostfedni nasledek poskozeni nebo zni¢eni dosud bezvadnych a funkénich
stavebnich soucasti budov, ve kterych jsou umistény pojisténé véci, pu-
sobenim pojistnych nebezpedi uvedenych v bodé 3, pism. a az h tohoto
Clanku;

b kdy byla pojisténa véc poskozena nebo znicena jednanim pachatele, které
smérfovalo k odcizeni pojisténé véci.

3 Za nahodilou skutenost se nepovazuje skutecnost zplsobena pojistnym
nebezpedim, které nastalo v disledku Umysiného jednani nebo Umysiného
opomenuti pojistnika, pojisténého, pripadné jiné osoby z jejich podnétu, nebo
jednanim, o kterém tyto osoby veédely.

Pojisténé véci a pojistna hodnota

1 Pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby, obvyklé pro
dany Ucel cesty, které si pojistény vzal na cestu, pfipadné je prokazatelné poridil
béhem cesty.

2 Pojistnou hodnotou pojisténych véci ve smyslu bodu 1 tohoto ¢lanku je Casova
cena pro pojisténé véci, tj. cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou
udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se prihlizi ke stupni opotfebeni
nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opra-
vou, modernizaci nebo jinym zpUsobem.

Clanek 3 Hranice pojistného pInéni

1 Horni hranice pojistného plnéni je urcena limitem pojistného plnéni, jehoz vyse
je uvedena v pojistné smlouve.
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2 Pojistovna vyplati pojistné plnéni za jednu pojistnou udalost maximalné
do vySe limitu pojistného pInéni sjednaného v pojistné smlouve. Na tento li-
mit plnéni jsou pojistény véci osobni potfeby kazdé osoby jmenovité uvedené
ve smlouve, za kterou bylo souc¢asné pri sjednani pojisteni zaplaceno pojistné.
Limit plnéni u rodinnych pfislusnikd nebo ¢lend spole¢né domacnosti trvale
spolu Zijicich a uvedenych v pojistné smlouvé se nacita.

3 Soucet vyplat plnéni ze vSech pojistnych udalosti, nastalych v dobé trvani to-
hoto pojisténi, mdze &init nejvySe dvojnasobek limitu prislusného pro danou
osobu.

OELEIEE yluky z pojistani

1 Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 10 VPP-CR se pojisténi
dale nevztahuje na:

a nahodilou skutecnost zplisobenou nasledkem vady, kterou méla pojisténa
Vvéc jiz v dobé uzavren pojisteni, a kterd méla ¢i mohla byt znama pojistnikovi
nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla znama pojistovné;

b motorové vozidla, privésy, navésy, motocykly, motokola, malotraktory s vy-
konem motoru nad 4 kW nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, vcetné veskerych jejich prisluenstvi, soucasti, soucastek, na-
hradnich dild atd.;

c letadla a zarizeni pro létani vSeho druhu, véetné veskerych jejich prislusen-
stvi, sou¢asti, soucastek, nahradnich dild atd.;

d lodé ajina plavidla s vyjimkou malych plavidel, jejichz délka nepresahuje 5m,
v&etné veskerych jejich piisludenstvi, soudasti, soucastek, nahradnich dild atd.;

e plany a projekty;

f hodnotu véci vyplyvajici z autorského prava a prava priimyslového viastnictvi;

g Véci prevzaté nékterou z opravnénych osob k vyrobé, zpracovani, Uprave,
opravé, Uschové nebo za Ucelem poskytnuti jiné sluzby;

h penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy, telefonni karty, cenné
papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy, fidicské prikazy, jizdenky,
letenky a jiné doklady, prikazy a opravnéni véeho druhu;

i véci z drahych kov(, drahé kovy, sbirky a véci sbératelského zajmu, staro-
Zitnosti, umeélecke predméty, véci zviastni kulturni a historické hodnoty a jiné
cennosti;

j zvirata;

k fotoaparaty, kamery, audiovizudini techniku, mobilni telefony, pocitace
apod., véetné jejich prislusenstvi, které byli odcizené kradeZi vioupanim
do motorového vozidla nebo jeho privésu;

I pojistéené véci, k jejichz poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni kradezi vioupanim
nebo loupezi doslo v dobé, kdy byly svéfeny dopravci k prepravé na potvr-
zenku nebo podle pokynd dopravce uloZeny v prostoru uréeném pro spo-
le¢nou prepravu zavazadel. Tato vyluka neplati, jestlize k poskozeni, znicent,
kradezi nebo ztraté véci doslo v disledku dopravni nehody, pfi které pojis-
tény utrpél uraz, ¢imz byl zbaven moznosti si tyto véci opatrovat;

m pojisténé véci v dobé, kdy byly prfedany na potvrzeni do tGischovy.

2 Z pojisténi dale nevznika pravo na pinéni za nepfimé skody vSeho druhu (napf.
usly vydélek, usly zisk, pokuty, manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc)
a za vedlejsi vylohy (expresni pfiplatky jakéhokoliv druhu, naklady pravniho za-
stoupeni apod.).

PInéni pojiStovny

1 Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc poskozena, vznika pojisténému pra-
vo, aby mu pojistovna vyplatila ¢astku odpovidajici primérfenym nékladiim
na opravu poskozené véci, a to nejvySe do casové ceny pojisteéné véci. Takto
stanovenou ¢astku snizi pojistovna o cenu zbytkd nahrazovanych ¢asti posko-
zené Véci.

2 Byla-li pojistnou udalosti pojisténa véc zniCena, odcizena nebo ztracena, vzni-
ka pojisténému pravo, aby mu pojistovna vyplatila astku odpovidajici Casové
cené pojisténé véci. Takto stanovenou Castku snizi pojistovna o cenu zbytkl
zni¢ené veci.

3 Pokud byly pojisténé nosiCe dat a zaznamy na nich poskozeny, zni¢eny, odci-
zeny Ci ztraceny, vznika pojisténému pravo, aby mu pojistovna vyplatila ¢astku
odpovidajici pfimérené vynaloZzenym nakladdm na opravu u véci poskozenych
nebo materidlovym nékladdm na reprodukci u véci zni¢enych, odcizenych &i
ztracenych, od které odecte cenu zbytk( poskozené nebo znicené véci. Po-
kud pojisteny naklady na reprodukci nebo opravu nevynaloZil, je pojistovna
povinna vyplatit pouze hodnotu materialu viozeného do postizené véeci.

4 V pfipadé poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztraty pojisténych véci pfi doprav-
ni nehodé vznika pravo na plnéni pouze v dasledku dopravni nehody, jejimz
Ucastnikem byl pojistény. Na ztratu véci se vSak pojisténi vztahuje jen tehdy,
byl-li pojistény pfi této nehodé v disledku Urazu zbaven moznosti si véci opa-
trovat.

5 Pajistné plnéni vyplaci pojistovna v Ceské méné.

4.00.021 10.2021 v04

Clanek 6 Povinnosti pojistnika, pojisténého

1 Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 11 VPP-CR ma pojistnik nebo pojistény
povinnost, pokud nenf v pojistné smlouve stanoveno jinak:

a bez zbyte¢ného odkladu poskytnout pravdiva vysvétleni o pficinach a roz-
sahu Skodly, vycislit naroky na plnéni, predlozit doklady, které jsou potrebné
ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro posouzeni naroku na pojistné plnéni
a jeho vyse, prediozit pojistovné seznam vSech poskozenych, zni¢enych,
odcizenych nebo ztracenych véci s uvedenim roku porizeni a ceny, za kte-
rou byla véc potizena, a umoznit pojistovné poridit si kopie téchto dokladd
a dale umoznit pojistovné proveést Setfeni, kterych je k tomu treba;

b vyckat s opravou pojisténych véci poskozenych pojistnou udélosti nebo
s likvidaci zbytk( zniGenych pojisténych véci na pokyn pojistovny, nejdé-
le v8ak 30 dnl ode dne oznameni pojistné udalosti, pokud neni potfeba
z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych zavaznych di-
vodU s opravou pojisténych véci nebo s likvidaci jejich zbytkd zadit drive;

¢ pokud pojistovna nebo ji povérfené osoby nedaly pfislusny pokyn k zahajeni
oprav nebo odstranovani zbytkl ve IhGté uvedené v pism. b tohoto bodu,
mUZe zahdjit opravy nebo likvidaci zbytkd, avSak pro zdokumentovani vyse
Skody musi opravnéna osoba poridit dokumentaci (foto, video zaznam, po-
pis prabéhu skody, soupis poskozenych nebo znic¢enych véci apod.);

d vzniklo-li v souvislosti s pojistnou udalosti podezreni z trestniho €inu nebo
pokusu o néj, je pojistény povinen ucinit bez zbyte¢ného odkladu oznameni
prislusné policii, pokud neni trestni stihani podminéno souhlasem opravné-
né osoby nebo pojistnika;

e sdélit pojistovné bez zbytecného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou uda-
losti bylo zahdjeno trestni fizeni a pojistovnu informovat o pribéhu a vysled-
cich tohoto Fizent;

f bez zbytec¢ného odkladu oznamit pojistovné, Ze se nasla véc odcizena nebo
ztracena v souvislosti s pojistnou udalosti, a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojist-
né plnéni za tuto véc, vratit pojistovné pinéni snizené o pfimerené naklady
potfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena v dobé od pojistné
udélosti do doby, kdy byla nalezena, pripadné je povinen vréatit hodnotu
zbytkd, pokud v uvedené dobé byla véc zniena;

g doklady ze zahrani¢i predlozit v Seském prekladu, ktery si pojistény pofidi
na viastni néklad;

h oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze ma soubézné sjednano
ohledné tychz pojisténych véci dalsi pojisténi proti témuz pojistnému nebez-
peci, a zaroven oznamit pojistovné i obchodni jméno této pojistovny a vysi
stanovenych pojistnych ¢astek nebo limitd pinéni.

2 Porusil-li pojistnik, pojistény nékterou z povinnosti uvedenych v bodu 1 tohoto
¢lanku a déle v ¢lanku 11 VPP-CR a toto poruseni mélo podstatny viiv na vznik
pojistné udalosti nebo na vysi pojistného plnéni pojistovny nebo timto poruse-
nim doslo ke ztiZzeni zjiSténi pravnino ddvodu plnéni, jeho rozsahu nebo vyse,
ma pojistovna pravo plnéni ze smlouvy pfimérfené snizit podle zavaznosti tohoto
porusent. To neplati, jde-li o poruseni povinnosti ohlasit pojistnou udalost bez zby-
te¢ného odkladu dle ¢lanku 11, pism. f VPP-CR, pokud pojistnik, pojistény tuto
povinnost nemohl spinit z véznych ddvodd.

CIELEA vykladova ustanoveni

Pro ucely tohoto pojisténi:

Casovou cenou se rozumi cena, kterou mél predmét pojisténi bezprostredné pred

pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny predmétu pojisténi, pficemz se prihlizi

ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni pfedmétu

pojisténi, k némuz doslo jeho opravou, modernizaci nebo jinym zpdsobem.

Krupobitim se rozumi jev, pfi kterém kousky ledu rlizného tvaru, velikosti, hmot-

nosti a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na predmét pojistent.

Za poskozeni nebo zniceni predmétu pojisténi krupobitim se povazuje takové po-

Skozeni nebo zniceni pfedmétu pojisténi, k némuz doslo:

a primym plsobenim krupobiti, nebo

b v pficinné souvislosti s tim, Ze krupobiti poskodilo dosud bezvadné a funkeni
Casti budovy.

Za poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojisténi krupobitim se nepovazuje takové

jeho poskozeni nebo zni¢eni, k némuz doslo pfimo nebo nepfimo:

¢ Vv souvislosti s tim, Ze budova byla bez oken, dvefi ¢i s odstranénou, nedplnou
nebo provizorné provedenou stresni krytinou (fdlie, lepenka, apod.) nebo v sou-
vislosti s tim, Ze na pojisténé budové byly provadény stavebni prace;

d v dUsledku zchatralych, shnilych nebo jinak poskozenych stfesnich konstrukci;

e vniknutim desté, krup, snéhu nebo necistot neuzavienymi okny nebo jinymi ot-
vory, pokud tyto otvory nevznikly ptisobenim krupobiti.

Odcizenim se rozumi pfivlastnéni si véci, jeji casti nebo jejiho prislusenstvi kradezi

vloupanim nebo loupezi (loupeznym prepadenim).

Odcizenim véci loupezi (loupeznym prepadenim) se rozumi privlastnéni si véci, jeji

¢asti nebo jejiho pfislusenstvi tak, Zze pachatel pouzil proti pojisténému, nebo proti

osobé zijici s pojisténym ve spole¢né domacnosti, nebo proti jiné osobé, kterou
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pojistény prokazatelné povéfil pédi o pojisténou véc, nasili nebo pohrizky bezpro-
stfedniho nasili v Umyslu zmocnit se dané véci.
Padem letadla se rozumi ndraz nebo zficeni letadla s posadkou, jeho ¢asti nebo
jeho nakladu. Narazem nebo zficenim letadla s posadkou se rozumi i pripady, kdy
letadlo odstartovalo s posadkou, ale v disledku udalosti, ktera predchéazela narazu
nebo zficeni, posadka letadlo opustila.
Padem stromd, stoZar( nebo jinych pfedmétl se rozumi takovy pohyb téchto
téles, ktery ma znaky volného padu.
Za poskozeni nebo znieni pfedmétu pojisténi padem stromd, stozar nebo ji-
nych predmétll (déle také “téles”) se povazuje takové poskozeni nebo znieni
prfedmétu pojisténi, kdy:
a tato télesa nebyla soucasti poskozeného predmétu pojisténi nebo téhoz soubo-
ru, jehoz byl poskozeny predmet pojisteni soucasti a kdy:
b k nému doslo pfimo (bezprostfedné) padem téles, nebo
¢ k nému doslo v pricinné souvislosti s tim, Ze téleso poskodil dosud bezvadné
¢asti budovy.
Za poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi télesem se nepovazuje takové po-
Skozeni nebo zni¢eni pfredmétu pojisténi, k némuz doslo pfimo nebo nepfimo vrze-
nymi, hozenymi, vystrelenymi nebo Iétajicimi pfedméty.
Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné mozno odstra-
nit opravou, nebo takova zména stavu véci, kterou objektivné neni mozno odstranit
opravou, presto viak je véc pouzitelna k plvodnimu Ucelu.
Povodni se rozumi zaplaveni vétsich ¢i mensich tzemnich celk( vodou, ktera se
wylila z bfeh( vodnich tokd nebo z bfehl nadrzi nebo tyto brehy a hraze protrh-
la nebo byla zpGsobena nahlym a neodekavanym zmensenim pritoéného profilu
toku. Povodni se rozumi také vystoupnuti vody do budovy z kanalizaéni sité v dd-
sledku vzniklé povodné v blizkosti mista pojisténi a to na principu spojenych nadob
s korytem feky ¢i vodni nadrze.
Za poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi povodni se povazuje takové posko-
zeni nebo zniceni predmétu pojisténi, které bylo zplisobeno:
a piimym pdsobenim vody z povodné;
b predméty unasenymi vodou z povodné.
Pozarem se rozumi ohen v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl mimo
uréené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a Sifi se vlastni silou. Pozarem vSak
neni Zhnuti a doutnani s omezenym pfistupem kysliku ani pdsobeni uzitkového
ohné a jeho tepla ani plsobeni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni nebo zatizeni,
pokud se v téchto pripadech vznikly plamen dale viastni silou nerozsifil. Za posko-
zeni nebo zniCeni pfedmétu pojisténi pozarem se rovnéz povazuiji Ucinky zplodin
poZzaru, haseni nebo strzeni stavebnich soucasti pfi zdolavani pozaru.
Pfimérenym nakladem na opravu véci jsou néklady na opravu véci nebo jeji ¢as-
ti, které jsou bezprostfedné pred pojistnou udalosti v misté obvyklé.
Priméfenym nakladem na znovupofizeni predmétu pojisténi nebo na vyro-
bu nového predmétu pojisténi stejného druhu, kvality a technickych parametrd
jsou naklady, které jsou bezprostfedné pred pojistnou udalosti v misté obvyklé.
Do primérenych nakladl se nezahrnuiji priplatky vyplacené za praci presc¢as, v noci,
ve dnech pracovniho volna a pracovniho klidu, expresni pfiplatky, letecké dodavky
nahradnich dilti a cestovni nahrady a naklady technikd a expertli ze zahranici.
Primym uderem blesku se rozumi piimy zasah blesku (atmosférického vyboje)
do predmétu pojisténi nebo do budovy, v niz se predmét pojisténi nachazi, ktery je
zjistén podle tepelné mechanickych stop.
Primym uderem blesku vSak neni plsobeni prepéti, které vzniklo indukci v souvis-
losti s nepfimym uderem blesku nebo z jiné priciny, na elektrické nebo elektronické
pfistroje, spotrebice, elektrické stroje a motory, elektronické prvky a elektrotechnic-
ké soucastky nebo na podobné pojisténé veci nebo jejich soucasti.
Sesouvanim nebo zficenim snéhovych lavin se rozumi jev, kdy masa snehu
nebo ledu se nahle po svazich uvede do pohybu a Fiti se do udoli.
Sesouvanim pudy se rozumi nahly sesuv hornin nebo zemin vznikly psobenim
gravitace a vyvolané nahlym porusenim dlouhodobé rovnovahy, ke které svahy
zemského povrchu dospély vyvojem, pokud k nim do8lo v disledku pfiménho pu-
sobeni prirodnich a klimatickych viivd a nikoliv v disledku lidské ¢innosti (zasahu
Clovéka do dila pfirody), napt. primyslovym, dopravnim nebo stavebnim provozem,
at' jiz probihajicim, nebo v minulosti ukon¢enym. Nahlym sesouvanim pldy neni
pomaly (plizivy) svahovy pohyb charakteru plouzeni ani klesani zemského povrchu
do centra Zemé v dUsledku plsobeni pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti. Stavebnim
provozem se rozumi podkopani nebo podfiznuti smykovych ploch svaht nebo za-
tizeni hornin na svazich nasypy, haldami nebo navazkami.
Za poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojisténi nahlym sesuvem pldy se nepo-
vazuje takové jeho poskozeni nebo zni¢eni, k némuz doslo pfimo nebo neprimo
v dlsledku objemovych zmén zékladové pldy v disledku jejiho promrzani nebo
sesychani nebo se zménou jeji Uinosnosti v disledku podméaceni, aniz by doslo
k poruseni rovnovahy svahu.
Tihou snéhu nebo namrazy se rozumi destruktivni plsobeni tihy vrstvy snéhu
nebo namrazy z pficiny jejich nadmeérné hmotnosti na stfesni krytiny a nosné nebo
ostatni konstrukce stfech budov.
Za poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi tihou snéhu nebo néamrazy se pova-
Zuje takoveé destruktivni poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojisténi, k némuz doslo:
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a primym puasobenim tihy snéhu nebo namrazy na stfesni krytinu nebo ostatni
konstrukce stfechy budovy;

b v pri¢inné souvislosti s tim, Ze tiha snéhu nebo namrazy poskodila dosud bez-
vadné a funkéni stavebni sou¢asti zastreSeni budovy.

Za poskozeni nebo zniceni pfedmétu pojisténi tihou snéhu nebo namrazy se ne-
povazuje takové poskozeni nebo zniceni pfedmétu pojisténi, k némuz doslo pfimo
nebo nepiimo v dusledku zchatralé, shnilé nebo jinak poskozené stredni krytiny
nebo ostatni konstrukce stfechy budovy, nebo pokud k takovému poskozeni nebo
zniceni predmétu pojisténi doslo destruktivnim plsobenim rozpinavosti ledu nebo
namrazy.
Uzaméenym mistem pojisténi se rozumi stavebné ohraniceny prostor budov,
ktery mé radné uzavreny a uzamcéeny vSechny vstupni dvere a ktery ma radné ze-
vnitf uzavfena vSechna okna a radné zevnitf zabezpeceny vSechny ostatni zvenku
pristupné otvory.
Jednotlivé ¢asti a dily dvefi, oken, okennich nebo balkonovych dvefi a ostatnich
stavebnich prvkd, jejichZ demontazi ztraci uzamceny prostor odolnost proti vniknuti
pachatele, musi byt ze strany venkovniho prostoru zabezpeceny proti demontazi
béZnymi néstroji, jako jsou Sroubovak, klesté, maticovy kli¢ apod.
Za uzamcené misto pojisténi se také povazuje zavazadlovy prostor fadné uzavre-
ného a uzam&eného motorového vozidla nebo pfivésu v dobé od 6.00 do 22.00
hod.
Vichfici se rozumi dynamické ptsobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje rych-
losti 20,8 m/s (75 km/hod) a vice. Neni-li rychlost pohybu vzduchu v misté pojistént
zjistitelna poskytne pojistovna pojistné pinéni, pokud opravnéna osoba prokaze, ze
pohyb vzduchu v okoli mista pojisténi zplsobil obdobné $kody na fadné udrzova-
nych stavbach nebo shodné odolnych jinych vécech nebo, Ze Skoda, pfi bezvad-
ném stavu stavby nebo jiné véci mohla vzniknout pouze v dsledku vichfice.

Za poskozeni nebo zni¢eni pfredmétu pojistént vichrici se povazuje takové poskoze-

ni nebo zni¢eni predmétu pojisteni, k némuz doslo:

a primym plsobenim vichrice;

b tim, Ze vichrice strhla &asti stavby, stromy nebo jiné predmeéty na pojisténé stav-
by nebo jiné pojisteéné véci;

c v pficinné souvislosti s tim, Ze vichfice poskodila dosud bezvadné a funkeni ¢asti
staveb.

Za poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi vichfici se nepovazuje takové po-

Skozeni nebo zniceni predmétu pojisténi, k némuz doslo:

d v souvislosti s tim, Ze budova byla bez oken, dvefi ¢i s odstranénou, nedplnou
nebo provizorné provedenou stresni krytinou (félie, lepenka apod.) nebo v sou-
vislosti s tim, Ze na pojisténé budoveé byly provadény stavebni prace;

e v dusledku zchatralych, shnilych nebo jinak poskozenych stfednich konstrukci;

f vniknutim desté, krup, snéhu nebo necistot nezavienymi okny nebo jinymi otvo-
ry, pokud tyto otvory nevznikly plisobenim vichfice.

Vodou vytékajici z vodovodnich zafizeni se rozumi:

a voda unikajici mimo misto ureni z pevné a fadné instalovanych vodovodnich
potrubi, armatur a pevné a fadné pripojenych sanitarnich zafizeni nebo zafizeni
pro ohrev vody a z odvadécich potrubi uvnitt stavby;

b voda, para nebo nemrznouci topné medium unikajici z potrubi nebo ze zarizeni
teplovodniho, horkovodniho nebo parniho vytapéni a z klimatiza¢nich nebo so-
larnich zafizeni uvnitf staveb;

¢ voda nebo para unikajici mimo misto uréeni z vodovodnich, teplovodnich, hor-
kovodnich, parovodnich nebo kanalizacnich fadt nebo pripojek na né;

d voda vytékajici z fadné pripojenych automatickych pracek, mycek, susicek,
splachovacich nadrzi WC, zatizeni na ohfev vody a podobnych zafizeni v du-
sledku zavady na privodnim nebo odpadnim potrubi nebo pfivodnich nebo od-
padnich hadicich téchto zafizeni nebo zavad na téchto zarizenich.

Za vodu vytékajici z vodovodnich zafizeni se v zadném pfipadé nepovazuje:

e voda unikajici z destovych svodU jakéhokoliv druhu, z kropicich hadic, z otevie-
nych vodovodnich kohout a ventil;

f voda unikajici z nadzemniho bazénu;

g voda vystupujici z odpadnich potrubi a kanalizace v dlsledku zvySené hladiny
spodni vody, zaplav, povodni a nahromadénych vod z atmosférickych srazek;

h voda pffi myti a sprchovani a tzv. srazkova voda;

i vodni para a stfikajici voda ze zafizeni pro ¢isténi nebo voda stfikajici z kropicich,
hasicich, mycich, zavlazovacich a obdobnych zafizent;

j unik kapalin, jako jsou solanky, oleje, chladici prostifedky a jim podobné kapaliny.

Pokud je predmétem pojisténi stavba, povazuje se za poskozeni nebo zniCeni

predmétu pojisténi vodou vytékajici z vodovodnich zafizeni takové poskozeni nebo

zni¢eni pfedmétu pojisténi, k némuz doslo:

k primym plsobenim vody vytékajici z vodovodnich zafizeni na pojisténou stavbu;

I tim, Ze voda vytékajici z vodovodnich zafizeni podemlela jeji zaklady.

Vybuchem se rozumi nahly ni¢ivy projev tlakové sily spodivajici v rozpinavosti plyn

nebo par (velmi rychla chemicka reakce nestabilni soustavy). Za vybuch tlakové

nadoby se povazuje roztrzeni jejich stén v takovém rozsahu, ze do$lo k nahlému
vyrovnani tlaku mezi vnéjSkem a vnittkem nadoby.

Vybuchem neni prudké vyrovnani podtlaku (imploze) ani aerodynamicky tresk zpd-

sobeny provozem letadla. Viybuchem déle neni pozvolnd reakce s konstantnim

pribéhem ¢i minimalni zménou jeji rychlosti (napf. vypénéni a podobné pripady).
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Pro Ucely pojisténi vybuchem neni reakce ve spalovacim prostoru motord, v hlav-
nich stfelnych zbrani, ani v jinych zafizenich, ve kterych se energie vybuchu cile-
védome vyuziva.

Zaplavou se rozumi zaplaveni pozemku, na kterém se nachazi predmeét pojistént,
proudici vodou z privalového desté, nebo vodou stojici v souvislé vodni plose v di-
sledku nedostate¢ného odtoku atmosférickych srazek.

Za poskozeni nebo zni¢eni predmétu pojisténi zaplavou se povazuje takové posko-
zeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi, k némuz doslo:

a primym plsobenim vody ze zéplavy;

b predméty unasenymi vodou ze zaplavy.

Zemétresenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské
klre, které dosahuiji alespon 6. stupné evropské makroseismické stupnice udavaji-
ci makroseismické Ucinky zemétreseni EMS 98.

Zficenim skal nebo zemin se rozumi nahlé ficeni skal nebo zemin vzniklé nahlym
uvolnénim skalnich blokd, skalni suti nebo zeminy plsobenim gravitace a vyvolané
nahlym porusenim dlouhodobé rovnovahy, ke které dospély vyvojem, pokud k nim
doslo v disledku pfimého plsobeni piirodnich a klimatickych viivd a nikoliv v di-
sledku lidské ¢innosti napf. primyslovym, dopravnim nebo stavebnim provozem,
at jiz probihajicim, nebo v minulosti ukon¢enym. Stavebnim provozem se rozumi
podkopani svahu, podfiznuti smykovych ploch svahd nebo zatizeni hornin na sva-
zich ndsypy, haldami, navazkami nebo stavbami apod.

Zni¢enim predmétu pojisténi se rozumi zména stavu predmétu pojisténi, kterou
objektivné neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze dédle pouZivat k pu-
vodnimu Ucelu.

Je-li predmétem pojisténi budova, ma se za to, Zze okamzikem jejiho znieni je
okamzik, kdy doslo k jejimu zaniku tak, Ze jiz neni patrno dispozi¢ni feSeni prvni-
ho nadzemniho podiaZi plvodni budovy, tj. zpravidla tehdy, kdy doslo k destrukci
jejiho obvodového zdiva pod uroveri stropu nad prvnim podlazim; objem zbylych
podzemnich konstrukei a zéklad je v této souvislosti nerozhodny.

Ztratou véci nebo jeji Casti se rozumi stav, kdy opravnénd osoba nezavisle na své
vili pozbyla moznost s pojisténou véci nebo jeji Gasti nakladat v pricinné souvislosti
s tim, Ze v misté pojisténi nastalo a na predmét pojisténi bezprostfedné plsobilo
nékteré z téchto sjednanych pojistnych nebezpedr:

— pozar, vybuch, primy uder blesku, pad letadla, pfipadné jeho &asti nebo nakladu;
— povoden nebo zaplava;

a déle:

— sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni snéhovych lavin;
— pad stromd, stoZard nebo jinych predmétd;

— tiha snéhu nebo namrazy;

— zemetreseni;

— voda vytékajici z vodovodnich zafizeni.

ODDIL F POJISTENi PRAVNi OCHRANY

Pojisténi pravni ochrany se sjednava jako pojisteni Skodove.

OENESE Y Pojistna udalost

1 Pojistnou udalosti se rozumi skutec¢né nebo Udajné poruseni pravnich pred-
pisli a/nebo pravnich povinnosti ze strany tretich osob, jehoZ néasledkem byly
naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvedenych
v pfedmétu pojisténi pravni ochrany. V pfipadé, Zze pojistény uplathuje narok
na nahradu skody, se za okamZik vzniku pojistné uddlosti povazuje vznik Skody,
jinak okamzik, kdy doslo nebo kdy zagalo dochazet k poruseni pravnich pred-
pisti a/nebo pravnich povinnosti.

2V pripadé, ze vici pojisténému je v situacich a v pripadech uvedenych v pred-
métu pojisténi pravni ochrany zahajeno trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou
udalosti rozumi skutecné nebo Udajné spachani skutku, pro které je toto fizeni
vedeno. Za okamZik vzniku pojistné udalosti se povazuje okamzik spachani to-
hoto &inu nebo skutku.

Predmét pojisténi

1 Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych pravnich zamd pojisténého
v pfipadech:

a trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nehodg;

b naroku na nahradu Skody;

c sporu ze spotrebitelskych vztah(l s mistnim poskytovatelem sluzeb.

2 Bylo-li proti pojisténému zahadjeno trestni fizeni nebo vznikla-li pojisténému
Skoda v disledku poruseni pravnich predpist ze strany tfeti osoby, pojistovna
prostrednictvim asistencni sluzby pojisténému poskytne:

a telefonickou sluzbu pravnich informaci pro pfipad jakychkoliv obecnych
pravnich otazek, nejasnosti nebo v ramci prevence sporl, adresy a kon-
taktni Udaje subjektl zpUsobilych poskytnout pojisténému sluzby v jeho
pfipadu (napf. advokati, znalci jmenovani soudem, odhadci, tlumocnici
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a prekladatelé, Urady statni spravy), tarify advokatt a znalct, naklady fizeni,
administrativni poplatky, kolky, informace o cilové zemi — cestovni doklady,
specifické podminky jednotlivych zemi, celni povinnosti, poZzadované dokla-
dy o o¢kovani, mistni zvyklosti a specifické spolec¢enské normy;

b telefonické tlumoceni pfi silnicni policejni kontrole, pfi hraniéni nebo celni
kontrole, se svédky a pri zajisténi svédectvi, pfi jednani se statnimi organy,
se zdravotnickym zafizenim a pfi vypliiovani nezbytnych formulard, zadosti
a potvrzeni;

¢ Uhradu finan¢nich nakladd, jez je nutné vynalozit na:

c.a obvyklé a pfiméfené vylohy tlumocnika, prekladatele, znalce;

c.b naklady na zastoupeni pravnim zastupcem;

c.c ndklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je
jeho pritomnost nafizena soudem;

c.d zorganizovani a sloZeni kauce za Ucelem vylouceni hrozici vazby nebo
propusténi pojisténého z vazby, do vyse limitu pinéni z pojisténi pravni
ochrany sjednaného v pojistné smlouve.

Clanek 3 Hranice pojistného pInéni

1 Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé jednomu
pojisténému z jedné pojistné smlouvy je celkovy limit pojistného pinéni pro
jednu pojistnou udalost uvedeny v pojistné smlouve.

2 Pojistovna vyplati pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti maximalné do vyse
limitu pojistného pIinéni sjednaného v pojistné smlouvé, z toho u sluzeb admi-
nistrativné- pravni asistence:

a za dopravu pojisténého do mista soudniho fizeni k dopravni nehodg;

b za ubytovani pro pojisténého v misté soudniho fizeni k dopravni nehodé;

¢ za zajiSténi navstévy konzula nebo honorarniho konzula pfi vazbé nebo
hospitalizaci;

za zajisténi a odeslani nutnych formulard, dokumentt nebo potvrzent;

za zajisténi Uschovy vozidla v pfipadé vazby nebo hospitalizace pojisténého;

za zajisténi dopravy rodinného pfislusnika do mista vazby;

za zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného prislusnika v misté vazby.

Q "o Q

Limit pInénf u vysSe uvedenych sluzeb je omezen ¢astkou max. 200 eur.

OELEEE Vyiluky z pojistani
1 Vedle obecnych wyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 10 VPP-CR pojistovna
neposkytne pojistné pinéni z pojisténi v nasleduiicich pripadech:

a pokud pojistény poveril pravnino zastupce prosazovanim svych opravné-
nych zajmu bez predchoziho schvaleni pojistovny;

b pokud pojistény nedorucil pojistovné nezbytnou dokumentaci pozadovanou
a specifikovanou pojistovnou.

2 Pojisténi se nevztahuje na spory:

a v disledku Skody, za kterou pojistény odpovida svému manzelovi, souro-
zenci, pribuznym v fadé primé, osobam, které s nim Ziji ve spole¢né do-
macnosti, spolecnikovi pojisténého nebo osobam, které vykonavaji ¢innost
spole¢né s pojisténym na zakladé smlouvy o sdruzeni nebo jejich manze-
I&m, sourozenctm &i pfibuznym v fadé pfimé nebo osobam, které Ziji se
spole¢nikem ve spole¢né domacnosti;

b mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistovnou;

¢ v dusledku 8kody zplsobené pojisténym jiné osobé, se kterou jsou pojidténi
jednim pojisténim;

d jejichz pfedmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden z tfeti osoby,
a/nebo narok, ktery pojistény uplatriuje pro treti osobu;

e v disledku fizeni vozidla pojisténym bez piislusného platného fidicského
opravnéni, v disledku fizeni vozidla bez platného osvédceni o statni tech-
nické kontrole vozidla, v disledku jednani pojisténym pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-li se pojistény — Fidi¢ vozi-
dla — podrobit vysetfeni a/nebo zjisténi viivu alkoholu nebo jinych navyko-
vych latek;

f v dasledku fizeni vozidla, které nema sjednano pojisténi odpovédnosti
za $kodu zpUsobenou provozem motorového vozidla;

g v situacich souvisejicich s ¢innosti pojisténého jako kapitana anebo ¢lena
posadky plavidla, letadla anebo vznasedla;

h je-li pojistény odsouzen z manipulace s omamnymi a psychotropnimi lat-
kami.

3 Z pojisténi je vyloucena pravni pomoc pojisténému v pripadé:

a spachani umysiného trestného Cinu pojisténym, umysiného prestupku nebo
umysiného zplsobeni $kody;

b sebevrazdy, pokusem o sebevrazdu nebo psychické nemoci ¢i poruchy po-
jisténého;

¢ Ze skuteCnosti sméfuijici k naruseni pravnich zajmU pojisténého ¢i k zahajeni
trestniho nebo prestupkového fizeni s pojisténym byly pojisténému znamy
jiz v dobé, nez se pojistény stal uUcastnikem pojisténi pravni ochrany;

d kdy pojistény mohl vznik pojistné udélosti s ohledem na veskeré okolnosti
ogekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a neu&inil tak.
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4

5

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni na uhradu pokut a penézitych trestd

uloZenych pojisténému na zakladé rozhodnuti statnich organdi.

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni:

a v pfipadé sport vyplyvajicich z Gcasti na zavodech, soutézich nebo pii pri-
pravé na né;

b v celnim fizeni, darovém fizeni a/nebo spravnim fizeni vyplyvajicim z poru-
Seni pravnich predpist o Zivotnim prostied;

¢ v situacich souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého;

d v situacich souvisejicich s nahradou $kody vzniklé v dlsledku nesplnénych
a/nebo neplnénych zavazki nebo diuhd pojisténého;

e v pripadé sporl tykajicich se prepravovanych véci na zakladé prepravni
smiouvy.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého

1

Pojistény je povinen:

a projednat pfedem s pojistovnou jakékoliv pouZziti pravnich sluzeb;

b uplatnit narok na pojistné pInéni bez zbyte¢ného odkladu telefonicky nebo
pisemné;

c Vv hlaSeni pojistné udalosti pravdivé a Uplné oznamit a objasnit pojistovné
situaci a okolnosti souvisejici s narokem na pojistné pinén;

d na vyzvu pojistovny dorucit pojistovné hlaseni pojistné udalosti v pisemné
formé;

e dorucit pojistovné véechny podklady, které si vyzada;

f vrétit pojistovné ¢astku odpovidajici slozené kauci, jakmile je pfislusnymi
organy uvolnéna, nejpozdéji do 45 kalendarnich dnli po jejim uvolnéni.

Clanek 6 Ostatni ustanoveni tykajici se prav a povinnosti

1

uéastnika pojisténi

Pokud pojisteny na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho organu obdr-
Zel ndhradu nakladt soudniho fizeni, je povinen vratit tuto nahradu pojistovné
v rozsahu, v jakém se pojistovna na Uhradé naklad soudniho fizeni v ramci
pojistného plnéni podilela.

V pfipadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem
pojistného pInéni z tohoto pojisténi, nahradu od tfeti strany nebo cestou jiné-
ho pravniho vztahu, je pojistovna opravnéna primérene snizit pojistné plnéni
o Castku, kterou pojistény jako nahradu obdrzel.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou uddlosti opravnéné
0sobe, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrafovaci naklady, proti
jinému pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou
pinéni z pojisténi toto pravo na pojistovnu, a to az do vySe Castek, které po-
jistovna z tohoto pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera
vynalozila zachrafiovaci naklady, vyplatila.

Presahne-li vySe predepsané kauce sjednany limit pInéni po odecteni jiz spo-
tfebovanych finanénich prostredkl pojistného pinéni, poskytne pojistovna pro-
stfedky na Uhradu kauce pouze v pfipade, Ze pojistény nebo treti osoba uhradi
zbyvajici ¢ast kauce.

OELES4 T Odmitnuti pinéni

Pokud pojistény, opravnéna osoba nekontaktuje asistencni sluzbu pojistovny ane-
bo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech, kdy mu to tyto pojistné podminky a pojistna
smlouva ukladaji jako povinnost, ma pojistovna pravo odmitnout pojistné pinéni.

ODDIL G POJISTENi STORNA CESTY

Pojisténi storna cesty se sjednava jako pojisténi Skodove.

OELWESE Pojistna udalost

1

Pojistnou udélosti je storno cesty z diivodu:

a umrti pojisténého nebo jeho pribuzného;

b noveé vzniklé zavazné poruchy zdravi pojisténého nebo nejblizsiho pribuzné-
ho pojisténého;

c nove vzniklé lehké poruchy zdravi pojisténého;

ztraty zaméstnani pojisténého;

e vydaného nedoporuceni ministerstva zahrani¢nich véci vycestovat do cilové
zemé cesty pojisténého;

f Zivelni udalosti (pozar, vybuch, vichfice, povoder nebo zaplava) v misté by-
diisté, pokud pojistény prokaze, ze je nezbytné nutna jeho pritomnost pri
odstranéni nasledkli v den odjezdu.

[o}

2 Pojistovna poskytne Uhradu stornopoplatkd, které byl pojistény nucen uhradit.

26 | DPP-CR-01/2020

Clanek 2 Hranice pojistného plnéni

1

Horni hranice pojistného pinéni je uréena v pojistné smiouve limitem pojistného

plnéni. Limit pojistného plnéni se sjednava na jednu pojistnou udalost pro jed-

noho pojisténého.

Pojistovna vyplati pojistné plnéni, dojde-li v dobé trvani pojisténi ke stornu ces-

ty z dvodU uvedenych v ¢lanku 1 tohoto oddilu ve vysi:

a 80% stornopoplatkd, nejvyse vSak castku 64 000KE u Kratkodobého ces-
tovniho pojisténi do zahranici;

b 80% stornopoplatk, nejvyse vdak ¢astku 8 000KE u pojisténi do Tuzem-
ska.

OELEEE vyluky z pojisténi

1

Vedle obecnych wyluk z pojisténi uvedenych v ¢lanku 10 VPP-CR pojistovna

neposkytne pojistné plnéni, dojde-li ke stornu cesty:

a z divodu poruchy zdravi, ktera byla zjiSténa a diagnostikovana pred sjed-
nanim pojisténi, véetné jejich pricin, nasledkl a komplikaci, a bylo mozné
predpokladat, Ze jeji léCeni nebude k datu zahajeni cesty ukon&eno;

b z divodd komplikaci v téhotenstvi véetné jejich dlsledkd (napf. nevolnost,

obava z cesty, zhorSeni télesné kondice), s vyjimkou pfipadd jednoznacné-

ho ohroZeni Zivota matky nebo pocatého ditéte do 26. tydne téhotenstvi;
mimo pojistnou dobu;

z dlvodu psychického onemocnéni nebo psychické poruchy pojisténého;

z davodu Umrti prarodi¢e pojisténého, pokud nebyl pojistén;

z dlvodu ztraty zaméstnani vypovédi, ktera byla pojisténému oznamena

zameéstnavatelem pred sjednanym pocatkem pojisténi storna cesty, i kdyz

k rozvazani pracovniho poméru doslo v pojistné dobé;

g z dvodu ukonceni pracovnino poméru ve zkuebni dobé;

h z divodu ztraty zaméstnani vypovédi podanou zaméstnancem;

iz dlvodu ukonceni pracovniho poméru sjednaného na dobu urcitou v dobé
pred pocatkem pojisténi nebo za jeho trvani;

j z dlvodu ztraty zaméstnani vypovédi zaméstnavatele, nespliuje-li za-
meéstnanec predpoklady stanovené pravnimi predpisy pro vykon sjedna-
né prace nebo nesplfiuje-li bez zavinéni zaméstnavatele pozadavky pro
radny vykon této prace;

k z dGvodu ztraty zaméstnani vypovédi zaméstnavatele, jsou-li u zaméstnan-
ce dany divody, pro které by s nim zaméstnavatel mohl okamzité zrusit pra-
covni pomér, nebo pro zavazné poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich
predpist vztahuijicich se k zaméstnancem vykonavané praci;

Iz divodu ztraty zaméstnani okamzitym zrugenim pracovnino poméru ze
strany zaméstnavatele ve smyslu zakona;

m z ddvodu ztraty zaméstnani dohodou, s vyjimkou pfipadd, kdy byl pracov-
ni pomér rozvéazan dohodou z divodd, pro které mize dat zaméstnavatel
pojisténému vypoved z organizacnich diivodd nebo pro nadbytecnost, déle
pozbyl-li zaméstnanec vzhledem ke svému zdravotnimu stavu podle Iékar-
ského posudku nebo rozhodnuti pfislusného spravniho Uradu dlouhodobé
zpUsobilosti konat déle dosavadni praci;

n pojistovna dale neplni pro vyluku z pojisténi v pripadech, kdy pojistény nevy-
konaval vydéle¢nou ¢innost po dobu nepfetrzité 12 mésic bezprostiedné
predchazejicich sjednani pojisténi nebo tuto skute¢nost vérohodnymi dokla-
dy nedolozi.

U osob samostatné vydélecné ¢innych se pojisténi nevztahuje a pojistovna nepl-
ni pi preruseni podnikani a déle pri ukonéeni podnikani z divodd zruseni Zivnos-
tenského nebo jiného opravnéni k podnikatelské ¢innosti na navrh pojisténého.
Paojistovna neplni rovnéz v pfipadeé, kdy soudem nebo spravnim organem bylo
rozhodnuto o odejmuti nebo pozastaveni opravnéni k podnikani, a to na zakladé
zavinéni pojisténého spocivajiciho ve spachani trestného ¢inu, spravniho deliktu
anebo prestupku.
Pojistovna neni povinna poskytnout pojistné plnéni, nezbavi-li pojistény oSetfu-
jictho lékare micenlivosti vaci pojistovné a pojistovna nemdze z tohoto diivodu
ukoncit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu jeji povinnosti plnit, nebo odvola-li
pojidtény souhlas se zprosténim povinnosti micenlivosti osetfujiciho Iékare vadi
pojistovné, nebo pokud pojistény znemozni pojistovné navazat kontakt mezi
oSetfujicim lékarfem a lékafem pojistovny.

Pojistovna dale neposkytne plnéni, nesplni-li pojistény, opravnéna osoba, po-

vinnosti uvedené v ¢lanku 5, bodu 2 az 4 tohoto oddilu.

- 0 Q0

OENEEE PIngni pojistovny

1

3

Podminkou poskytnuti pojistného plnéni je stornovani cesty opravnénou oso-
bou pred zahajenim cesty.

Ve vSech pripadech, kdy pojisténi storna cesty bylo sjednano méné nez 10 dni
pred zahajenim cesty, se vySe pojistného plnéni snizuje o polovinu.

Pro posuzovani stupné poruchy zdravi je rozhodujici charakter (povaha), in-
tenzita a zavaznost nemoci ¢i Urazu uvedena v lékarské zpravé. Pokud nelze

4.00.021 10.2021 v04



z dodané dokumentace posoudit stuper poruchy zdravi, je pojiStovna oprav-
néna nahlédnout do zdravotni dokumentace nebo do vypisu ,Individualniho
uctu pojisténce” vedeného jeho zdravotni pojistovnou.

4 Pokud nebude jednoznacné ziejmé zarazeni zavaznosti poruchy zdravi, roz-
hodne o zafazeni Iékar pojistovny.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnéna osoba ma povinnost:

1 Provést u cestovni kanceldfe (cestovni agentury, letecké spole¢nosti) storno
cesty neprodlené po vzniku udalosti, ktera mu neumozriuje zahajit cestu.

2 Storno cesty pisemné oznamit pojistovné prostrednictvim radné vypinéného tis-
kopisu pojistovny Ozndmeni pojistné udalosti z pojisténi storna cesty (déle jen
,Oznameni).

3 K Oznament:

a prilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla vystavena;

b prilozit doklady o zaplaceni pojistného a zaplaceni cesty;

¢ doloZit pripadné dalsi doklady, které si pojiStovna vyzada;

dale podle charakteru pojistné udalosti:

d nechat vystavit Lékarskou zpravu na Oznameni oSetfujicim Iékarem;

e v pfipadé pojistné udalosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1, pism. a tohoto
oddilu priloZit umrtni list.

f v pfipadé pojistné udalosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1, pism. d tohoto
oddilu prilozit:

f.a kopii vypovédi nebo dohody o rozvézani pracovniho poméru nebo kopii
okamzitého zruseni pracovniho pomeéru, zrusil-li pojistény pracovni po-
mér okamzité ve smyslu ustanoveni § 56 zékoniku prace;

f.b kopii rozhodnuti pfislusného zivnostenského Uradu o zruseni Zivnosten-
ského opravnéni nebo rozhodnuti stavovské organizace ¢i profesniho
sdruzeni o zaniku opravnéni pojisténého k vykonu samostatné vydélec-
né ginnosti;

f.c kopii ,Rozhodnuti o pfiznani hmotného zabezpeceni“ (podpory v ne-
zameéstnanosti) vystaveného prislusSnym Uradem préace s vyznacenym
datem, od kterého je pojistenému priznano hmotné zabezpeceni, nebo
potvrzeni, Ze je veden v evidenci uchazecl o zaméstnani a pobira dav-
ky socidlniho zabezpeceni Ci statni socidlni podpory v pripadech, kdy
mu hmotné zabezpedeni uchazett o zaméstnani nendlezi;

f.d kopii dokladu (pracovni smlouva, pfiznani k dani z pfijmu apod.), ze
kterého bude ziejmé, Zze vydélecna cinnost pojisténého bez preruseni
trvala nepfetrzité po dobu 12 mésicl bezprostiedné predchazejicich
sjednani pojistent;

g Vv pfipadé pojistné udalosti uvedené v ¢lanku 1, bodu 1, pism. f tohoto od-
dilu prilozit dokumenty dokazuiici priciny vzniku Skodné udalosti.

4 Nechat potvrdit cestovni kancelari (cestovni agenturou, leteckou spolecnosti) vysi
stornopoplatkd na Oznameni a prilozit kopii stornofaktury, je-li cestovni kancelari
vystavena.

5 Zajistit vypis ,Individualniho Uctu pojisténce” od své zdravotni pojistovny, ktery
bude vyzadan pojistovnou, pokud nelze z dodané lékarské dokumentace po-
soudit stuperi poruchy zdravi.

CEUESN vykladova ustanoveni

Pro ucely tohoto pojisténi se rozumi:

Cestovni kancelari subjekt, ktery organizuje cestu (cestovni kancelar, cestovni
agentura, dopravni spole¢nost, ubytovaci zafizeni apod.).

Cestou cestovni kancelari organizované cesty a pobyty pro skupiny a jednotlivce
se spole¢nou nebo individualni dopravou.

Cestovni smlouvou pisemny dokument (smlouva) uzavieny mezi zakaznikem
a cestovni kancelafi, z néhoz musfi byt zfejmé zahajeni cesty, dalsi osoby spolecné
cestuijici, cena cesty a cena dalSich sluzeb, oznaCeni sjednaného pojisténi a vyse
zaplacené ceny.

Castednou ztratou sobéstaénosti to, Ze pojistény neni schopen sam, bez pomo-
ci druhé osoby, provadét nekteré bézné ukony denniho Zivota.

Lehkou poruchou zdravi méne zavazné nahlé onemocnéni/ Uraz, lécené am-
bulantng, které svou povahou a intenzitou vede k ¢aste¢né ztraté sobéstacnosti
a nepretrzité znemoznuje pojisténému vykon obvyklé ¢innosti. Podminkou vyplaty
pojistného pInéni je, Ze lehka porucha zdravi vznikla v dobé trvani pojisténi storna
cesty a k datu nastupu cesty nebyla lé¢ba ukoncena.

NejblizSim pfibuznym pojisténého manzel, manzelka, otec, matka, syn a dcera,
rodi¢e manzela nebo manzelky pojisténého.

Plnou ztratou sobéstacnosti to, Ze pojistény neni schopen sam, bez pomoci
druhé osoby, provadét vétsinu Ukonl bézného Zivota nepretrzité 24 hodin denné.
Pribuznym pojisténého otec, matka, manzel, manzelka, déti, sourozenci, prarodi-
¢e, vnoucata, rodi¢e manzela nebo manzelky pojisténého.

Spolucestujicimi osoby, které jsou uvedeny na spolecné cestovni smlouveé a maji
rovnéz sjednano pojisténi storna cesty.
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Stornem cesty odstoupeni od cestovni smlouvy uplatnéné u cestovni kancelare
v dobé trvani pojisténi storna cesty.

Stornopoplatkem poplatek cestovni kanceldfi za storno cesty (odstupné pri
odstoupeni od cestovni smlouvy), jehoZ vyse se stanovi podle podminek cestovni
kancelafe. Stornopoplatkem nejsou smiuvni pokuty, poplatky za fakultativni vylety,
poplatky za jiné fakultativni sluzby, napt. prondjem vozu, zaplacené pojistné, skipasy,
plazovy servis, parkovné, vstupenky, vyhled na more, jednoltizkovy pokoj apod.).
Zavaznou poruchou zdravi zavazné nahlé onemocnéni / Uraz, které svou pova-
hou, intenzitou a zdvaznosti vede k pIné ztraté sobéstacnosti pojisténého, vyzaduje
zpravidla nemocnicni léceni a po jeho skonceni pokracuje lé¢ba ambulantné. Pod-
minkou vyplaty pojistného pinéni je, Ze zavazna porucha zdravi vznikla v dobé trvani
pojisténi storna a k datu nastupu cesty nebyla Ié¢ba ukoncena.

Ztratou zaméstnani se rozumi ukonéeni pracovniho poméru z ddvodd uvedenych
v § 52, pism. a, b, c a e zak. ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni (dale
jen ,zékonik prace®), déle zrusil-li zaméstnanec pracovni pomér okamzité z di-
vodud stanovenych zakonem v § 56 zakoniku prace a zaroven nasledné zarazeni
pojisténého do evidence uchazecl o zaméstnani dolozené potvrzenim prislusnéno
Uradu préace.

Ztratou zamestnani se rovnéz rozumi ukonceni vykonu samostatné vydélecné ¢in-
nosti z divodu zaniku kterékoliv z podminek zpUlsobilosti k vykonu této ¢innosti
stanovené samostatnym zakonem, na jehoZ zékladé byla samostatna vydélecna
¢innost provozovana, nastala-li pravni moc tohoto rozhodnuti v pojistné dobg,
nebo z vaznych zdravotnich ddvodd, které pojisténého pri vykonu samostatné vy-
délec¢né cCinnosti primo ohrozuiji na zdravi ¢i Zivoté nebo mu neumoznuii tuto ¢innost
nadéle vykonavat a které vznikly bez jeho zavinéni a nezavisle na jeho vali v pojistné
dobé a pojistény tuto skutecnost doloZi pojistovné a zaroven nasledné zarazeni
pojisténého do evidence uchazecl o zaméstnani dolozené potvrzenim prislusnéno
Uradu préace.

ODDIL H POJISTENI NEVYUZITE DOVOLENE

Pojisténi nevyuzité dovolené se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

CEUESE Pojistna udalost
1 Pojistnou udalosti z pojisténi nevyuzité dovolené je pred¢asné ukonceni zapo-
Caté cesty z dlvodu:
a umrti jednoho z pojisténych uvedenych na spole¢né cestovni smlouvé (max.
5 osob) v prabéhu cesty;
b dmrti nejblizsiho pribuzného pojisténého definovaného v oddilu G, ¢lanku 6
DPP-CR;
¢ hospitalizace pojisténého (pfipadné nejblizsSiho pribuzného pojisténého
definovaného v oddilu G, ¢lanku 6 DPP-CR uvedeného na spole¢né ces-
tovni smlouve) v zahranic¢i v disledku zdvazného onemocnéni nebo Urazu
delsiho nez 24 hodin, pokud po ukonceni hospitalizace nasleduje navrat
pojisténého do Ceské republiky;
d Zivelni udalosti (poZar, vybuch, vichfice, povoden nebo zéplava) v misté by-
dlisté, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nutna jeho pritomnost pri
odstranéni nasledku.

Clanek 2 Rozsah pojisténi

1 Predmétem pojisteni jsou naklady na nespotrebované sluzby vyplyvajici z uza-
viené cestovni nebo jiné smiouvy.
2 Naklady na nespotfebované sluzby se rozumi naklady:
a na pobyt a stravu v hotelu, rekreacnim objektu nebo jiném obdobném zati-
zenr,
b na pfedem sjednané a zaplacené vylety a podobné aktivity vzniklé nejdfive
od dne nasledujiciho po dni, ve kterém doslo k Uumrti nebo hospitalizaci
pojisténého nebo odjezdu pojisténych do viasti.

Clanek 3 Hranice pojistného pInéni

Pojistovna vyplati pojistné pinéni ve vysi 80 % doloZenych nakladl na nespotiebo-
vané sluzby, maximalné vSak do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné
smlouve.

OIELEEE Vyluky z pojistani

Pojistovna kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 10 VPP-CR a oddilu G, ¢lanku 3 DPP-

-CR neni povinna poskytnout pojistné pinént:

1 pokud byla pojisténému poskytnuta cesta anebo pobyt zdarma;

2 pokud k hospitalizaci pojisténého doslo zhorSenim chronického onemocnéni,
které existovalo v okamZiku uzavieni pojistné smlouvy, pficemz potreba Iécby
mohla byt predvidana pred nastoupenim cesty;
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3 pokud k predcasnému ukonceni cesty doslo méné nez 24 hodin pred plano-
vanym okamzikem nastoupeni zpatecni cesty.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého, opravnéné osoby

Pojistény nebo opravnéna osoba ma povinnost:

1 predCasné ukonceni cesty pisemné oznamit pojistovné prostrednictvim radné
vyplnéného tiskopisu pojistovny Oznameni pojistné udalosti z pojisténi storna
cesty (déle jen ,Oznameni);

2k oznameni prilozit kopii cestovni smlouvy, pokud byla vystavena, a pfiloZit do-
klady o zaplaceni pojistného a zaplaceni cesty a dolozit pfipadné dalsi doklady,
které si pojistovna vyzada; ddle podle charakteru pojistné udélosti prilozit:

a lékarskou zpravu z nemocnice, ve které byl pojistény hospitalizovan, opat-
fenou ovérenym prekladem;

b umrtni list, je-li vystaven v cizim jazyce, opatfeny ovérenym prekladem;

¢ policejni hlaseni sveédcici o uddlosti v misté bydliste;

d doklady o rozsahu nevycCerpani zaplacenych sluzeb (nechat potvrdit ces-
tovni kanceldri vysi nakladl na nevyuzité sluzby na Oznameni — v kolonce
Nevratné naklady).

ODDIL | POJISTENi PRERUSENI CESTY

Pojisténi preruseni cesty se sjedndva jako pojisténi Skodové.

OELESE Rozsah pojisténi

1 Pojisténi se vztahuje na thradu nakladd na nahradni dopravu do Ceské repub-
liky, bude-li pojistény nucen prerusit zahrani¢ni cestu v disledku:
a umrti, vdzného onemocnéni ¢i Urazu nejblizsiho pribuzného pojisténého de-
finovaného v oddilu G, ¢lanku 6 DPP-CR;
b zivelni udélosti (poZzér, vybuch, vichfice, povodenr nebo zéplava) v misté by-
dlisté, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nutna jeho pritomnost pri
odstranéni nasledk.

Clanek 2 Hranice pojistného pInéni

1 Pojistovna vyplati pojistné plnéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni
sjednaného v pojistné smlouve.

2 Pojistné plnéni je poskytnuto pouze v pripade, je-li sluzba predem zajisténa
asistencni sluzbou pojistovny.

OELES Odmitnuti pinéni

Pokud pojistény, opravnéna osoba nekontaktuje asistencni sluzbu pojistovny ane-
bo se nefidi jejimi pokyny v pfipadech, kdy mu to tyto pojistné podminky a pojistna
smlouva ukladaji jako povinnost, ma pojistovna pravo odmitnout pojistné pinéni.

ODDIL J POJISTENI PRO PRIPAD
NEUSKUTECNENI ZAJEZDU

Pojisténi pro pfipad neuskutecnéni zajezdu se sjednava jako skodoveé.

ELEISE Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik finanéni ztraty v ddsledku neuskutecnéni zéjezdu v dobé
trvani pojisténi z divodu Upadku cestovni kancelare, za kterou bylo nejpozdgji ve
Ihaté 20 dnd ode dne vzniku pojistné udalosti u pojistovny uplatnéno a prokazano
pravo na pojistné plnéni.

Pojistnd udalost nastava okamzikem, kdy je z okolnosti pripadu ziejmé, Ze se za-
jezd ve smyslu uzaviené smlouvy o zajezdu neuskuteéni pravé z ddvodu Upadku
cestovni kancelare. Za pojistnou udalost se povazuje také vznik finanéni ztraty
v disledku neuskute¢néni zajezdu v dobé trvani pojisténi z diivodu Upadku cestov-
ni kancelére, za kterou nebylo ve vyse uvedené Ih(ité uplatnéno pravo na pojistné
plnéni, pokud pojistény

prokaze a doloZi, Ze radné a v&as uplatnil pravo na pojistné plnéni z titulu pojistent
zaruky pro pripad Upadku cestovni kancelare.

OEWE2 N Rozsah pojisténi

1 Pojisténi se sjednava pro pfipad financni ztraty pojisténého, ktera nastala
v dUsledku nahodilé skute¢nosti spocivajici v neuskutecnéni zajezdu z ddvo-
du Upadku cestovni kancelére. Zda je cestovni kancelar v Upadku posuzuje
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pojistovna vzhledem k platné pravni Upravé upravujici Upadek a zptsoby jeho
feseni.

2 Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouvé, kterym se
cestovni kancelar uzavienou cestovni smlouvou zavézala poskytnout dohod-
nuty zajezd (dale jen ,zakaznici cestovni kancelare").

3 Opravnénou osobou, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na po-
jistné plnéni, je pojistény.

Clanek 3 Hranice pojistného plnéni, limity pInéni

1 Neuskutecni-li se zjezd v dobé trvani pojisténi z dlivodu Upadku cestovni kan-
celdre, poskytne pojistovna opravnéné osobé za Ucelem Uhrady finanéni ztraty
pojistné pInéni ve vysi zaplacené ceny zdjezdu (resp. zaplacené zalohy ceny
zdjezdu v pfipadé, ze do okamziku vzniku pojistné udalosti nebyla zaplacena
plnd cena zajezdu), nejvyse vSak do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni.

2 Horni hranice pojistného plnéni je urCena v pojistné smlouvé limitem pojist-
ného plnéni. Limit pojistného pInéni se sjednava na jednu pojistnou udalost
pro jednoho pojisténého. V ramci pojisténi pro pripad neuskuteénéni zajezdu
pojistovna neni opravnén uplatnit podpojisténi.

OELEEEN Vyiluky z pojistani
Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych v Elanku 10 VPP-CR se pojisténi dale
nevztahuje na pripady, kde ke zruseni zdjezdu ze strany zékaznika doslo pred tim,
nez vznikne pojistna udalost z pojisténi pro piipad neuskutecnéni zéjezdu z diivodu
Upadku cestovni kancelare.

Povinnosti pojisténého
1 Pojistény nebo opravnéna osoba ma povinnost:
a neprodlené pisemné oznamit pojistovné vznik pojistné udalosti.
b predloZit pojistovné ve Ih(té uvedené v ¢l. 1 Ufedné ovérenou kopii smlouvy
0 zdjezdu a ovéreny doklad o zaplaceni ceny zajezdu nebo jeji zalohy.
¢ poskytnout pojistovneé veskerou soucinnost pri Setfeni Skodni udélosti a pfi
nasledném uplatnéni prav, ktera poskytnutim pojistného pinéni presla na
pojistovnu, prip. byla pojistovné v souvislosti s vyplatou pojistného plnéni
postoupena.
d pojistovnu neprodlené informovat o vSech skute¢nostech vyznamnych pro
Setfeni Skodni udélosti, zejména pak o tom, Ze:
d.a cestovni kancelar vratila zakaznikovi zalohu nebo cenu zédjezdu;
d.b pojistény uplatnil pravo na pojistné plnéni u pojistitele zaruky pro pfipad
Upadku cestovni kancelare;
d.c obdrzel pojistné plnéni z titulu pojisténi zaruky pro pfipad Upadku ces-
tovni kancelare.
e dolozit pfipadné dalsi pojistovnou vyzadané doklady.

OEGEIS Prechod prav z pojisténi

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ob&anskym zakonikem prechazi
okamzikem vyplaty pojistného pinéni na pojistovnu az do vySe vyplaceného pojist-
ného pInéni veskera prava zakaznika z titulu povinného pojisténi zaruky pro pfipad
Upadku cestovni kancelafe ve smyslu ustanoveni zékona upravujictho podminky
podnikani a vykonu nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

Pocatek pojisténi

Vedle obecnych ustanoveni v bodu 8 ¢lanku 5 Vznik, trvani, zména a zanik cestov-
niho pojisteni VPP-CR pajisténi pro pripad neuskuteénéni zdjezdu musi byt uzavre-
no pred nebo soucasné se zaplacenim posledni splatky, resp. plnym zaplacenim
zdjezdu. V opacném pripadé pojisténi nevznika a pojistnik ma pravo na vraceni
zaplaceného pojistného za pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu.

CEUEERN vykladova ustanoveni

Cestovni kancelafi se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi podnikatel, ktery je na
zakladé koncese opravnén organizovat, nabizet a prodavat zajezdy ve smyslu zako-
na upravujici podminky podnikani a vykonu nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho
ruchu.

Zajezdem se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi prfedem sestavena kombinace
alespon dvou z nasledujicich sluzeb, a to dopravy, ubytovani nebo jinych sluzeb
cestovniho ruchu, jeZz nejsou doplihkem dopravy nebo ubytovani a tvori vyznam-
nou ¢ast zajezdu nebo jejichZ cena tvori alespon 20 % souhrnné ceny zajezdu; to
vSe za splnéni dvou podminek, Ze takova kombinace je prodavana nebo nabizena
k prodeji za souhrnnou cenu a zaroven, Ze je sluzba poskytovani po dobu presa-
hujici 24 hodin nebo kdyz zahrnuje ubytovani pfes noc. Zajezdem neni kombina-
ce sluzeb cestovniho ruchu prodévana jinému podnikateli za Ucelem jeho dalsiho
podnikani, nebo jejiz nabidka a prodej nesplfiuje znaky Zivnostenského podnikan.
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Ocenovaci tabulky vydavané Generali Ceskou pojistovnou a.s.

pro stanoveni vyse pojistného plnéni z urazového pojisténi

TABULKA A PInéni za dobu nezbytného IéCeni Urazu (pInéni v procentech a denni plnéni)

pol. DIAGNOZA |DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D
HLAVA 049 | Otfes sitnice po primém uderu do oka 2,5| do21 097 l:Jrazove’ prodéravéni zaludku do 20 | do 105
Skalpace hlavy s koznim defektem Ostatni poranéni 098 |Urazové prodéravéni dvandctniku do16| do9t
001 |&astecna 4| doos = — — 099 | NatrZeni, pretrzeni tenkého stfeva do14| do84
002 [dpind et 050 E’y";gtfl‘,%r:('ao(‘;aééoco wyZadujioi bezprostfedni | 45 10 | g0 70 100 |Natrzen, pretrzent tlustého streva do 16| do 91
003 |Pohmozdni hiavy bez otfesu mozku 25| do2i 051 | Poraneni okohybnaho aparatu G014 doaa 101 | Natrzeni, roztrzeni okruzi (mesenteria do 14 | do 84
004 | Pohmozdéni obliceje 26| do21 052 |Urazové postizeni zrakového nervu nebo USTROJI UROGENITALNI
005 | Podvrtnuti, vymknuti dolni Gelisti G - chiasmatu do 20| do 105 102 | Pohmozdéni ledviny (s haematurii) do5] do35
(jlednostranné i oboustranné) ’ 053 | Jakékoliv poranéni oka komplikované do14| doss 103 | Pohmozdéni pyje téz8ho stupné do5| do35
Zlomeniny pourazovym Sedym zakalem 104 | Pohmozdéni varlat a Sourku t&z8tho stupné |  do5| do 85
006 | Ziomenina spodiny (base) lebnf do 36 | do 161 ZUBY 105 Pohmozdéni zevniho, vnitinho genitalu do6| do42
Tty ety = [eeiGaht, Poranéni jednoho nebo vice zubti se Zeny, traumaticky potrat
temenni, tylni, spankova, pyramida ztratou korunky do 1/3 106 | Pohmozdéni varlat a Sourku t&zsiho stupné 09| do63
007 bez vpaceni dlomk{ do8| do56 054 |bez ztraty vitality 0 0 s pourazovym zanétem varlete a nadvarlete
008 | s vpacenim dlomkdi nebo operované do18| doos 055 |se ztratou nebo ohroZenim vitality do4 | do28 Roztrzeni nebo rozdrceni ledviny
20 p o 107 ||éCené konzervativng do14 | do84
:  ohliceiouy 056 | Poranéni jednoho nebo vice zub(l se
Zlomeniny, kOSt'VOb"ceIOWCh ztrétou korunky nad 1/3 do6| do42 108 |lécené operaci do18 | do98
009 | okraje, spodiny ocnice do10| do70 ST 5 — S ——
2 = = = 057 |Zarazeni do¢asnych zubl spojené 109 | Roztrzeni mocového méchyre do14 | do84
010 |kosti nosnich bez posunu Glomkd 25| do21 s poskozenim Itizka stalého zubu 2,6| do21 0] R o coNe ol G018 doos
011 |kostf nosnich s posunem, vpécenim 4| doos 058 [Uvolnéni zavésného vazového aparétu PATER
Ulomkil nebo operované jednoho nebo vice zubt (subluxace, luxace, | do 10| do 70 —— =
012 | piepazky nosni do4| do2s reimplantace) s Ié&bou fixadni dlahou Pohmozdéni tézSiho stupné
013 |kosti licni (jafmové), komplexu kosti licni 059 | Zioment jednoho nebo vice korend zubi illlkiEnipstes) 4] coas
o do 12| do77 o o do10| do70 112 | hrudni péatere 4| do28
a horni Celisti s lé¢bou fixacni dlahou 13 o=
014 |doinfSelist bez posunu okl 71 29 Ziratovalporanchi 114 ::S;::f DZI:;: nebo kostrée i jg i:
015 | dolni Gelisti s posunem dlomkti nebo do14| dosa Ztrata nebo nutnd extrakce nasledkem o B =
operovand plisobeni zevniho nsili ocvrinutl
016 | horni Eelisti bez posunu dlomk 10| do70 060 |jednoho a2 Sesti zubli 406 | dod2 115 |krénf pétefe 5| do3s
017 |horni Celisti s posunem dlomk nebo 0% | o iz 061 [sedmi nebo vice zubd do12| do77 116 | hrudni patere 5| doss
operovana 062 |\iyrazeni nebo pogkozeni umélych zubfi 0 @ 117 | bederni pétefe 5| do35
018 |dasiiového vybézku horni nebo dolni Selisti do8| do56 a zubl docasnych (mlécnych) 118 | sakraini pétefe nebo kostrée 5| do3b
SdruzZené zlomeniny UCHO Vymknuti
019 |Le Fort I do14| do84 Pohmozdani boltce 119 |atlantookcipitalni bez poskozeni michy do42 | do 182
020 |Le Fort Il d0o22| do112 063 |pez komplkace 25| doef fiehollsjichiorentt
021 |Le Fort lll. do 48 | do 203 064 | komplikované druhotnou aseptickou aval eome 120 | krni, hrudni, bedent pétefe bez poskozent | 1o | 45 180
OKO perichondritidou michy nebo jejich kofenl
Poranéni vicka 065 | Rana zevniho ucha (boltce nebo zvukovodu) do6| do42 il KO?Iréf bez poskozeni michy nebo jejich 71 doag
022][GhirUrgicRylo8eTana 25| do2 066 | Prodéraveni bubinku bez ziomeniny lebnich | 404 | 45 28 korend S _
023 | prerusuicl slzné cest do6 | do42 kosti 122 | Subluxace kréni patefe (posun obratll 4030 | do 140
grerus‘{”c,' sizne les y e g O 067 |Otres labyrintu do8 | do56 prokézany odbornym vySetrenim)
oranéni spojivky, rohovky, bélim; — "
Rany BOJIKY g KRK Zlomeniny
024 |Rana spojivky osetfena odbornym lékarem 25| do21 068 |Pohmozdénf krku 25| do2i 123 Jgdnohoxylzezku 7| eods
Ranallercselliohovkynebolbalimybez 069 | ponmozdéni hrtanu nebo Gcinek drazdivych 124 |vice vyb&zkli do10| do70
prodéravéni palrip\yn# nabhlac"s!vﬁy nggo sliznice do4 | do28 125 | oblouku 12| do77
025 |jednordzové odetfena 0 0 070 po afm/: ne ? y~c /acwc orgavnu - 126 | zubu Gepovee (dens epistrophei) do 42 | do 182
026 |vyzadujici opakované lé&eni odbornym dod | doos El?;i%ti’;bgr.‘l?c%el:a"e”' nebo roztrzeni do 20 | do 105 127 | Proloment horni kryci ploténky do10| do70
|6karem © ° 0T — ! — — 128 | Kompresivni zlomeniny t&l obratldi kr&nich, 40 46 | do 196
027 |komplikovana nitroodnim zanétem nebo 09| does pels Perforujici poranéni hrtanu nebo priadusnice do22 | do 112 hrudnich nebo bedernich
viedem Zlomenina jazylky nebo chrupavek hrtanu do 22 | do 112 129 | Rotistens Zlomeniny 181 obratld krénich, 064 | do250
Rana rohovky nebo bélimy HRUDNIK hrudnich nebo bedernich
s prodéravénim 073 | Pohmozdéni stény hrudni t&Z&iho stupné 25| do21 130 |Urazové poskozeni meziobratiové ploténky do 42 | do 182
028 | bez komplikaci do 10| do70 074 | Pohmozdéni prsu, prsti do4| do28 pfi soucasné zlomeniné téla prilehlého obratle
029 kompITkované HTEREI AENSET do14| do84 Polirazovy pneumotorax 131 | Poranéni meziobratiové ploténky bez 9 @
030 | komplikovana nitroocnim téliskem do 14 | do 84 075 | zavieny do14| dosa soucasné zlomeniny obratle
031 [komplikovand wht duhovky neb A
vamgrx(rzvsgso\(/ykyrezem CeT e do14 | dos4 076 | otevieny nebo ventilovy do 26 | do 126 PANEV
Poleptani (popaleni) 077 | potirazovy mediastinaini nebo podkozni 132 |Pohmozdéni hyZdové krajiny 25| do21
032 spojivky bez poskozeni rohovky osetiend SiEETT dord] ot 13 | Pohmozaéni pénve 5| do%
exlsami etz 25| do21 U0 [Pl e ee o e do18| doos :2; F’odvnnu]t\ \V/Nkloulvau k/nzokycelmm 5| do35
033 | spojivky s poskozenim rohovky do7 | do49 079 | Natrzeni, roztrzeni plic do14| dog4 136 \C/)ZTlfnuTl &irlzol?]/cilnl P Cokti 21/JCON 52
034 | rohovkového parenchymu do 40 | do 175 080 | Urazové pogkozeni srdce Kiinicky prokazané | do 100 | do 365 kyé;fr'i”‘ preanino tru nebo Arbolku kost 7| do4g
Poranéni o&nice 081 |Natrzeni, roztrzeni bramct’a do 26 | do 126 137 | Odtrzent hbol Kosti sedact 7T g0 49
Rana pronikajici do oénice Zlomenina kosti hrudni Zlomeniny
035 |bez komplikaci 25| do21 082 | netipiné nebo Uplna bez posunu Glomkd 5| do35 Lopaty Kosti kydelni
036 |komplikovana zéanétem do6 | do42 083 | s posunem Ulomkd nebo dvitkova do14 | do84 paty . Y =
- PRI — e 138 |bez posunu Ulomku do10| do70
037 |komplikovana cizim téliskem v o¢nici do6 | do42 Zlomenina zeber - 5
Poranéni bulbu 084 | netiplna nebo Uplna jednoho zebra Klinicky 189 |5 posunem dlomkd do22 | do 112
Pohmozdeni oka, oéniho bulbu prokazan 5| do35 140 ZIomenTna kosti E<r|zove do10| do70
038 |bez komplikaci do4| do28 085 |netipina nebo Upind dvou az péti zeber do7| doag 141 | Zlomenina kostrée 7| do49
039 |komplikované druhotnym zvySenim Klinicky prokézana Jednostranr)a’ zlomenina kosti stydké
nitrooéniho tlaku, vyzadujicf chirurgické do10| do70 086 |neuipind nebo Uplna vice nez péti Zeber do 10| do70 neholsecacli
odetieni Klinicky prokézana 142 |bez posunu tlomk{ do10| do70
040 | komplikované opakovanym krvacenim do 10| do70 087 3 \?gjt;gegtﬁ gl;ergl;e nebo dvitkova ziomenina| o | 4o 56 143 |s posunem glomkﬁ ) } do14 | do84
041 [komplikované nitroo&nim zan&tem do10[ do70 088 g TR e 144 | Oboustranna zomenina kostf stydkych nebo | -\ "ae | 4 461
Pohmozdéni oka s natrzenim duhovky s/geo iléf]egt\ 99&; Nebo dvirkova ziomenina |~ 4 18 | do 98 jednostrannd s rozestupem spony stydké
042 |bez komplikac 05| o3 ul L Qyjr 28106l = 145 | Zlomenina kosti stydké a ky&elni do 36 | do 161
043 | kormoiik S N— _ BRICHO 146 | Zlomenina kosti stydkeé s luxaci kizoky&elni | do 36 | do 161
di?O%Lfvane zanetem nebo ochrutim do10| do70 Pohmozdéniny bFisSni stény 147 |Rozestup spony stydké bez posunu nebo do 26 | do 126
— 089 | t&z8iho stupné 25| do21 s posunem Ulomku
Poranéni ¢ocky 090 [ s operacni revizi dutiny brisni do10| do70 148 | Zlomenina pilife ilioischiadického do14| do84
Vykloubeni o&ky 091 |Pohmozdgéniny vnitfnich orgdnli prokézané 40 10| do70 149 | Zlomenina acetabula do 20 | do 105
044 | 2asteéné do4 | do28 Odbovrnym vysvetrelnlr?v - = 150 | Ziomenina acetabula se subluxaci az luxaci do 50 | do 210
045 e Fp— w12 a7 092 |Natazeni, natrzent bii$nich sval(i do5| do35 ky&elniho Kloubu © 2
uping, operativne resene o o 093 |Rana pronikajici do dutiny bfisnf (bez
046 | Potirazové poskozeni Cocky s nahradou & | 1o [ 40 79 poranéni nitrobiisnich organt) do8| do56 HORNI KONCETINA
bez ndhrady implantatem Poranéni vnitfnich organii Pohmozdéni
Poranéni sklivce a sitnice 094 |Natrzeni, roztrzeni jater do22 | do112 Pohmozdéni tézsiho stupné
047 | Krvaceni do sklivce nebo sitnice do5| do35 095 | Natrzeni, roztrzeni sleziny do14| dos4 151 | horni kondetiny (paZe, prediokti, ruka) 25| do21
048 | Postizent sitnice vzniklé jako nasledek 096 |Natrzeni, roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky 152 |ramenniho kloubu s néslednou periarthri-
primého Uderu do oka I | & i brisni W22 | eoiliz tidou jako primym nasledkem urazu Y| ks
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pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D
153 |kloubu horni koncetiny (rameno, loket, 25| do2i 206 | oteviena nebo operovana do 20 | do 105 Podvrtnuti, subluxace
zapest) _ ' Zlomenina dolniho konce kosti loketni 264 | kyGelniho Kloubu do7| do49
154 Jf‘?df;(‘?gg SOVL‘GZEJ?U‘;%‘&E nutnou pevnou 25| do21 207 | bodcovitého vybézku kosti loketni 5| dogs 265 [Kolenniho Kloubu do7 | do49
ixa u " e ,
S e horniho k kosti 3 4
NataZeni, natreni, pretrfent flﬁg\zgr:i kt:gll(luo once kosti vietenni igg glﬁzem:teho L:loukt))u gog ZO 22
155 | Natazeni nebo natrzeni svalu nadhfebeno- ~— — opartova kloubu © ©
vého, rotétorové manzety (RM) @B et zg: Ietcerja k]onzsrvanvne _ o 12 22 ;Z 268 |Lisfrancova kloubu ' do5| dog5
156 | Upiné pretrzent svalu nadnrebenového, 1l o TG N ApSene___ 269 [jednoho nebo vice prstd nohy s naplasto- 25| do21
rotatorové manzety, Iéceno konzervativng le?mfenlna téla kaVStI vretenni -5 vou \rr;nobnt\gam rr]1ebo lfllcliovfou Iec‘boub_r _
157 | Upiné pretrzeni svalu nadhfebenového, w018 | doos 210 |lécena konzervativng do10| do70 vsic krlJLs (] nol yvs néplastovou imobilizaci 4| doos
rotétorové manzety, léSeno operaci ° 211 |otevfena nebo operovana do 20 | do 105 EI59) eVl el -
158 |Kyla svalové prokazané Urazového plvodu 10| do70 Zlomenina dolniho konce kosti vfetenni Poranéni menisku
Pase 212 ||6¢ena konzervativng do10| do70 271 | zevniho nebo vnit?m“r}:o lécené konzervativng do8| do56
o~ - 272 | zevniho nebo vnitfniho 1é¢ené operaci —
159 | Natazeni makkych tkani horni koncetiny do4| do28 2:2 GOSN CRREVERE EOHD | b s artroskopil P do10| do70
160 | NataZeni, natrzeni §lachy horni kon&etiny do5| do35 (Clallestov), STiiowe) AemERiE ) 14| dos4 273 | zevniho nebo vnitfniho lé&ené operaci —
konzervativné et do 14| do84
161 | Pretrzeni, odtrzeni §lachy horni koncetiny do 10| do70 0 ol S v e [ -
162 T - - AR do 20 | do 105 Vymknuti
Natazeni, natrzeni svalu horni koncetiny do5| do35 operaci etenE i ( im) Iékar.
163 |Pretrzeni, odtrzent i konceti 216 |bodcovitého vybézku (i odlomeni) do10| do70 cecenc repozicl lnapravenim) 'exarem
:;e;::;"r‘z‘d:e”' gvalilneinikencetiny | dore 217 | epityzoolysa do14| doss  274|Koubukydeinho lébens konzeatie 10| do70
164 |Natas : b T e e Zlomenina obou kosti predlokti g;g kloubu kycelniho Ie,ciene' opsiach — 18 go 38
) iée;zssr:} nebo neuplné preruseni Slac d09| do63 218 ||6tena konzervativnd 4020 | do 105 e kloubu kolenniho \g?eng konzen{atlvne 12 cjo 92
— PR 219 | oteviend nebo operovana do 42 | do 182 ‘fl%bu kj)len,nﬂqo \ecen§ o;?eracw 9
165 |UpIné preruseni Slach v zapésti do 20 | do 105 Zlomenina zapésti 278 | césky lécené konzervativné 7| do49
166 | Natrzeni nebo pretrzeni vazd drobnych d - ~ p - ~ 279 | sé3ky lécené operaci 12| do77
5 04| do28 220 | kosti Clunkové [écend konzervativné do22 | do 112 2 = o v "
Kloubti ruky A P e Trebo K m 280 |kloubu hlezenného (véetné kotnikd) Iécené do22 | do 112
Prsty kgs;ncéugeﬁgioicena operaci nebo kompli- | ool 0y [P —
67 S P N — 281 | kloubu hlezenného (véetné kotnikd) otevie-
167 NataZeni nebo nedpiné prerusen Siach na 222 | Zlomenina jing kosti zap&stni do8| do56 né nebo lédené operaci do 26| do 126
tahovacd nebo ohybact na ruce, jednoho do8| dob56 = = — c 11500 gt . = —_—
a vice prstl 223 | Zlomenina vice kosti zapéstnich do22 | do 112 282 | zanartnich kosti (jedné nebo vice) lé¢ené 8| dose
Uplné pFeruseni $lach Zlomeniny kosti ruky konzervativng
168 | ohybacii na ruce, jednoho a vice prst do 26 | do 126 224 | Luxacni ziomenina base prvnf kosti zaprstni do14| dosa R8s izgiﬁgggnzosse%z?e MEED V(EE) elEtEns 10| do70
169 |natahovadi na ruce, jednoho a vice prstd do4| do56 i) - — - 284 | z4kladnich Kloubt jednoho nebo vice prstti do7| do49
< Zlomenina jedné kosti zaprstni e J = B
170 | natahovadii na prstech nebo na ruce — 71 doag ool =— 285 | mezi¢lankovych kloubd jednoho nebo
oditrzeni dorsalni aponeurosy prstu léena konzervativné do 8| do56 W it do5| do35
Podvrtnuti, subluxace 226 ;tlewena_ nebc,) Opsrov:,ma, thich toiall_clomy Zlomeniny
171 |mezi klickem a lopatkou nebo mezi klickem omeninyivicelkostiizaprsinic i i
R Sty do4| do28 227 [I6ené konzervativné do10| do70 :t':}’::":":‘a Eomiboloncaliost
i Seti 228 fené 5
jz2 ’;g’“éiﬁohom‘ TSy (e, [, do4| do2s ;tlewene. [ebo dope;‘ovani — ol 6] Mdolo8 286 | krku Kosti stehenni [65ena konzervativng | do 80 | do 315
pEST) ——— - £lomeniny jecnoho nebo vice cfanku 287 | krcku kosti stehenni 1é¢ena operaci do 42 | do 182
173 | zékladnich nebo meziclankovych kloubd do4| doos jednoho prstu 288 [Kroku kosti stehennf komplikovand
[, A 18y © [ENEM e 229 [I6¢ené konzervativng do6| do42 nekrosou hlavice do 100 | do 365
Vymknuti 230 [otevené nebo operované 8| dos6 289 | malého chocholiku 8| dos6
léCené repozict (napravenim) Iékafem dvou nebo vice prstti 290 |velkého chocholiku 14| dos4
174 |Kloubu mezi Klickem a kosti hrudnf léceno 231 [16¢ené konzervativné do14| do84 201 | pertrochantericka neupina, Upina, 1éGena
konzervativng 9| évds i e do 30 | do 140
= - — 232 | oteviené nebo operované do 20 | do 105 konzervativne
175 Iglsggé "mem klickem a kosti hrudni lé¢eno 9| dos3 Amputace (sneseni) Zz; peg{ociantteri.cks,Ote\{Fe‘né} n,Etio ,O’r?vmva,né do 42 | do 182
p anterickd nedplna, Uplna, 1écena
176 | kloubu mezi klickem a lopatkou léSeno 71 do49 233 |v ramennim kloubu 50 | do 210 ignzls:/ativnél uping, up do 50 | do 210
= Elcmzt;arvaﬂ\/ﬁilw 7 T 234 |v oblasti paznf kosti 42| do 182 294 | subtrochantericka oteviena nebo operovand | do 62 | do 252
g A e 14| dog4 235 |v oblasti obou prediokt 42| do 182 295 | Traumaticka epifyseolysa hiavice kosti R -
178 EE?JES ey (e, o 236 |v oblasti jednoho predlokti 30 | do 140 stehenni bez posunu, s posunem
zapésti) léSeno konzervativné Y Y 9| do6s Zg; obou rukou 33| do 150 290 gx;ﬁ;?i;‘:&zﬁdy% e bl do 62 | do 252
i Seti ruky 22| do 112
179 klgupu hQ[n\ koncetlny'(rameno, loket, do18 | doos e Yy i _ I Zlomenina téla kosti stehenni
z&peésti) léSeno operaci tff a vice prstl nebo jejich Casti do 20 | do 105 297 | l6Sona konzervativnd 9050 | do 210
180 |jedné i vice zaprstnich kosti do 20 | do 105 240 | dvou prsttl nebo jejich Sasti 10| do70 0 i e GRS do62 | do 252
181 zak\adn!ch nebo druhych a tretich ¢lankd do7 | do4o 241 |jednoho prstu nebo jeho cast'| ; 8| do56 Zlomenina dolniho konce kosti
prstu u jednoho prstu 242 | reimplantace jednoho nebo vice prstti do 26 | do 126 stehenni nad kondyly
gE2 éf:lﬁ%”fgkgﬁfssé“tgwh affetich Akt | 4510 | do70 DOLNI KONCETINA 299 I6Zena konzervativg d0 30 | do 140
2l - Pohmozdéni 300 | oteviena nebo operovana do 62 | do 252
183 | Zlomenina lopatk Ok?e‘zeglzr;éyem' lokalizace 8| dob56 Rohmiozdeniitezs hiolstopne so1 Traumaticka Qpifyseolysa distainio konce do 50 | do 210
Zlomanin E",ékyu 243 [kyGelniho Kloubu 4| do2s kosti stehennf _ _
ymenina KAacku _ 244 | kolenniho Kloubu 4| doos Nitrokloubni zlomeniny - kolenni kloub
184 |nelipng, Uplna lécena konzervativng 5| do35 - Zlomenina kosti stehenni
" p 245 | hlezenného kloubu 4| do28
185 otevrena_ nebo operovana _ do9| do63 246 | stehna do4| do2s 802 | kondylu kosti stehenni IéSend konzervativné | do 30 | do 140
ZIorn:\en|na h°"‘_'h° konce kosti pazni 247 | bérce do4| doos 303 |kondylu kosti stehenni oteviené nebo 4062 | do 252
186 |velkého hrbolku (i odlomeni) bez posunu 71 do 49 a8 25 eomi operovana
Ulomku nohy — g O 304 |Kloubni chrupavky nebo osteochondraini I -
187 |velkého hrbolku (i odlomen) s posunem d010| do7o 249 |jednoho nebo vice prstii nohy s nplasto- 25| do21 na kondylech kosti stehenni
Ulomku nebo operovana vou imobilizaci nebo klidovou léébou Zlomenina &ésky
188 |hlavice do 20 | do 105 NataZeni, natrZeni, pretrzeni 305 [|6¢ena konzervativné do18| do9s
189 | kréku bez posunu, s posunem nebo do14| dosa 250 | Natazenf mekkych tkénf dolnf kondetiny do4| do28 306 |oteviena nebo operovana do 26 | do 126
zaklinéna 251 |Natazeni, natrzeni vétsiho svalu nebo do5| do3s 307 |Zlomenina kloubni chrupavky nebo osteo- do12| do77
190 | krcku luxaéni nebo operovana do24 | do 119 Slachy chondrélni
Zlomenina téla kosti pazni 252 | Kyla svalova prokézané Urazového ptivodu do8| do56 Zlomenina kosti holenni
191 |Ié8end konzervativng 14| dos4 253 | Pretrzeni, protéti vétsiho svalu nebo Slachy 8| doss 308 | Zlomenina mezihrbolove vyvyseniny lécena 29 | do 112
192 |oteviena nebo operovana do 30 | do 140 léCené konzervativné konzervativng _ R —
Zlomenina dolniho konce kosti pazni 254 | Pretrzeni, protéti vétsiho svalu nebo $lachy do16| doot 309 | Zlomenina mezihrbolove vyvyseniny lécena 30 | do 140
193 |nad kondyly Ié&end konzervativng 14| dos4 lécené operaci SPEEe T —
o - - . = 310 |jednoho kondylu lé¢ena konzervativné 20 | do 105
194 |nad kondyly oteviena nebo léend operaci | do 24 | do 119 Achillova Slacha J = :
195 | nitrokloubni (trans a interkondylickd) léena 255 | Natazeni, natrzeni do6| do42 Slillllschoholfonds/ilcceh-Topersel SOlRCORE
" 14| do 84 — T — 312 | obou kondylti IéGena konzervativné 30 | do 140
konzervativng 256 | Pretrzeni, protéti 1éCené konzervativng do10| do70 313 oY= n o 182
196 | nitrokloubni (trans a interkondylickd) otevre- 257 |Pretrzeni, protéti 1é6ené operaci do 20 | do 105 cbolikendylullecenloperac 22l 1o
) : do 24 | do 119 ISTZenpretet P 314 [odloment drsnatiny kosti holenni léGené
na nebo operovana Koleno e 10| do70
197 vnitfnino nebo zevniho epikondylu lécena 10| do70 258 |Natazeni, natrzeni vnitiniho nebo zevniho 315 |odlomeni drsnatiny kosti holenni 1é¢ené
konzervativng ; . 7| do49 7 18| do98
- . S postranniho vazu kolenniho operaci
198 vnnrmhp nebo zevniho epikondylu lécena 25 | do 112 259 |Natazeni, natrzeni zkizeného vazu 10| do70 Zlomeniny kosti bérce
operacl - - - kolenniho Zlomenina kosti lytkové
Zlomeninathomiholkoncelkestilloketni 260 | Pretrzeni nebo UpIné odtrzenf postranniho 14| do 84 316 | bez postizeni hlezenného kloubu do10| do70
199 |okovce kosti loketni Ié¢end konzervativné 6| do42 vazu kolenniho © . " ,
- P - Zlomenina kosti holenni nebo obou
200 | okovce kosti loketnf [é¢end operacf 10| do70 261 | Petrzeni nebo Upiné odtrzeni zkiizeného 2| w1z FeeiEEn
201 |korunového wybézku lé¢end konzervativné 8| do56 vazu kolenniho 317 | 1636na Konzervativns do42 | do 182
202 | korunového vybézku lécend operaci do16 | do 9t Hlezno 318 | oteviena nebo operovand 062 | do 252
203 Monteggipvavluxacnl zlomenina lé¢ena 4030 | do 140 262 | Natazeni, natrzeni vnitiniho nebo zevniho 319 | pylonu kosti holenni do18| do 98
konzervativné ; _ postranniho vazu kloubu hlezenného (delto- 6| do42 320 | fi&tiva zlomenina distalni epifysy kosti
204 | Monteggiova luxaéni Ziomenina lé¢end operaci | do 42 | do 182 vého nebo kalkaneofibularniho) el do 42| do 182
Zlomenina téla kosti loketni 263 | Pretrzeni vnitrniho nebo zevniho postranniho 8| doss 321 | odlomeni zadni nebo predni hrany kosti doi8| doos
205 |lécena konzervativng do 14| do84 vazu kloubu hlezenného holenni © ©
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pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D pol. DIAGNOZA DNL-% | DNL-D
Zlomenina zevniho kotniku Zlomeniny prstti nohy Popaleni, poleptani nebo omrzliny
322 |lé¢end konzervativng do 10| do70 Zlomenina €lanku, élanku palce nohy (s vyjimkou ucinkd sluneéniho zareni
323 |oteviend nebo operovand do 20 | do 105 353 |16¢ena konzervativng do6| do42 na kizi)
324 |Weber A do 10| do70 354 | otevena nebo operovana do8| do56 382 | prvniho stupné 0 0
325 |Weber B do 24 | do 119 Zlomenina jednoho é&lanku, &lanka druhého stupné v rozsahu
326 |Weber C do 34 | do 154 ostatnich prstd nohy 383 |do 10 cm? 25| do21
327 |se subluxaci kosti hlezenné IéGena kon- . 355 | I6¢ena konzervativné do4| do28 385 |nad 10% do 20% povrchu téla do 10| do 70
zervativné _ __ i 356 | oteviena nebo operovana do8| dob56 386 |nad 20 % do 30% povrchu téla do14 | do84
Zzg se subluxa,a kosti h\ezer.wne \ece,na operaci do 30 | do 140 . Amputace (sneseni) 387 [nad 30% do 40 % povrchu téla do 26 | do 126
s od\omgmm hravny' kosti holrenm do18| do98 357 Etzirxl;ulace kycelniho kloubu nebo sneseni 100 | do 365 388 | nad 40% do 50 % povrchu téla do 42 | do 182
550 Zlomeninaimiiniholkotyku = 92 Tdo3m0 389 | \&t8im nez 50% povrchu t8la do 100 | do 365
Iecerja Konzervat\vne _ do14] dosg4 359 | bérco 62 | do 252 tetiho stupné s nutnosti chirurgické
331 | oteviend nebo operovana do 18| do98 16Eby v rozsahu
332 |se subluxacf kosti hiezenné lé¢end kon- 4022 | do 112 360 | obou nohou 62 | do 252 390 |do 10 cm? do7| do49
ZOIVBIVII = lme 8| ol 391 nad 10 cm? do 10% povrchu téla do18| do98
333 |se subluxaci kosti hlezenné lécena operaci | do 30 | do 140 362 | palce nohy nebo jeho &asti 8| dob56 o
- - - L = = 392 |nad 10% do 20 % povrchu téla do 34 | do 154
334 |s odlomenim hrany kosti holenni do 26 | do 126 363 |jednotlivych prstt nohy (s vyjimkou palce) 25| do21 > o =
= ina bimalleolarni — obou Kotnika nebo jejich Gasti za kazdy prst ’ 393 |nad 20 % do 30% povrchu téla do 42 | do 182
335 |I63ena Konzervativnd 4022 | do 112 PORANENi NERVOVE SOUSTAVY 394 | v&t8im nez 30 % povrchu téla do 100 365
336 | oteviena nebo operovand do 30 | do 140 Mozek & S;;:‘n’lyapg?g’r;gggmggg‘kove LChRY do5| do3s
337 | se subluxaci kosti hlezenné Iéena kon- Oties mozku = :
zervativné 022 | e iliz 364 | lehkého stupné (prvniho) potvrzeny do4| do2s 596 LVJStkﬂUTI hédern 25| do2t
338 |se subluxaci kosti hlezenné lécené operaci | do 30 | do 140 odbornym vysetienim _ & ?Ok psychicky 0 0
Zlomenina trimalleolarni — obou kotni- 365 stFednll’ho stupné (druhého), hospitalizace dos do 56 398 | Sok traumaticky do 10 do 70
ki a hrany kosti holenni podminkou —
339 [Ié3ené konzervativng 0026 | do 126 568 Eeggfnﬁﬁgjpne i), esplizFzes do 22 | do112
340 fend 2 = = z
;tlevrena. nek:(o op'er?vana do 34 | do 154 367 | Pohmozdéni mozku do42 | do 182 PREPOGTOVA TABULKA
omen|nylkostinatiy 368 | Rozdroeni mozkove tkand do 100 | do 365 -
Zlomenina kosti patni ol Dobé nezbytného léeni odpovidaji procenta pinéni takto:
41 Seni statiky (B3 ) = : 3
242 " e Staﬁfy S?hl]lerova ’ur:w b ot o oLt i do 100 | do 365 Pocet | b centa| POCet |procenta| PO%et |procenta
eyt (Bohlerova dhiu)nebo | 1 30 | 46 140 370 | nitrolebni nebo do kandlu patefniho do 100 | do 365 tydnu tydnu tydn
Seendioperdct - 2 0 % 19 28 % 36 62 %
Zlomenina kosti hlezenné Micha - - =
M P 3 2,5 % 20 30 % 37 64 %
343 [l66ena konzervativng do 26 | do 126 871 | Otfes michy Gol5] col56 i o o T o
— , 372 | Pohmozdéni michy do 42 | do 182 ° ° °
344 | otevrend nebo operovana do 40 | do 175 5 5 % ) 34 % 39 68 %
. 373 | Krvaceni do michy do 100 | do 365 ° ° °
345 | zadniho vybézku 5| do35 5 6% 23 36 % 20 70 %
i = g 374 | Rozdrceni michy do 100 | do 365 ° o °
Zlomenina kosti ¢lunkové 7 7 % 24 389 o
— > Nervy b % 41 72 %
346 |léCena konzervativng do 20 | do 105 75 -_ - 8 8% o5 20 % 0 74 %
347 |otevfena nebo operovana do 50 | do 210 Pohmozdént periferniho nervu s kratkodo- do6 | do42 9 o 9
3487 tatnich kosti nart do 14| dosa bou obrnou < L . 2hl s ox
Zlomen\r-\y Oia n|'c - o’s ! n'ahu o 0 376 | Poranéni periferniho nervu s prerusenim 4030 | do 140 10 10 % 27 44 % 44 78 %
omeniny kosti zénartnich vodivych vidken 11 12 % 28 46 % 45 80 %
:L%";?:::ﬁa'f”s‘ek zanartnich - palce 377 | Preruseni periferniho nervu do 70 | do 280 12 14 % 29 48 % 46 82 %
349 [|55ena konzervativné do8| do56 OSTATNi DRUHY PORANENI g 9% | g0 809 | 47 Sk
350 | oteviena nebo operovana do12| do77 378 |Réna, ktera svoji povahou chirurgické @ a 14 18 % 31 52 % 48 86 %
Zlomenina kistek zanartnich - jiného osetfent nevyzaduje 15 20 % 32 54 % 49 88 %
prstu nez palce nebo maliku 879 | Rana chirurgicky osetfend nebo strzeninehtu |  do 4 | do 28 16 22 % 33 56 % 50 92 %
351 |lécend konzervativng do5| do35 380 | Poranéni elektrickym proudem podle celko- do5| do3s 17 24 % 34 58 % 51 96 %
352 | oteviend nebo operovana do10| do70 vého postizeni, podminka hospitalizace 18 26 % 35 60 % 52 100 %

Zména ocenovacich tabulek pojistovnou

Pojistovna oznamuije pojistnikovi zménu ocenovacich ta-
bulek vzdy k 30. 9. kazdého roku zverejnénim na webo-
vych strankach a obchodnich mistech pojistovny. V pri-
padé, Ze dochazi ke zméné ocenovacich tabulek v jiném
nez vyse uvedeném terminu, je pojiStovna povinna o tom
pisemneé ¢&i jinym dohodnutym prostfedkem komunikace
informovat pojistnika a zarovefh mu umoznit seznamit se
s prislusnou zménou ocenovacich tabulek na webovych
strankach & obchodnich mistech pojistovny. Uginnost
zmeény ocefovacich tabulek nastava nejdrive uplynutim
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2 mésicl po ozndmeni této zmény s tim, Ze presné da-
tum ucinnosti je uvedeno v oznameni o této zmené.

Pokud pojistnik se zménou ocefovacich tabulek nesou-
hlasi, mdze pojisténi, které je touto zménou dotceno,
vypovédét ve hité 1 mésic ode dne oznameni zmény
ocenovacich tabulek. Pojisténi v tomto pfipadé zanika
ke konci pojistného obdobi, ve kterém byla pojistovné
vypovéd dorucena, pfipadné ke konci dalsiho pojistného
obdobi, pokud doruceni vypovedi nepredchazelo alesporn
6 tydnt konec daného pojistného obdobi. Pokud pojistnik
pojisténi timto zplsobem nevypovi, plati, Ze zménu prijal.

DNL - v procentech

Doba nezbytného léCeni se zaokrouhluje na plné tydny, a to tak, ze
posledni zapogaty tyden se pocita jako piny tyden.

DNL - D - denni plnéni

Doba nezbytného Iéceni vychazi z poctu dni, po kterou se pojisteny
skutecné IéCil, maximalné vSak z poctu dni, ktery odpovida prislus-
nému télesnému poskozeni stanovenému ocenovaci tabulkou A.
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TABULKA B PInéni za trvalé nasledky urazu

pol. DIAGNOZA | TN pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA ™
HLAVA 051 |jednostranna podle stupné do 15% Poruchy neurologického charakteru po Urazu
Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu 052 |oboustranna podle stupné do 40 % michy, mignich plen nebo kofent (vylouceny jsou
001 |do 10 cm? 4% JAZYK obtize ,zpﬁsob?ne' vy’h?(Tzem p\oténk}? r;lqiud r;)e— "
~ souvisi se sou¢asnou zlomeninou pfilehlého obratle
002 |pfes 10 cm? 10% 053 | Stavy po poranéni jazyka s defektem tkané nebo R - — 2 =
Mozkové poruchy a dusevni poruchy po tzkém jizevnatymi deformacemi bez funkénich poruch Bk 101 |lehkeho stupné do15%
poranéni hlavy s Q|agnost\kovanou kontusi, pripad: 054 | Ziréta chuti podle rozsahu 40 10% 102 s}rvedlmho stuprje do 30%
né tézkou komoci mozku URAZY KRKU 103 | té7kého stupné do 100%
003 |lehkého stupné do 20% PANEV
T = Zuzeni hrtanu a priidusnice bez souvisejicich
004 |t52kého stupné do 100% funk&nich obtii P g Porugeni souvislosti panevniho prstence s poru-
— |I/’or]l:cha nervl podle stupné — 055 |lehkého stupnd 10% — chvou s(,;atlg Ip'ftere a funkce dolnich koncetin —
icniho o 157% 056 |stredniho stupne 15% uzendo 4o e 0 407%
006 |trojklanného do 10% 057 |t62kého stupnd 30% 105 |u Zen pres 45 let do 25%
007 | Poskozeni obli¢eje provézené funkénimi poruchami " 106 |u muzd do 30 %
nebo poskozeni hlavy a krku mimo hodnoceni jizev | do 15% 0125 | [SiE2w (2D e REGiemlliS inells Z2veslEien iemy oy 50% 1 C
G AR véetné souvisejicich funkénich poruch HORNI KONCETINA
T oblicei ana Kk 059 |Poruchy hlasu aZ ztrata hlasu do 20% Uvedené hodnoty se vztahuji na pravorukeé.
Izvy v obliceji (i . . ) < y— U levorukych plati hodnoceni opaéné.
008 |do 1cm 0% 060 Ztizeni az ztrata mluvy nasledkem poskozeni Ustroji do 25%
Z miuvy © ° Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo
009 |1-2cm 0,50% v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem
010 |nad 2cm za kazdy dalsi 1cm 0,60% do 10% o — ?l:'B'Y T 107 [vpravo T
OKO ojistovna poskytuje pInéni za ztratu zubt S
Ztréta o8 nebo zraku nebo jejich &asti jen nastane-li piisobenim 108 :’le\;j e =— 0%
zevniho nasili akloub kosti horni koncetiny bez rozliseni
Pri Gplné ztraté zraku nemdze hodnoceni celkovych Zirata lokality (mimo ¢lunkové kosti)
TN ¢init na jednom oku vice nez 25 %, na druhém 061 liodnono 206 T 109 |vpravo 20%
oku vice nez 75 % a na obou ocich vice nez 100 % Jednono zubu ®
Sna = 110 |vlevo 15%
Trvala poskozeni podle polozek 018-025 se hod- 062 |kazdho dalsiho zubu 1% e RoTDlC i Rovelkasti
noti i nad tuto hranici 063 | ztrata vitality zubu v dlsledku Urazu 0,5% T 15%
Pii hodnoceni podie bodu 023 nelze sougasné 064 | Deformita stélych zubil v diisledku traumatického 5 VRIEVO) %
hodnotit podie bodu 024 a 025 poskozent I0zka za kazdy zub B 112 |vievo 10%
011 | Nésledky ocnich zranéni, jez méla za nésledek 065 | Obrousent pilifovych nebo sponovych zub( F’tam?no, Baze —
snizeni zrakové ostrosti — hodnoceni dle tabulky &. 1 (Urazem neposkozenych) — feseni nasledk( Urazu 0,5% Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfizni-
012 Anatomicka ztrata nebo atrofie oka — pripo&itava se 5% mUstkem, za kazdy zub ventl post/a_verglguf I etoslulerm, @etilli@s mstee
ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové ménécennosti 066 | 7trata, odlomeni a podkozeni umélych zubnich 0% postavent jim blizke) _
013 | Ztrata Sodky na jednom oku 3% nahrad a dogasnych mléénych zub(i 113 |vpravo 35%
014 | Zirata Gocky obou o&f 6% HRUDNIK 114 ﬂe‘:‘) ot _ — 30%
v R o na ost ramene v pfiznivém postaven
éa Yoy nyc,hsva UI = ,GISI:E m_ Amputace prsu, prsti 40— 45 stupiitd a vnitfnf rotace)
016 Kmezetnl T:rne 0 pO ehnz;s = er; I.Itl’abzl.llk s 068 | do 40 let do 30% 115 v 5%
Dt o s o0 o Tiolims
PS av IC,) ec eh 3 Ot. C;Ce, h ° at Ly ©. Omezeni hybnosti hrudniku a sriisty plic a stény Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu
I O s [ e 2 hrudni Kiinicky ovéfené lehkého stupné (vzpazeni predpazenim, predpazeni
018 |na Jedﬂomyku 5:/0 070 |lehkého stupné 5% netipiné nad 135 stuprici) Y
019 na obou odich 105 071 [strednino stupné 10% 17 5%
Chybné postaveni brv operativné nekorigovatelné vpravo 2
Z 072 | tézkého stupné do 30% 118 |Vl 4%
020 |na jednom oku 5% EXD) °
021 na obou odich 0% Poékozezw’ plic glogile stuzgé porusent fttgﬂk?e stfedniho stupné (vzpazeni predpazenim do 135
a roz- sahu, podiozené odbornym vydetfenim A0
022 |Rozsireni a ochrnuti zornice (u vidouciho oka) 3% - /p IR G stupfid)
023 | Def = T AT eI 073 |jednostranné do 40% 119 [vpravo 10%
eformace zevniho segmentu oka a jeho okolf "
vzbuzujici soucit nebo osklivost (nezavislé od poru- 3% 074 | oboustranné — — - do 80% 120 |vievo 8%
chy visu) pro kazdé oko 075 | Poruchy srdecni'a cévni (pouze po pfimém porané- | g o, t&zkého stupné (vzpaZeni predpazenim do 90
Lagoftalmus posttraumaticky operativné nekori- nj) Klinicky ovéfené podle stupné porusent stupic)
govatelny 076 | Pistel jicnu 25% 121 |vpravo 15%
024 |jednostranny 8% ZUzeni jicnu 122 |vlevo 12%
025 | oboustranny 12% 077 |lehkého stupné 7% Viklavost ramenniho kloubu
Porucha akomodace 078 |stredniho stupné 20% 123 |vpravo do 15%
026 |jednostranna 6% 079 | t&7kého stupné 50% 124 |vievo do 10%
027 |oboustranna 3% BRICHO Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni
028 Pt(}’f? horniho vicka (u vidoucino oka), pokud 3% 080 | Poskozent biisni stény provazené poskozenim -~ 125 |vpravo 3%
nekryje zornici brisniho lisu i 126 |vlevo 2%
Ptosa horniho vicka (u vidouciho oka) operativné 081 | Porusent funkce travicich organti podie stupné do 80% Nenapravené vykloubeni akromioklavikularni
nekorigovatelna, pokud kryje zornici. Omezeni poruchy wzivy ° kromé piipadné poruchy funkce ramenniho kloubu
zorného pole je zahrnuto v poloZce. 7 5 — T = 5
029 |jednostranna 0 20% Ztrata sleziny véetné souvisejicich obtizi 127 |vpravo 3%
082 |Castecna do 10% 128 |vlevo 2%
030 |oboustranna do 60 % ——
NOS. GICH 083 |Uplna 15% Trvalé nasledky po pretrzeni dlouhé hlavy dvou-
2 084 | Poskozeni tlustého stieva nebo konecniku, véetné do 40% hlavého svalu pii neporusené funkci ramenniho
Ztrata Casti nebo celého nosu souvisejicich obtizi ° a loketniho kloubu
031 |bez poruchy dychani do 10% LEDVINY 129 |vpravo 3%
— 5
032 sDSf?:::;: tjey?hsglt a7 NosU Nebo DIenaZky nosni dohibyd 085 | Ztrata ¢asti ledviny podle stupné poruchy funkce do 15% 130 |vievo _ _ _ 2%
fmace zevnino tvard Nosu RrepaZyInesi - ledviny ° Loketni kloub, predlokti
038 bezivyznamnsjponichy Drl:ChOdHOST'. 3 0/0 Ztréta jedné ledviny Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém
934, s el M PO LN Aot o3 ;" 086 | pii zachovans funkai druné ledviny 20% postaveni (lipiné natazent nebo ping ohnutf
erforace nosni pfepazky. _ & 087 | pfi snizené funkel druhé ledviny 30% glpostEven(imlblzss)
036 | Atrofie nosni sliznice po polepténi nebo popaleni 5% 3 3 5 131 |vpravo 30%
037 |Ztrata Cichu podle rozsahu do 10% 088 [ e altoflllEcivi S0
0
— _UCHO 089 | Poskozeni funkce po Urazu ledvin podle stupné do 20% 132 \{Ievo 25%
- 090 |Chronicky zénét ledvin nebo mo&ovych cest podie o Uplna ztuhlost loketniho kloubu v piznivém po-
Ztrata boltce stupné do 30% staveni nebo postaveni jemu blizké (ohnuti v thlu
038 [jednoho boltce podie rozsahu do 8% POHLAVNi ORGANY 90-95 stupnd))
039 |obou boltc(i podle rozsahu do 15% — - - 133 |vpravo 20%
040 | Deformace boltce d05% 091 Zt}zatatjgttinogo varleltet)(pn kryptorchismu hodnotit 10% 134 |vievo 15%
ako ztratu obou varla = = =
041 | Trvala perforace bubinku bez zievné sekundarni infekce 3% JZt vata obou varlat Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu
ElplElSIuchi 092 do 50 let 25% feliteholsipng
042 |jednoho ucha pi zachované funkei druhého ucha 15% 093 [nad 50 let 15% 135 |vpravo do5%
043 [jednoho ucha pii snizené funkci druhého ucha do 25% Zirata pyje nebo zavazné deformity 136 |vievo do 4%
044 |oboustrannd jako nasledek jediného trazu do 35% 094 | do 45 let do 30% stredniho stupné
Nedoslychavost oboustranna 095 |do 60 let 15% 137 |vpravo do 10%
045 |lehkého stupné do 5% 096 |nad 60 let 10% 138 |vlevo do 8%
046 |stfedniho stupné do 20% 097 Pou@zové deformace zenskych poh\_avnl’ch orqgnﬁ do 40 % tézkého stupné
047 |téZkého stupné do 30% PATER 139 |vpravo do 16%
Nedf)slychav?st jednostranna Omezeni hybnosti pétefe — bez neurologickych 140 vievo do 14 %
048 |lehkeého stupné 0% priznakd Uplna ztuhlost kloubu radioulnarniho (s nemoz-
049 |stredniho stupne 4% 098 |lehkého stupné do 8% nosti pfivraceni nebo odvréceni predlokti)
050 |tézkého stupné do 10% 099 |stfedniho stupné do 15% 141 |vpravo 20%
Porucha labyrintu 100 | t&7kého stupné do 35% 142 |levo 15%
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pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA ™
Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti Uplna ztuhlost véech t¥i kloubd ukazovaku Porucha stfedniho nervu
lehkého stupné v krajnim natazeni kmene s postizenim viech inervovanych svalli
143 |vpravo do5% 199 |vpravo 10% 249 |vpravo do 20%
144 |vlevo do 4% 200 \{\evo 8% 250 |vlevo do 15%
stfedniho stupné Upina ztuhlost vech tif kloubl ukazovaku distalni &asti s postizenim prevazné thenarového
145 |vpravo do 10% v krajnim ohnuti svalstva
146 |Vievo do8% 201 |vpravo 14% 251 |vpravo do8%
t62kého stupné 202 |vlevo 2% 252 |vlevo do 5%
147 |vpravo do 20% Nsmozpist UpEhD R D 2 e sensitivni vétve na zapésti s poruchou citlivosti
148 |vlevo do 15% EZOVEE 9
i 203 2% 253 |vpravo do 15%
Viklavost loketniho kloubu vpravo ° 5
204 v 1% 254 |vlevo do 10%
149 |vpravo do 20% vievo ® - -
150 |vievo do 15% Ztratova poranéni a uplnou ztuhlost v krajnich DOLNI KONCETINA
Zapésti, ruka polohach nelze soucasné hodnotit s porucha- 255 |Ztrata jedné dolni kondetiny v ky&elnim kloubu 50%
Ztréta prediokti pfi zachovaném loketnim Kioubu mi Uchopové funkce. nebo v oblasti mezi ky&elnim a kolennim kloubem
151 |vpravo 50% Porucha Uchopoveé funkce ukazovéku 256 | Nekrosa hlavice kosti stehenni 40%
152 |vievo 0% do Uplného sevieni do dlané chybi 1 az 2cm 257 |Pakloub kosti dolni kongetiny bez rozligeni lokality 25%
Ztrata ruky v zapésti 205 | vpravo 3% Zkraceni jedné dolni koncetiny
153 [vpravo 50% 206 |vlevo 2% 258 |do 20m 0%
154 |vievo 40% do Uplného sevieni do dlané chybi pres 2 do 3cm 259 |0 vice nez 2cm do 4cm 5%
Ztréta vSech prsth ruky véetné zaprstnich kosti 207 | vpravo 5% 260 |0 vice nez 4cm do 6cm 10%
155 |vpravo 50% 208 |vievo 3% 261 |pfes 6cm do 15%
156 |vlevo 40% do Uplného sevreni do dlané chybi pfes 3 do 4cm 262 | Deformity kosti stehennt (zlomeniny zhojené
Ztrata prstd ruky mimo palec, popr. véetng 209 |vpravo 7% s Uchylkou osovou nebo rotaéni)
Zzaprstnich kostf 210 [vievo 4% 1) musi byt prokézany na RTG ) 5%
157 |vpravo 45% do Uplného sevieni do dlané chybi pres 4cm g) hoingg ;ehagoppli]u?kprelselhgﬂ i .
158 |vievo 379% 211 |vpravo 30 70% ) za kazdycl Uchylky plnéni nalezf
Upln4 ztuhlost zapésti 212 [vlevo do8% Uchylky pies 45° se hodnoti jako ztrata kondetiny.
v palmarni flexi dle postaveni (dlafiové ohnuti) _ Prostrednik, prstenik, malik z’: g%ﬁgsg{a;:;;z::?k%ﬁgmy nelze soucasné
:2§ vlpravo So 230/0 Ztrata celého prstu se zaprstni kosti 2 — 2
vievo _ 0 20 % 213 |vpravo 9% ] Ky¢elni kloub
v dorsalni flexi dle postaveni (hfbetni ohnuti) 214 [vievo 7% Uplna ztuhlost kycelniho kloubu
161 |vpravo do 15% Ziréta i Sanka 263 |v nepfiznivém postaveni 40 %
162 |vlevo do 10% r— ,
= _ — 215 |vpravo 7% 264 |v priznivém postaveni 30 %
Omgzenl P°"}/b""°s" Zapesti 216y 5% Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu
lehkého stupn& VOV ° 265 [ lohiého Stuond o8 %
163 |vpravo 4% Ztréta dvou &lankd e i Sl QL0
S 9 o
164 |vlevo 3% 217 |vpravo 5% 267 sﬂtrﬂed'nlho stup?e do1d O/o
stfednino stupns 218 |vievo 4% tézkého stupné _ do 25 %
165 |vpravo 8% Ztrata koncového ¢lanku _ Kolenni kloub
166 |vievo 6% 219 [vpravo do 3% Uplna ztuhlost kolenniho kloubu
&Z7kého stupné 220 |vievo do 2% 268 |v nepriznivém postaveni do 30 %
167 |vpravo do 15% Uplna ztuhlost v&ech tii kloubti jednoho z téchto 269 |v pfiznivém postavent do 20 %
168 |vievo do 10% prstd v krajnim natazeni nebo ohnuti Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu
Viklavost zapésti 221 |vpravo 9% 270 |lehkého stupné do5 %
169 |vpravo do 10% 222]vlevo 7% 271 |stiedniho stupné do 10 %
170 |vlevo do5% Nemoznost Uplného nataZeni nékterého z kloub(i 272 |t&7kého stupné do 20 %
Prsty jednoho z téchto prsti Viklavost kolenniho kloubu
ZP?I,TG : ot 223 |vpravo 1% 273 | pii nedostatednosti jednoho postrannino vazu do5 %
ik :Z\?Opa ce se zaprsini kost o 224 |vievo 1% 274 | pii nedostatednosti predniho zkiizeného vazu do 15 %
2 = Ztratova poranéni a Uplnou ztuhlost v krajnich 275 | piii nedostatednosti predniho i zadniho zkitzeného vazu | do 25 %
172 |vlevo 20% polohach nelze souéasné hodnotit s porucha- Odstranéni menisku
Ztrata obou ¢lanku palce mi Gchopové funkce. 276 |casti - S
173 |vpravo 18% Porucha tichopové funkce prstl 277 _CZSU fanho, r:emsku 2’: O;O
174 |vlevo 14% do Uplného sevieni do dlané chybi 1 az 2cm Jednono menisku_ =
Ztrata Easti nebo celého koncového &lanku palce 225 vpravo 1% 278 | &asti obou menisk( 5 %
175 |vpravo do 9% 226 [vievo 1% 279 | obou meniskii 10 %
0
176 |vievo do 6% oo TaaT SeviEn ol Clan® Ssl 35 2 ol e 280 | Odstranéni &ésky véetng vychudnuti a omezenf 10%
Upln4 ztuhlost véech kloubti palce dle postaveni funkce Etyrhlavého svalu stehenniho
177 |vpravo do 20% il e 8% Bé
L 2 228|vievo 2% crec
178 |vlevo do 18% i e Tt ed Ztrata dolni kondetiny v bérci
Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce 0 tpineno sevieni do dlane cnybl pres © do 46m 281 [se zachovanym kolennim kloubem 45 %
dle postaveni 229 |vpravo 5% ; -
282 | se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
179 |vpravo do 9% 230 |vievo 4% 283 |Pod  deformity kosti bé ’ o
180 |vlevo do 7% do Uplného sevieni do dlané chybi pres 4cm Sl AL gty (G ercev(z (el=Inling e iegl=>
v 7 p S né s Uchylkou osovou nebo rotaéni)
Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce 231 |vpravo do 8% 1) musi byt prokézany na RTG do 40 %
181 |vpravo 5% 232 |vlevo do 6% 2) hodnoti se aZ pokud presahuji 5°
182 |vievo 4% Horni konéetina - neurologicka postizeni 3) za kazdych 5° tchylky pinéni nalezi 5 %
Ugg:ét:[h\ost mezi¢lankového kloubu palce dle Porucha nervu axillarniho = Uchylky pes 45° se hodnotfjako ziréta bérce.
P 233 |vpravo do 25% Pfi hodnoceni 0sové Lichylky nelze sougasné
183 |vpravo do 8% 234 |vlevo do 20% zapoditavat zkraceni koncetiny.
184 |vievo do 6% Porucha véech ti nervii (popr. i celé pletené pazni s
DE - 2 (pop & L) = Hlezenny kloub
Porucha Uchopové funkce palce 235 | vpravo do 60% 284 712 - - 5
e St 236 |vlevo 40 50% Ztrgta nohyvv hlezenném k\otjbu nebo pod nim 40 %
185 [vpravo 2% Porucha kmene nervu vietenniho Ztrata chodidla v Chopartove kloubu
186 |vievo 1% s postizenim viech inervovanych svaldi 285 |s artrodezou hlezna 30 %
stredniho stupné 237 |vpravo do 40% 286 |s pahylem v plantarni flexi 40 %
187 |voravo 2 o 8% 238 |vlevo do 30% 287 | Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nim 25 %
188 levo o 50/0 se zachovanim funkce trojhlavého svalu Upln4 ztuhlost hlezenného kloubu
= = z 239 | vpravo do 30% 288 |y nepriznivém postavent (dorsalni flexe nebo v&tsi o
e t82kého stupné - 240 |vievo do 20% stupen plantarni flexe) s
150 VRENVD 6o 180/(’ Obrna distaini ¢asti vietenniho nervu s poruchou 289 |v pravouhlém postaveni 25 %
\L/;iVO — do 15% funkce palcovych svall 290 |v priznivém postaveni (ohnuti do plogky 5°) 20 %
= izov: 7 e 241 |vpravo do10% Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu
o vprre;waou azovaku se zaprstni kosti — 242 |\vlevo do 8% 267 [iohkeho stupné 01 %
0 Porucha loketniho nervu 292 | strednil 5 9
192 |vlevo 12% kmene s postizenim vdech inervovanych svalli 293 tsétrziizlgzzusge 22 12 Df
Ztréta vSech ti ¢lankd ukazovaku 243 |vpravo do 30% P z
93 9 Viklavost hlezenného kloubu
153 oravo e Eadieio doI2b% 294 dkladé nedostatednosti prednin do 5 %
194 |vievo 8% distalni &asti se zachovanim funkce ulnarniho = na podiiade nedostatecnaosti prednino vazu © D"
Ztrata dvou ¢lankd ukazovaku ohybage karpu a ¢asti hiubokého ohybade prstéi 5 |na podkladé nedostatecnosti zadniho vazu do 10 %
195 |vpravo do 8% 245 |ypravo do 20% Pronace a supinace nohy
196 |vlevo do 6% 246 |vlevo do 15% 296 |(plna ztrata 8 %
Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku Porucha nervu muskulokutanniho 297 |omezeni dle rozsahu do 5 %
197 |vpravo do 5% 247 |vpravo do 20% 298 | Deformity v oblasti hlezna a nohy — plochd, do 15 %
198 |vievo do 4% 248 |vlevo do 10% vbodgena, vybo&ena apod. °
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pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA TN pol. DIAGNOZA ™
Noha 311 |zékladniho ¢léanku palce nohy do 4 % holenniho
Ztrata 312 | Porucha funkce ktershokoliv jineho prstunohy nez | g1 o, 320 |kmene s postizenim viech inervovanych svall do 25 %
299 | obou &lanka palce nohy e zaprstni Kosti nebo . 2eles) 8V EHalf (oS _ 321 [distalnf &asti s postizenim funkce prstli do5 %
s joii dastf 12 % Atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomeze- Iytkového
— ném rozsahu pohybu v kloubu —_— v =
300 |obou ¢lank palce nohy 6 % 313 |na stehns 405% 322 |kmene s postizenim véech inervovanych sval(i do 20 %
T 5 -~
22; .l.<or’wcoveho Clanku palct:‘ n'ohy 3 0/o 314 [na bérci 403 % 3283 | hlubokeé vétve do 15 %
P 0y
jiného prstu nohy za kazdy prst _ 1% Obé&hové a trofické poruchy, algodystroficky 324 | povrchove vétve do&%
803 | maliku nohy se zéprstni kosti nebo s jeji Gasti 8 % syndrom OBECNE
304 |vSech prstti nohy 10 % 315 |na jedné dolni konceting do10% TR i
J Rozsahlé plosné jizvy (mimo poruchy funkce)
Uplna ztuhlost 316 .na obou dolnich koncetinach do 20 % 325 0d 0,5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %
5 meziclankoveho kloubu palce nohy Dolni konéetina - neurologicka 326 [nad 15 % télesného povrchu do 40 %
v zakladnim postaveni 1% ostizeni 00 i e o
206l VTS oI = P! s : 327 Chronlcﬁy zlanet ko?‘tm drené v jakékoliv \.okf"ihte
> Rozsah postizeni se hodnoti dle vysledku po otevienych zranénich nebo po operativnich 15 %
zakladniho Kloubu palce nohy EMG. Do pInéni jsou jiz zahrnuty vazomotorické zékrocich nutnych k Iéeni nasledk razu (osteo-
307 |v zékladnim postaveni 3% a trofické poruchy. myelitida)
308 |v extenzi 5% Porucha nervu 328 | U omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého,
309 | obou kloubl palce nohy 6 % 317 |sedaciho do 40 % stfedniho nebo tézkého stupné se pfi souc¢asném 405 %
Omezeni pohyblivosti 318 |stehenniho do 25 % omezeni pohyb( rotaénich hodnoceni zvysuje 007
310 |meziclankového kloubu palce nohy 1% 319 |obturatorii do 10 % padielbodfiii7az122io)jednutretini:

OMOCNE TABULKY

pro hodnoceni trvalého poskozeni zraku

TABULKA €. 1: (hodnoceni dle polozky 011) TABULKA €. 2: (hodnoceni dle polozky 016)
PInéni za trvalé télesné poskozeni pri snizeni zrakové ostrosti s optimaini brylovou korekei PInéni za trvalé télesné poskozeni pri koncentrickém zizeni zorného pole
— 5(/) 6 6; 9 6/; 2 6/61 5 5/; 8 6: 224 51 3;0 61 386 6; ?0 3; ZO 1 ; io 205 Stuperi zizeni jednoho oka obou o&f stejné é?g; cigodsbl’? éﬁg
k 60° 0% 10% 40%
0l 2 & g g i 15 S 2 2 D 2 0 St. koncentr. ziZzeni Procenta plnént trvalych télesnych poskozeni
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35 K 50° 5% 5% 50%
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40 ke 40° 10% 35% 60%
6/18 9 11 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50 e 30° 15% 45% 70%
6/24 12 14 18 21 25} 30 35 41 47 652 57 60 e 20° 20% 55% 80%
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70 K100 23% 75% 90%
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80 K 5° 25% 100% 100%

6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 7 87 95 100 100

0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Bylo-li pred urazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zdzeni
na 25° nebo vice a na tomto oku nastala Uplna nebo prakticka slepota
nebo zuzeni zorného pole k 5°, nalezi pojistné pinéni ve vysi 25 %.

Byla-li pred Urazem zrakova ostrost snizena natolik, Ze odpovida invalidité vétsi nez

75 %, a nastala-li irazem slepota lepsiho oka, anebo bylo-li pred trazem jedno oko TABULKA C. 3: (hodnoceni dle polozky 017)

slepé a druhé, u kterého doslo Urazem k oslepnuti, mélo zrakovou ostrost horsi nez Pinéni za trvalé telesné poskozent pri nekoncentrickém zizeni zorého pole
odpovida 75 % invalidity, nalezi pojistné plnéni ve vysi 25 %. Hemianopsie homonymni Procento plnéni
levostranna 35%
pravostranna 45%
TN - trvalé nasledky urazu sline 10%
Je-li sjednano progresivni pinéni za trvalé nasledky urazu, pojistovna vyplati pinéni za trvalé bitemporaini 60% - 70%
nasledky Urazu v zavislosti na jejich rozsahu stanoveném v procentech podle oceriovaci SlseuEETTEA e 10% — 15%
tabulky B, podrobnéji v dopliikovych pojistnych podminkach prislusného produktu. T g e 30% - 50%
jednostranna nasaini 6%
Zména ocenovacich tabulek pojistovnou jednostranna temporaini 15% — 20%
Pojistovna oznamuje pojistnikovi zménu ocenovacich tabulek vzdy k 30. 9. kazdého roku jednostranné horni 5% —10%
zverejnénim na webovych strankdch a obchodnich mistech pojistovny. V pripade, Zze do- jednostranné dolnf 10% — 20%
chéazi ke zméné ocefovacich tabulek v jiném nez vyse uvedeném terminu, je pojistovna po- EdlETes  nesEn e 4%
vinna o tom pisemné &i jinym dohodnutym prostfedkem komunikace informovat pojistnika T el 6%
a zaroveri mu umoznit seznamit se s pislusnou zmenou ocefiovacich tabulek na webovych temporalni horni 6%
strankdach ¢i obchodnich mistech pojistovny. Uginnost zmény ocerovacich tabulek nastava temporaini dolni 129%
nejdrive uplynutim 2 meésict po ozndmeni této zmény s tim, Ze presné datum Gcinnosti je
uvedeno v ozndmeni o této zméné. Pokud pojistnik se zménou ocerovacich tabulek nesou- Centralni scotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zra-
hlasi, mlze pojisténi, které je touto zménou doteno, vypovédét ve Inité 1 mésic ode dne kové ostrosti.

ozndmeni zmeény ocefiovacich tabulek. Pojisténi v tomto pripadé zanika ke konci pojistného
obdobi, ve kterém byla pojistovné vypoveéd dorucena, pripadné ke konci dalsiho pojistného
obdobi, pokud doruceni vypovédi nepredchazelo alespor 6 tydnd konec daného pojistného
obdobi. Pokud pojistnik pojisténi timto zplsobem nevypovi, plati, ze zménu piijal.
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Hospitalization at from to
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Asistencni sluzba pro klienty

Assistance Service

Generali Ceské poijistovny a.s.

Potfebujete pomoc?

Asistendni sluzba Generali Ceské
pojistovny a.s. je Vam k dipozici
24 hodin denné

Kontakni spojeni na asisten¢ni sluzbu:

Europ Assistance, s.r.o.

tel.: 221 586 675

fax: 221 586 100

e-mail: medical@europ-assistance.cz

Need help?

Assistance services are available
24 hours a day, 7 days a week

Kontakni spojeni na asistencni sluzbu

Generali Ceské pojistovny a.s.: (pro za-
sflani dokumentt k pojisténi Lécebnych
vyloh, pravni ochrany a preruseni cesty)

Europ Assistance, s.r.o.
Na Pankraci 1658/121
140 00 - Praha 4

Czech Republic

Kontakni spojeni na Generali
Ceskou pojistovnu a.s.:
(pro zasilani ostatnich dokumentd)

Generali Ceska pojistovna a.s.
P. 0. BOX 305

659 05 Brno
www.generaliceska.cz

Klientska linka tel.: +420 241 114 114



