ZAKLADNI P REDSMLUVNI INFORMACE PRO INDIVIDUALNI CESTOVNI POJIS TENI
AlG EUROPE LIMITED

POJISTITEL

Toto pojisténi poskytuje pojiStovna AIG Europe Limited , spole¢nost s ru¢enim omezenym se sidlem The AIG Building, 58
Fenchurch Street, Londyn, EC3M 4AB, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, zapsana v Rejstfiku
spole&nosti pod &islem 01486260, jednajici v Ceské republice prostfednictvim AIG Europe Limited, organiza énf slozka
pro Ceskou republiku , se sidlem V Celnici 4/1031, 110 00 Praha 1, identifika¢ni ¢islo 242 32 777, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vliozka 75864, tel: +420 234 108 311, fax: +420 234 108 384,
email: informace@aig.com. Domovskym statem zfizovatele je Velka Britanie.

NA CO SE POJISTEN| VZTAHUJE

Jednorazové cestovni pojist  éni

Mate-li sjednano jednorazové cestovni pojisténi, chrani Vas toto pojiSténi v prabéhu jedné cesty trvajici maximalné 31 dni,
pficemz zacatek a konec pojisténi je uveden ve Vasi Pojistce. Jednorazové pojisténi je uzavirano minimalné na jeden den.
Va$e cesta musi zaéinat a kongit v Ceské republice. Pojisténi se nevztahuje na rizikové sporty uvedené v oddilech K) — N)
prehledu uvedeného v pojistnych podminkach. Jednorazové pojisténi Silver a Gold je vS8ak mozné za pfiplatek na
pojistném na tyto rizikové sporty rozsifit, a to pro cesty v délce nepresahujici 31 dni. Cestovni pojist éni mohou sjednat
pouze osoby mladsi 79 letv éku.

UZEMNi ROZSAH POJISTENI

PojiSténi je mozné sjednat s nasledujicim Gzemnim rozsahem. Varianta, kterou jste zvolil(a) je uvedena v Pojistce.

Evropa — Uzemi Evropy na zapad od Uralu, véetné s Evropou sousedicich ostrovll a neevropskych zemi, které sousedi se
Stfedozemnim mofem (kromé Alziru, Izraele, Jordanska, Libanonu a Libye).

Svét — kdekoliv na svété s vyjimkou Afghanistanu, Kuby, Irdku nebo Sudanu (pojisténi se nevztahuje na cesty do, z nebo
pres tyto zemé).

VYLUKY

Pojisténi se nevztahuje na nékteré pfipady uvedené v pojistnych podminkach. Tyto vyluky mohou omezit rozsah
pojistného kryti. Vylou€eny jsou napf. tyto pfipady:
e cestujete v rozporu s lékafskym doporu¢enim nebo za Gcelem pfijeti I€kafské konzultace nebo lécby;
e jste na seznamu osob ¢ekajicich na hospitalizaci nebo Vam byla sdélena terminalni diagnosa;
e jste téhotna nebo béhem Vasi cesty dojde k porodu, pficemz na pocatku nebo béhem Vasi cesty trvalo VasSe
téhotenstvi vice nez 26 tydnd;
e udalosti souvisejici s rizikovymi sporty, ledaZe bylo pojiSténi na tyto rizikové sporty rozsifeno.

VZNIK, TRVANI A ZANIK POJIST ENi

Navrh na uzavfeni pojistné smlouvy pfijimate zaplacenim pojistného. Pojistna smlouva je uzavfena okamzikem, kdy je
pojistné pfipsano na nas Gcet.

Zacatkem pojisténi je
e U pojiSténi pro pFipad zruSeni cesty vznika okamzikem, kdy rezervujete Vasi cestu nebo zaplatite pojistné, podle
toho, co nastane pozdéji;
«  u ostatniho pojisténi okamzZik, kdy opustite misto Vaseho bydlisté v Ceské republice, nebo okamzikem, ktery je
uveden v Pajistce, podle toho, co nastane pozdéji.
V obou pfipadech vSak pojiSténi vznika nejdfive dnem uvedenym v Pojistce.

Pojisténi koné&i okamzikem, kdy se vréatite do mista svého bydlisté v Ceské republice nebo okamzikem uvedenym Pajistce,
podle toho, co nastane dfive. Délku trvani pojisténi naleznete rovnéz v Pajistce.

DalSi duvody zaniku pojisténi naleznete v pojistnych podminkach. Pojisténi zanika zejména:
e vypovédi do 2 mésict od uzavieni pojistné smlouvy nebo vypovédi do 3 mésici ode dne oznameni pojistné
udalosti;
¢ odstoupenim bez uvedeni divodu ve Ihaté 14 dnd ode dne uzavfeni pojistné smlouvy, s vyjimkou cestovniho
pojiSténi s pojistnou dobou kratSi nez jeden mésic.
Pro odstoupeni od pojistné smlouvy mlZete vyuZzit formular pro odstoupeni, ktery naleznete na www.aig.com. Oznameni o
odstoupeni nam zaSlete na e-mail zakaznik@aig.com, popf. v pisemné formé na adresu uvedenou v pojistné smlouve.
V pfipadé odstoupeni Vam bude vraceno pojistné (s vyjimkou pfipadl, kdy jste pfed odstoupenim od pojistné smlouvy
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zahdjil(a) cestu) a opravnéna osoba je povinna vratit pfipadné pojistné plnéni.

POVINNOSTI A NASLEDKY JEJICH PORUSENI

Pojistné podminky obsahuji nékteré povinnosti. V pfipadé poruseni téchto podminek muze dojit ke snizeni & odmitnuti
pojistného pInéni nebo odstoupeni od pojistné smlouvy.

POJISTNE A POPLATKY

Pojistné se sjednava jako tzv. jednorazové na celou dobu trvani pojisténi a je hrazeno v ¢eskych korunach. Jeho vyse je
uvedena v Pojistce. Pojistné je hrazeno bankovnim pfevodem. Na toto pojiSténi se nevztahuji zadné dalSi zvlastni
poplatky za pouziti prostfedkl komunikace na dalku.

DOHLED NAD CINNOSTI POJISTITELE A STiZNOSTI

Organy dohledu nad ¢innosti AIG Europe Limited jsou

« Financial Services Authority, se sidlem na adrese 25 The North Colonnade, Canary Wharf, Londyn E14 5HS,
Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, na zakladé jejihoz povoleni AIG Europe Limited provozuje
¢éinnost;

¢ Prudential Regulation Authority, se sidlem na adrese 20 Moorgate, Londyn EC2R 6DA, Spojené kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska; a

«  Ceska narodni banka, se sidlem na adrese Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1 (tel: +420 224 411 111, fax: +420 224
412 404) v Ceské republice.

V pfipadé stiznosti kontaktujte prosim pojistitele pisemné na adrese AIG Europe Limited, organizacni slozka pro C:)eskou
republiku, V Clenici1031/4, PSC 110 00 nebo e-mailem na zakaznik@aig.com. MUGzZete se rovnéz obratit na Ceskou
narodni banku.

PRAVO, FORMA JEDNANI A JAZYK

Toto pojisténi se Fidi Seskym pravem a piipadné spory z né&j vzniklé budou feSeny pred soudy Ceské republiky.
Komunikace ohledné pojiSténi bude probihat v ¢eském jazyce. Jednani, oznameni &i sdéleni mohou byt ¢inéna v pisemné
formé ¢i elektronicky (nestanovi-li pojistné podminky u daného jednani pouze pisemnou formu).

DANE
Dariové aspekty pojisSténi upravuje zakon &. 586/1992 Sh., o danich z pfijmu.
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJ U

Poskytnutim VaSich osobnich Gdaju berete na védomi a souhlasite se shromazdovanim a zpracovanim VasSich osobnich
Udaju v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Gdajl a s Pravidly ochrany osobnich Gdajl, které
naleznete na http://www.aig.cz/zabezpeceni-a-ochrana-dat, a to véetné pfedavani osobnich Gdajl do zahrani¢i a jejich
pouziti pro marketingové ucely. Pokud jste nam poskytli (nebo poskytnete) osobni Gdaje o jakékoli jiné osobé, potvrzujete,
Ze jste danou osobu o obsahu téchto Pravidel ochrany osobnich Gdaju informovali. Pouzivani Vasich osobnich Gdaja pro
marketingové Ucely mlzete odmitnout emailem zaslanym na adresu klient@aig.com nebo v pisemné formé na adresu AIG
Europe Limited, organizagni slozka pro Ceskou republiku, V Celnici 1031/4, 110 00 Praha 1.

PLATNOST UDAJ U

Tyto Gdaje jsou informaéniho charakteru a mohou byt ménény. PFipadné zmény a dalsi informace naleznete na webovych
strankach www.aig.cz ¢i Vam budou na zakladé Vasi zadosti zaslany na Vami sdélenou kontaktni adresu.

AIG Europe Limited
Sidlo: AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londyn EC3M 4AB, Spojené krélovstvi Velké Britanie a Severniho Irska
Identifikacni &islo: 01486260, Cislo platce DPH: GB629471517, Organem dohledu nad cinnosti AIG Europe Limited je Financial Service
Authority a Prudential Regulation Authority ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (registracni &islo FSA 202628)
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Pojistné podminky pro
cestovni pojisténi

Tyto pojistné podminky jsou soucasti pojistné smlouvy
na cestovni pojisténi. Tyto pojistné podminky maji prednost
pred ustanovenimi pravnich predpist, od kterych se Ize
odchylit. V pfipadé rozporu mezi pojistnymi podminkami a
pojistnou smlouvou maji prednost ustanoveni pojistné
smlouvy. V téchto pojistnych podminkach jsou rovnéz
uvedeny informace, které jsme povinni Vam poskytnout
pred uzavienim pojistné smlouvy.

Pojistovna

Toto pojisténi poskytuje pojistovna AIG Europe Limited, se
sidlem The AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londyn,
EC3M 4AB, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska, zapsand v Rejstfiku spole¢nosti pod ¢islem 01486260,
prostfednictvim své poboCky AIG Europe Limited,
organizacni slozka pro Ceskou republiku, identifikacni Cislo
24232777, se sidlem na adrese Praha 1, V Celnici 1031/4,
PSC 110 00, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u
Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 75864.
Domovskym statem této pojistovny je Spojené kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska. Poskytujeme soukromé
pojisténi v zemich Evropské Unie.

Kdo nas reguluje

Organem dohledu nad cCinnosti AIG Europe Limited je

- Financial Services Authority (FSA), se sidlem na adrese
25 The North Colonnade, Canary Wharf, Londyn E14
5HS, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho
Irska, na zakladé jejihoz povoleni AIG Europe Limited
provozuje ¢innost;

« Prudential Regulation Authority (PRA), se sidlem na
adrese 20 Moorgate, Londyn EC2R 6DA, Spojené
kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska;

- Ceskad narodni banka (CNB), se sidlem na adrese Na
Prikopé 28, 115 03 Praha 1 (tel.: +420 224 411 111,
fax: +420 224 412 404) v Ceské republice.

FSA, PRA a CNB jsou dozorové organy nad pojitovnami.
Vice informaci naleznete na www.cnb.cz,
www.fsa.gov.uk/register/firmSearchForm.do a
www.bankofengland.co.uk/PRA/Pages/default.aspx.

Varianty cestovniho pojisténi a pojistna

doba

Vylet jednotlivych typ pojisténi naleznete na konci téchto
pojistnych podminek v Pfehledu pojistnych plnéni.

Jednorazové cestovni pojisténi

Mate-li sjednano jednorazové cestovni pojisténi, toto
pojisténi Vas chrani v prlb&hu jedné cesty trvajici max. 31
dni (zacatek a konec pojisténi je uveden ve Vasi Pojistce).
Jednordzoveé pojisténi je uzavirdno min. na jeden den. Vase
cesta musi zacinat a koncit v Ceské republice. Pojisténi se
nevztahuje na rizikové sporty uvedenych v oddilech K) - N).
Jednorazové pojisténi Silver a Gold je mozné za priplatek na
pojistném rozsifit i na rizikové sporty uvedené v oddilech K)
- N) pro cesty v délce v délce max. 31 dni.

Zplsobilost k pojisténi

Pojisténi se vztahuje na Pojistnika, jeho partnera anebo jeho
rodinu, podle toho, co bylo sjedndno v pojistné smlouvé za
predpokladu, Ze vsSechny tyto osoby maji trvaly pobyt v
Ceské republice a nestravily v roce predchazejicim sjednani
tohoto pojisténi vice nez 6 mésicd mimo Ceskou republiku.
Pokud néktera z uvedenych osob tuto podminku nespliuje,
pojisténi se na ni nevztahuje. PojiSténé osoby jsou osobami
opravnénymi, tj. osobami, kterymi pojistitel poskytuje
pojistné plnéni.

Dospéli mohou cestovat samostatné. Na nezletilé déti se
toto pojisténi vztahuje, pouze pokud cestuji v doprovodu
dospélé osoby pojisténé timto pojisténim.

Jednorazové pojisténi se nevztahuje na osoby starsi 68 let,
tedy osoby, které na zacatku cesty dosahly véku 69 let.

Uzavieni pojistné smlouvy a vznik
pojisténi

Navrh na uzavieni pojistné smlouvy pFijimate zaplacenim
pojistného. Pojistnd smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je
pojistné pfipsano na nas ucet.

Pojisténi pro pfipad zruSeni cesty vznika okamzikem, kdy
rezervujete Vasi cestu nebo zaplatite pojistné, podle toho,
co nastane pozdg&ji. Ostatni pojisténi vznikaji okamzikem,
kdy opustite misto Vaseho bydlisté v Ceské republice nebo
okamzikem, ktery je uveden v Pojistce, podle toho, co
nastane pozdeji. Pojisténi konci okamzikem, kdy se vratite
do mista svého bydlisté v Ceské republice nebo okamzikem
uvedenym Pojistce, podle toho, co nastane dfive.

V obou ptipadech vSak pojisténi vznikd nejdfive dnem
uvedenym v Pojistce.

Pojistny zajem

Pojisténi je mozné sjednat, jen pokud existuje a trva
pojistny zajem Pojistnika, tj. pokud ma Pojistnik opravnénou
potfebu ochrany pred nasledky pojistné udalosti.

Pojistil-li Pojistnik védomé neexistujici pojistny zdjem, ale
pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je pojistna
smlouva neplatnd; pojistiteli vSak nalezi odména
odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti
dozvédél.

AIG Europe Limited
Sidlo: AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londyn EC3M 4AB, Spojené krélovstvi Velké Britanie a Severniho Irska
Identifikacni &islo: 01486260, Cislo platce DPH: GB629471517, Organem dohledu nad cinnosti AIG Europe Limited je Financial Service
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Jste povinni bez zbyte¢ného odkladu oznamit v pisemné
formé pojistiteli zénik pojistného zajmu. V okamziku zaniku
pojistného zajmu dochazi rovnéz k zaniku pojisténi;
pojistitel ma& vSak pravo na pojistné az do doby, kdy se o
zaniku pojistného zajmu dozvédél.

Pojistné riziko
Bez souhlasu pojistitele nesmite ucinit nic, co zvysSuje
pojistné riziko, ani to tfeti osobé dovolit.

Pojistnik je povinen pojistiteli bez zbytec¢ného odkladu
oznamit v pisemné formé zménu pojistného rizika.

V pripadé zvyseni pojistného rizika ma pojistitel v souladu s
pfislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku pravo
navrhnout zvySeni pojistného nebo pojisSténi vypovédét,
pfipadné dalsi prava souvisejici s porusenim povinnosti
ozndmit zménu pojistného rizika stanovend obcanskym
zakonikem.

Cena - pojistné

Pojistné se sjedndva jako tzv. jednordzové na celou dobu
trvani pojisténi a je hrazeno v ceskych korunach. Vyse
pojistného je uvedena v navrhu na uzavfeni pojistné
smlouvy a rovnéz v Pojistce. Zaplacenim pojistného je
pojistna smlouva uzavrena.

Spolutcast

U vétSiny sjednanych pojiSténi se podilite na &asti vzniklé
Ujmy tzv. spoluticasti. Jedna se o ¢astku, ktera je uvedena u
kazdého druhu pojisténi, na které se aplikuje.

Zanik pojisténi Ci ukonceni pojistné
smlouvy

Pojisténi zanika zejména nasledujicimi zplsoby:

a. uplynutim pojistné doby;

b. v okamziku Vaseho navratu do mista bydlisté v
Ceské republice;

c. dohodou mezi Pojistnikem a pojistitelem;

d. zanikem pojistného zajmu, zanikem pojistného
nebezpecli, dnem smrti pojiSténé osoby nebo
dnem odmitnuti pojistného pInéni;

e. vypovédi v pripadech stanovenych obcanskym
zakonikem, zejména

i) s osmidenni vypové&dni dobou do 2 mésicd
ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo
do 2 mésicl ode dne, kdy se Pojistnik
dozvédél, ze pojistitel porusil pfi urceni
vySe pojistného nebo pro vypocet

pojistného plnéni  zdsadu rovného
zachazeni;

ii) s mé&siéni vypovédni dobou do 3 mésicd
ode dne ozndmeni vzniku pojistné
udalosti;

f.  marnym uplynutim IhGty uvedené v upomince k
zaplaceni dluzného pojistného; a

g. Vv dalSich pripadech stanovenych obcanskym
zakonikem.

Od pojistné smlouvy je mozné odstoupit v pripadech
stanovenych obcanskym zakonikem; zejména:
a. z dlvodu poskytnuti klamavého udaje do

3 mésicl, kdy se Pojistnik o klamavosti dozvédél
nebo mél a mohl dozvédét, nejedna-li se o
cestovni pojisténi s pojistnou dobou kratSi nez
jeden mésic;

b. pokud pojistitel porusil povinnost upozornit
Pojistnika na nesrovnalosti mezi nabizenym
pojisténim a jeho pozadavky, o nichz védél nebo
musel védét anebo z ddvodu nelplného nebo
nepravdivého zodpovézeni pisemnych dotazl
Pojistnika tykajicich se pojisténi.

Cas na rozmyslenou

Odstoupit mizete rovnéz bez uvedeni dlvodu ve Ihité 14
dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy, s vyjimkou
cestovniho pojisténi s pojistnou dobou kratSi nez jeden
mésic.

V takovém pfipadé nam prosim zaslete oznameni o
odstoupeni od pojistné smlouvy na nasi adresu AIG Europe
Limited, organizacni slozka pro Ceskou republiku, V Celnici
1031/4, PSC 110 00 Praha 1. MiZete vyuZit na$ formuld¥
pro odstoupeni, ktery naleznete na www.aig.cz.

V prFipadé Vaseho odstoupeni
a. Vam do 30 dnl od doruéeni ozndmeni o
odstoupeni vratime pojistné, s vyjimkou ptipadd,
kdy jste pred odstoupenim pojistné smlouvy
zahajil(a) cestu;
b. opravnénd osoba je povinna vratit pfipadné
pojistné plnéni.

Uzemni platnost

Pojisténi je mozné sjednat s nasledujicim Uzemnim
rozsahem. Varianta, kterou jste zvolil(a) je uvedena
v Pojistce.

Evropa - Uzemi Evropy na zapad od Uralu, vcietné s
Evropou sousedicich ostrovl a neevropskych zemi, které
sousedi se Stfedozemnim mofem (kromé Alziru, Izraele,
Jordéanska, Libanonu a Libye).

Svét - kdekoliv na svété s vyjimkou Afghanistéanu, Kuby,
Irdku nebo Sudanu (pojisténi se nevztahuje na cesty do / z/
nebo pres tyto zemé).

Na které sportovni aktivity se Vase
pojisténi vztahuje?

Pojisténi se automaticky vztahuje na bézné sportovni
aktivity a nize uvedené sportovni aktivity s vy$sim rizikem:

. golf

. cyklistika

. potapéni (avsak pouze do hloubky 20 m)

+  turistika/ trekking avSak pouze do nadmorské vysky
3000m a bez horolezecké vystroje

. vodni lyZzovani/ windsurfing/ surfing/ Snorchlovani

AIG Europe Limited
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cestovani horkovzdusnym balénem (rezervované u
Vaseho tour operatora)

hlubokomorské rybareni

plachténi na Clunech (parascending over water)
koleCkové brusleni

plachténi ve vnitrozemskych vodach (nikoliv vSak jako
¢len posadky)

sjezdové lyZovani, snowboarding

fotbal, lukostrelba

Jiné sportovni aktivity jsou definovany v sekci Definice -
rizikové sporty (Oddil K-N) a pojisténi se na né vztahuje
pouze v pripadé jeho rozsifeni za pfiplatek na pojistném.
Pojisténi se nevztahuje na sporty a cinnosti pokud zahrnuji
vysoké riziko Urazu nebo pokud jsou hlavnim cilem Vasi
cesty.

Pokud cinnost, které se budete vénovat, neni uvedena v
tomto seznamu, prosim zvaZzte, zda toto pojisténi odpovida
Vasim potfebam. Vénujte v této souvislosti pozornost také
obecné vyluce ¢. 17. Pojisténi osobni odpovédnosti podle
oddilu E) se nevztahuje na Cinnosti uvedené v tomto oddilu.

Vyluky

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v nize uvedenych
pripadech:

1.

Skodna udalost je nasledkem nebo vyplyva z cesty,
kterou jste podniknul(a) Vy nebo jejiz absolvovani
zavisi na jiné osobé, pokud:

a. se Ujma tyka zdravotniho stavu nebo nemoci, o
nichz jste Vy nebo jind osoba védéli pred
uzavienim tohoto pojisténi;

b. cestujete v rozporu s |ékafskym doporucenim;

c. cestujete za UCelem pfrijeti lékafské konzultace
nebo 1é¢by;

d. jste na seznamu osob cekajicich na hospitalizaci;
nebo

e. byla Vam sdélena terminalni diagnosa; nebo

se tyka téhotenstvi nebo porodu, pficemz na

pocatku nebo béhem Vasi cesty trvalo Vase

t&hotenstvi vice nez 26 tydn(;

Jakakoli Ujma vznikld jako dlsledek valky, obc&anské

valky, invaze, revoluce, napadeni, vzpoury, povstani,

uziti vojenské sily, nebo nasilného prevzeti vladni nebo
vojenské moci.

Jakakoliv Ujma zplisobend nebo jakkoliv souvisejici s

vyskytem AIDS nebo HIV.

Ztrdta nebo Ujma na Vasem majetku zplsobena piimo

nebo nepfimo opravnénym zdsahem verejné moci.

Jakakoli Ujma vznikld jako nasledek obcanskych

nepokojl, stavky, vyluky, blokady, vytrZznosti jakéhokoli

druhu, zasahu vefejné moci jakéhokoli statu nebo
hrozby takovych udalosti.

Jakykoliv narok na pojistné plnéni podle oddilu H

(Osobni véci, zavazadla, penize, pas a cestovni

doklady), pokud mate uzavieno pojisténi, které se

vztahuje specificky na nebezpeci krytd timto oddilem.

Cast Ujmy nebo ztraty v rozsahu, v jakém se na ni

vztahuje jiné pojisténi, které je ucinné v dobé, kdy k

dané Ujmé nebo ztraté doslo.

Ztrata nebo Skoda na majetku, nebo jakakoli jina Ujma

nebo vylohy, ke kterym doslo v ddsledku:

a. ionizujiciho zafeni nebo kontaminace radiaci
pochdzejici z jaderného paliva nebo jaderného

-
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

odpadu nebo ze spalovani jaderného odpadu; nebo

b. radioaktivniho, toxického, vybusného nebo jinak
nebezpecného vybaveni jaderného zafizeni.

Ztrata, zni¢eni nebo Ujma zplsobené pfimo tlakovymi

vinami pochazejicimi z letadla nebo jiného létajiciho

objektu leticiho rychlosti rovnajici se nebo vyssSi nez
rychlost zvuku.

Jakdakoli Ujma vznikld v désledku Vasi pFitomnosti,

vstupu nebo vystupu z letadla, ledaze jste platici

cestujici letadla Fadné registrovaného pro prepravu
osob.

Jakakoli jind Ujma souvisejici s udalosti, u které

uplatfiujete narok na pojistné plnéni, pokud se na ni

nevztahuje toto pojisténi.

Jakakoli Ujma vznikajici pfimo nebo

souvislosti s Vasimi financnimi obtizemi.

Jakakoli Ujma vyplyvajici z Upadku nebo nevile pinit

zavazky na strané poskytovatele zajezdu, leteckého

dopravce nebo jiné osoby.

Jaké&koli Ujma vznikld v disledku Vasi protipravni nebo

trestné cinnosti.

Zavody a soutéze jakéhokoli druhu (kromé pésich).

Jakakoliv Ujma v souvislosti s rizikovymi sporty (jak

jsou definovany v ¢asti ,Definice"), ledaze bylo pojisténi

na tyto rizikové sporty rozsifeno.

Jakakoliv Gjma vyplyvajici z canyoningu, horolezectvi

nebo pot holingu (pojisténi se rovnéz nevztahuje na

nebo jakékoliv vybaveni pouzité pro tyto sporty).

Pojisténi se dale nevztahuje na: slafiovani, na pripady,

kdy jste ¢lenem posadky na plavidle, které pluje z jedné

zemé do jiné, ¢lenem expedice, plachténi, hand gliding,

lov, jet biking, jet skiing, parasutismus, profesionalni a

polo-profesionalni sporty, potapéni do hloubky vice nez

20 metrl (ledaZe bylo pojiéténi rozsiteno na rizikové

sporty), bojové uméni, vodni rafting nad Uroven 3.

Pojisté&ni pro pFipad smrti v dlsledku potapéni se

vztahuje pouze na pripady, kdy byl potapéc

kvalifikovany a registrovany k potapéni. Dale se uplatni
nasledujici omezeni:

a. Pojidténi pro osoby v prib&hu vyuky potapéni se
vztahuje pouze na potapéni do hloubek, které jsou
pro danou fazi vyuky obvyklé;

b. pojisténi osob mladsich 12 let je omezeno pro
pfipady potapéni do hloubky max. 18 metr(;

Cc. pojisténi osob starSich 12 let je omezeno na
pfipady potapéni do hloubky max. 40 metr({;

Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy byla pfi

potdpéni pouzita vybava pro potdpéni nevhodnd ve

smyslu potapécskych standardd.

Jakakoli Ujma, kterd vznikla jako nasledek:

(i) Vasi sebevrazdy nebo pokusu o ni, nebo

(ii) deprese, Uzkosti, dusSevniho vypéti, psychotické
dusevni nemoci, jakékoli nemoci depresivniho
charakteru, nebo

(iii) UmysIiného sebeposkozovani nebo vystaveni se
nebezpecdi (ledaze jde o zachranu lidského Zivota).

Cesta zahrnujici vykon manualni prace nebo jakéhokoliv

rizikového povolani.

Ujmy, u nichZ nejste schopen(a) doloZit nami vyzadané

dikazy o pojistné udalosti a které mohou byt v

rozumné mife pozadovany s prihlédnutim k nasim

moZnostem takové dlikazy si opatfit.

Jakékoli vydaje, které byste na svou

normalnich okolnosti vynalozil(a).

nepfimo v

cestu za
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23. Pojisténi se nevztahuje na osoby, které dovrsili vék
79 let v okamziku zahdjeni cesty. Pojisténi rizikové
sporty se nevztahuje na osoby, které v okamziku
zahdjeni cesty dovrsili vék 79 let.

24. Pojisténi se nevztahuje na jakoukoliv cestu do/z/pres
nasledujici zemé: Afghanistan, Kuba, Irak, nebo Sudan.

25. Pojisténi se nevztahuje na osoby, které jsou na
seznamu osob podezfelych z terorizmu, Ccleny
teroristickych organizaci, osoby prevazejici drogy,
osoby, které protipravné dodavaji jaderné, chemické
nebo biologické zbrané.

26. Jakékoliv 1éCebné vylohy vynaloZzené v soukromém
zafizeni nebo od soukromého zafizeni v Ceské
republice.

27. Jakékoliv naroky vyplyvajici z potépéni pokud nejste
drzitelem platného potdpédského prukazu nebo
obdobného povoleni.

28. Jakékoliv naroky vyplyvajici z profesionalniho nebo
komeréniho potapéni.

29. Nahrada osobniho nestésti a ceny zvlastni obliby ve
smyslu ob&anského zakoniku.

Dalsi vyluky mohou byt uvedeny v ¢asti pojistnych
podminek, ktera se tyka jednotlivych sjednanych
pojisténi.

Vase povinnosti a nasledky jejich
poruseni

Nize jsou uvedeny VasSe hlavni povinnosti vyplyvajici
Z pojistné smlouvy. DalSi povinnosti mohou byt uvedeny
v Casti pojistnych podminek tykajici se jednotlivych
pojisténi, které jste si sjednali. V pripadé poruseni
uvedenych povinnosti miZeme sni%it pojistné pinéni a
v nékterych pripadech pojistné plnéni odmitnout ¢i od
pojistné smlouvy odstoupit.

1. PFi sjednani pojisténi, jeho zménach nebo pfi uplatnéni
naroku na pojistné plnéni ndm musite poskytnout
pravdivé a Uplné odpovédi na nase otazky a podstatné
udaje nezamicet.

2. Musite ucinit veskera opatfeni, ktera Ize rozumné
vyzadovat, abyste predesel(a) vzniku Ujmy, na kterou
se vztahuje toto pojisténi nebo zmirnil(a) jeji rozsah.

3. Musite vynakladat nalezitou a pfiméfenou péci a
opatrnost ve vztahu k Vasim vécem.

4. Musite ucinit veSkerd priméfend opatfeni, aby byly
ziskany zpét ztracené nebo odcizené véci a poskytovat
soucinnost pfisludnym organlm &nnym v trestnim
fizeni.

5. V pfipadé Skodné udalosti nam musite predlozit veskeré
doklady, které budeme v rozumné mire vyzadovat pro
posouzeni Vaseho naroku na pojistné plnéni. Nesete
néklady spojené s opatfenim takovych dokladd a
informaci.

6. Pokud pfi uplatiovani préava na plnéni z pojisténi
uvedete védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo
podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamldite,
mizeme odmitnout pojistné plnéni. Pojisténi v takovém
pfipadé zanikd a Vam nevznikd pravo na vraceni
pomeérné casti pojistného.

7. Pokud je to mozné, musite uchovat veskeré poskozené

véci a zaslat nam je, pokud o to pozadame.

8. V pripadé pojistné udalosti jsme opravnéni pozadovat
Udaje o Vasem zdravotnim stavu a zjisténi pFiciny smrti.
Pfiméfené ndklady na zjiSténi zdravotniho stavu
neseme my. Naklady na zjisténi pficin Vasi smrti nesou
Vasi pravni nastupci.

9. Pokud bude poskytnuto pojistné plnéni v pripadech, na
které se toto pojisténi nevztahuje, musite je vratit do
jednoho mésice poté, co Vas vyzveme.

10. Pokud se musite vratit do Ceské republiky podle Oddilli
A) Zruseni a zkraceni cesty nebo C) LéCebné vylohy,
Vas$ navrat podléha predchozimu schvaleni AIG nebo
Travel Guard. Pokud si toto povoleni nevyZzadate, mame
pravo snizit pojistné plnéni.

11. Ma-li byt pojistné plnéni poskytnuto pojistnikovi
namisto pojisténého, musi pojistnik prokazat pojistiteli
souhlas pojisténého s touto skutecnosti nejpozdéji do
dne, kdy nastala pojistnd udalost; pro vylouceni
pochybnosti se uvadi, Ze pojisténi nezanikd uplynutim
t¥ mésicl ode dne uzavfeni pojistné smlouvy v pfipadg,
Ze tento souhlas nebude pojistiteli prokazan.

Jak postupovat, pokud

spokojeni a chcete si stézovat

Vynakladdame veskeré Usili k tomu, abyste obdrzel(a) sluzby
nejvyssi kvality. Pokud vSak presto nebudete s témito
sluzbami spokojen(a), kontaktujte prosim:

nejste

V souvislosti s prodejem a spravou pojisténi:

AIG Europe Limited, organizaéni slozka pro Ceskou
republiku

Reditel Useku pojisténi Urazu a nemoci

V Celnici 1031/4

110 00 Praha 1

Tel: +420 844 000 002
Fax: +420 234 108 383

V souvislosti s pojistnymi udalostmi:

AIG Europe Limited, organizaéni slozka pro Ceskou
republiku

Reditel Useku likvidace pojistnych udalosti

V Celnici 1031/4

110 00 Praha 1

Tel: +420 844 000 002
Fax: +420 234 108 384

Abychom mohli Vasi stiznost rychle fesit, uvadéjte prosim
¢islo pojistky / pojistné udalosti jméno pojistnika /
pojisténého.

Vynasnazime se vyresit Vas problém pfimo s Vami, pokud
Vam vsak nebudeme schopni vyhoveét, mate pravo se obratit
na Ceskou narodni banku. Adresa CNB je:

Ceskda narodni banka
Na Prikopé 28

11503 Praha 1

tel.: +420 224 411 111

AIG Europe Limited
Sidlo: AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londyn EC3M 4AB, Spojené krélovstvi Velké Britanie a Severniho Irska
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Informace o danovych predpisech
Danové aspekty pojisSténi upravuje zakon ¢. 586/1992 Sb., o
danich z pFijma.

Poplatky za pouziti prostredk
komunikace na dalku
Nelctujeme si  jakékoliv zvlastni poplatky za pouZiti
prosttedk{ komunikace na délku.

Pravo a jazyk smlouvy
Toto pojisténi se Fidi ¢eskym pravem. Pripadné spory budou
predlozeny k rozhodnuti ¢eskym soudim.

Vsechny smluvni podminky stejné tak jako informace
poskytnuté pred uzavienim pojistné smlouvy jsou v ¢eském
jazyce a veSkera dalsi komunikace bude probihat také v
Ceském jazyce. Pojistnd smlouva je archivovana. Pokud
mate zajem o nahlédnuti do pojistné smlouvy, kontaktujte
prosim AIG - Usek poji$téni Urazu a nemoci, tel:+420 234
108 311.

Kdykoli béhem trvani pojistné smlouvy mate pravo pozadat
o pojistné podminky v tit&né podob& a zmé&nit zplsob
komunikace na dalku.

Mezinarodni dohody o hrazeni nakladd

na zdravotni péci

V pripadé, Ze s urcitou zemi existuje dohoda tykajici se
hrazeni nakladd na zdravotni péc&i, je tfeba, abyste
dodrzoval(a) podminky této dohody. Pokud cestujete do
glenské zemé& Evropské Unie, Evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi Vam umozni v téchto zemich ziskat bezplatnou
urgentni zdravotni péci nebo péci za snizené ceny.

Vase osobni udaje

Poskytnutim Vasich osobnich (daji berete na v&domi a
souhlasite se shromazdovanim a zpracovanim Vasich
osobnich Gdajli v souladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o
ochrané& osobnich (dajl a s Pravidly ochrany osobnich
Udajd, které naleznete na http://www.aig.cz/zabezpeceni-a-
ochrana-dat, a to vé&etné predavani Osobnich udaji do
zahranici a jejich pouZiti pro marketingové Gcely. Pokud jste
nadm poskytli (nebo poskytnete) osobni Gdaje o jakékoli jiné
osobé, potvrzujete, Ze jste danou osobu o obsahu téchto
Pravidel ochrany osobnich (dajd informovali. PouZivani
Vasich Osobnich Udaji pro marketingové Ucely mizete
odmitnout emailem na adresu klient@aig.com nebo
v pisemné formé na adrese AIG Europe Limited, organizacni
slozka pro Ceskou republiku, V Celnici 1031/4, 110 00
Praha.

Mate otazky?

Pokud mate jakékoliv pochybnosti tykajici se  tohoto
pojisténi nebo si prejete vice informaci, prosim kontaktujte
nas na zakaznik@aig.com. Vynasnazime se Vam odpovédét
do nasledujiciho pracovniho dne.

Lékarska a jina pohotovost
24 hodinova pohotovost
Spole¢nost poskytujici sluzby lékarské pohotovosti, Travel

Guard, Vam poskytne okamzitou pomoc, pokud onemocnite
nebo utrpite Uraz mimo Uzemi Ceské republiky. Travel
Guard poskytuje 24 hodinovou pohotovost 365 dni v roce a
m{Zete ji kontaktovat na:

Tel: +420 225 341 156

Pokud budete kontaktovat Travel Guard, uvedte prosim, Ze
jste pojistén u AIG Europe Limited, organizacni slozka pro
Ceskou republiku a dale prosim uvedte nasledujici udaje:

Vase jméno, adresu, telefonni spojeni v zahranic¢i a Cislo
Vasi pojistky.

V nékterych pfipadech budeme muset kontaktovat Vaseho
obvodniho nebo osobniho |ékafe. Prosim méjte telefonické
spojeni na Vaseho |ékare spolu s Vasi pojistkou.

Osetieni v nemocnici v zahranici

Pokud budete muset byt v zahrani¢i hospitalizovan a je
pravdépodobné, Ze hospitalizace bude delSi nez 24 hodin,
nékdo musi za Vas neprodlené kontaktovat Travel Guard.
Pokud tato podminka nebude spin&na, muZeme sniZit
pojistné plnéni. Pokud budete v zahrani¢i ambulantné
lékarsky oSetien, je tfeba, abyste toto oSetreni, kde to bude
mozné, uhradil a Uhradu poZadoval zpét od oddéleni
likvidace AIG po névratu do Ceské republiky. Uchovaveijte
proto, prosim, vSechny Uctenky a doklady.

Pfed&asny navrat do Ceské republiky

Pokud se musite vratit do Ceské republiky za podminek
oddilu A (Storno nebo zkraceni Vasi cesty) nebo oddilu C
(LéCebné a jiné vylohy) musi Travel Guard Vas navrat
schvalit. Pokud tak predem neucini, mdZe to znamenat, Ze
Vam snizime pojistné plnéni.

Upozornéni pojisténym osobam, osetfujicim IékaFim
a zdravotnickym zafFizenim: Toto neni soukromé
zdravotni pojisténi.

Pokud potfebujete neodkladnou lékarskou péci, musite
neprodlené kontaktovat Travel Guard, jinak Vam nem{Zeme
zaruCit Uhradu léCebnych vyloh. Pokud potfebujete
neodkladnou |ékarskou péci Travel Guard nebo jeji zastupce
od Vas mize vyzadovat prfislusné lékarské zaznamy a
informace.

Dllezité informace tykajici se
pojistnych udalosti - jak uplatnit narok
na pojistné pinéni

Narok na pojistné pIlnéni — Grazové pojisténi
Pokud budete kvili Urazu nebo nemoci osetfen(a), musite
zajistit lékarské potvrzeni, ze kterého bude patrné, o jaky
Uraz nebo nemoc se jedna, a ddle origindly Uctenek
potvrzujicich, Ze jste za toto oSetfeni zaplatil(a).

Narok na pojistné plnéni - zpozdéni, ztrata nebo
poskozeni osobnich véci, penéz a cestovnich doklad

Zpozdéni, ztrdtu nebo poskozeni Vasich osobnich véci,
penéz a pasu musite oznamit prisluSnému dopravci. Musite
si rovnéz vyzadat prislusny reklamacni protokol (PIR) a
nasledné skody nebo ztraty, kterd vznikla po jejich
navraceni. Podminkou poskytnuti pojistného pinéni je, ze

AIG Europe Limited
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Identifikacni &islo: 01486260, Cislo platce DPH: GB629471517, Organem dohledu nad cinnosti AIG Europe Limited je Financial Service
Authority a Prudential Regulation Authority ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (registracni &islo FSA 202628)
Strana 7 z 17



AlG

tyto skutecnosti ozndmite dopravci do 3 dnl od dané
udalosti.

Ztratu nebo odcizeni penéz nebo pasu nebo osobnich véci
musite neprodlené oznamit policii (a hotelovému personalu
nebo prFislusnému zastupitelskému Gradu). Musite si vyzadat
oficialni zpravu v pisemné formé. Podminkou poskytnuti
pojistného plnéni je, ze tyto skutecnosti oznamite policii (a
hotelovému persondlu nebo pfislusnému zastupitelskému
Uradu) do 24 hodin od dané udalosti.

Obecné

Skodnou uddlost ndm musite ozndmit bez zbytecného
odkladu, max. do 31 dnli od konce Vasi cesty. Spinéni
této povinnosti je podminkou vzniku ndroku na pojistné
plnéni. Hlaseni pojistné udalosti s jejim strunym popisem
prosim ucifite v pisemné formé, telefonicky nebo emailem
na:

AIG Europe Limited, organizaéni slozka pro Ceskou
republiku

Usek likvidace pojistnych udalosti

V Celnici 1031/4

110 00 Praha 1

Tel: +420 844 000 002
Fax: +420 234 108 383
E-mail: skody@aig.com

Oddéleni likvidace pojistnych udalosti AIG je otevieno kazdy
pracovni den od 9,30 do 17,00 hodin stfedoevropského
Casu. Zaméstnanci tohoto oddéleni Vam zaslou formular
hldseni pojistné udalosti neprodlené poté, co je o Ujmé
budete informovat.

Zachranovaci naklady

Nad ramec limitu pojistného plnéni nahradime Gcelné
vynaloZené zachranovaci naklady specifikované
v obcanském zakoniku, nejvySe vSak 2 % limitu nebo
sublimitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé
na jednu pojistnou udalost, maximalné vSak 10,000 K¢. U
zachrafiovacich nakladd vynaloZenych na zachranu Zivota
nebo zdravi osob, kdy uhradime nejvySe 30 % limitu nebo
sublimitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé
pro jednu pojistnou udalost.

AIG Europe Limited
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Definice
Pokud se v textu vyskytnou nasledujici vyrazy nebo slovni
spojeni maji nize uvedeny vyznam.

‘Arterialni plynova embolie (AGE)’

Projevy a symptomy, které podle Iékare kvalifikovaného v
potapécské mediciné vznikly nasledkem vniknuti plynu do
cévniho systému dlsledkem barotraumatu.

‘Barotrauma’

S potapénim souvisejici nemoc vzniklda v dlsledku
nedokonalého vyrovnani tlaku mezi télesnymi dutinami
vyplnénymi plynem a okolnim prostiedim.

‘Cennosti’

Fotografické, audio, video nebo elektrické vybaveni
jakéhokoliv druhu (véetné CD, MD, DVD video a audio
nosi¢d), teleskopy a dalekohledy, staroZitnosti, Sperky,
hodinky, koZe&iny, koZené zboZi, zviteci klZe, hedvabi,
drahé kameny, predméty ze zlata, stfibra nebo platiny nebo
predméty tyto kovy obsahujici.

‘Cesta’ .
VasSe cesta v zemich uvedenych v odstavci "Uzemni
platnost”, ktera zacina okamZikem, kdy opoustite misto
svého bydlisté v Ceské republice nebo okamzikem, ktery je
uveden v Pojistce, podle toho, ktery nastane pozdé&ji.
Koncem cesty se rozumi den, kdy se vratite do Ceské
republiky nebo den, ktery je uveden v Pojistce, podle toho,
ktery nastane drive. Pojisténi pro pfipad zruseni cesty
zaCind okamzikem, kdy rezervujete Vasi cestu nebo kdy
zaplatite pojistné, podle toho, co nastane pozdéji.

‘Dekomprese (DCS)’
Projevy a symptomy vzniklé nasledkem vzniku plynu v
tkanich v ddsledku potapéni.

‘*Komora’

Tlakovd komora urlend pro pobyt clovéka, jez je radné

schvalend, neni zastarald a je pouzivana pro:

1. Potapéni; nebo

2. terapeutickou rekompresi pfi potapécéskych zranénich a
onemocnénich;

3. hyperbarickou oxygenoterapii.

‘Potapéni’ nebo ‘Potopeni’ nebo ‘Potapécsky’

Ponoreni do vody, nebo jiné tekutiny, nebo podtlakového
prostredi, ve kterém je tlak o 100 milibard vy3si nez je tlak
vzduchu, a aby byla osoba schopna v takovém prostredi
prezit, jeji dech nebo jiny plyn musi byt vétsiho tlaku nez je
tlak vzduchu.

'S potapénim souvisejici’

V pfipadé:

1. Urazu: vznikly nasledkem nehody v pribéhu a
v dlsledku potapéni;

2. nemoci: prvni symptomy, které se projevi v pribéhu 24
hodin po potopeni (bez ohledu na okamzik, kdy byly
nahlaseny) a které mohou byt podle posudku lékare
kvalifikovaného v potdpécské mediciné pripisovany
tomuto potopeni nebo specifickym udalostem v pribéhu

tohoto potopeni, jmenovité dekomprese (DCS),
arterialni plynova embolia (AGE) anebo barotrauma;

3. smrti: nastaly v pribéhu 48 hodin po potopeni, ktery
mél podle nazoru Iékare pfimo za nasledek smrt.

‘My’, ‘nas’ (ve vsech tvarech)

AIG Europe Limited jednajici prostfednictvim AIG Europe
Limited, organizaéni slozka pro Ceskou republiku. Pokud se
v textu vyskytuje termin "Travel Guard", jednda se o
marketingové oznacdeni pouzivané pojistitelem a povazuje se
za odkaz na pojistitele nebo jeho zastupce.

*Nemoc’

Nahodile nastald nemoc s vyjimkou nemoci, které jsou
nasledkem, vyplyvaji nebo byly zplsobeny podminkami
nebo poruchou, kterd byla zjevna jiz pfed zacadtkem cesty
nebo v souvislosti se kterou bylo doporuceno, vyhledano
nebo mélo byt vyhleddno Iékarské oSetfeni nebo rada jiz
pred zacatkem cesty.

‘Obchodni partner’

Osoba, kterd s Vami pracuje, a pokud byste Vy a tato osoba
byli(y) soucasné jeden nebo vice dnd mimo zaméstnani,
byla by narusena kontinuita Vasi prace.

‘Partner’
Osoba, se kterou trvale zijete ve spolecné domécnosti a
ktera je bud Vasim manzelem, manzZelkou, druhem nebo
druzkou.

‘Pojistka’

Dokument potvrzujici uzavieni pojistné smlouvy a obsahujici
zakonné naleZitosti tykajici se pojistné smlouvy. Pojistka je
potvrzenim, zZe byla uzaviena pojistnd smlouva.

‘Pojistnik’
Osoba, se kterou byla uzavrena pojistnd smlouva a kterd je
uvedena jako pojistnik v Pojistce.

‘Rizikové sporty’ (vice informaci k pojisténi rizikovych

sporttl uvedeno v oddile K - N)

. monoskiing, heliskiing, lyzovéani na umélém povrchu

. off-piste lyzovani nebo snowboarding - mimo vyznacené
sjezdovky (pouze v doprovodu s oficidlnim prlvodcem)

. skiboarding, sankovani, jizda se psim sprezenim

. biatlon

. tobogganing

+  potapéni

. cycle racing

+  vysokohorskd turistika/ chozeni po ledovcich avsak
pouze do nadmorské vysky 5000m nejjednodusimi
cestami do odbtiznosti II dle klasifikace UIAA nebo ,Via
Ferrata“ do obtiznosti B s jiSténim pomoci lana nebo
pouziti horolezecké vystroje jako je sedaci Gvaz, pfilba,
macky, cepin, lano a jistici prostiedky

+  jizda na horském kole

. ledni hokej, pozemni hokej

+  jizda na vodnim skdtru (mimo zavodéni, bez Urazového
pojisténi a odpovédnosti za Ujmu)

. parasutismus (bez Urazového pojisténi)

. paragliding (bez Urazového pojisténi)

. bungee jumping
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+  jizda na koni

. kanoistika, rafting do stupné 3

. kitesurfing

. surfing nebo windsurfing na mofri

‘Rodina’

Pojisténa osoba, jeji partner, partnerka a nezaopatrené déti,
pokud jsou miladsi 18 let nebo pokud jsou mladsi 23 let a
navstévuji celodenni studium.

‘Rodinny pfislusnik’

Manzel, manzelka, druh, druzka, partner, partnerka, déti,
osvojené déti nebo déti v péstounské péci, déti manzela
nebo manzelky nebo druha nebo druzky, rodiCe, tchan,
tchyné, rodi¢e druha nebo druzky, prarodi¢e, sourozenci,
nevlastni sourozenci, snacha =zef, snoubenec nebo
snoubenka.

*Uplna trvala invalidita’

Zdravotni stav, ktery Vam znemoziuje vykonavat jakoukoliv
praci, pro kterou jste kvalifikovan(a), ktery trvd minimalné
12 mésicd od pojistné udalosti a ktery se, podle nazoru
nadich poradcl z oblasti mediciny, nebude po uplynuti
uvedenych 12 mésicl zlep$ovat.

‘Uraz’

Neolekdvané a nahlé plsobeni zevnich sil nebo vlastni

télesné sily nezavisle na vdli pojisténého, ke kterému doslo

b&hem trvani soukromého pojist&ni a které zpUsobi

poskozeni zdravi nebo smrt, kromé:

. poskozeni zdravi, které neni pfimym nasledkem zranéni
téla;

. posttraumatické stresové poruchy;

. psychologické nebo psychiatrické nemoci nebo poruchy.

‘Verejna doprava’
Pouziti vlaku, autobusu, pravidelné letecké nebo lodni
dopravy k prepravé na rezervovanou cestu.

‘Valka’

Vélka bez ohledu na to, zda byla vyhlasena ¢i nikoliv, nebo
jakékoliv jiné valecné aktivity, vCetné pouziti vojenské sily
jakymkoliv suverénnim narodem, pokud valka nebo dale
uvedené aktivity sméfuji k dosazeni ekonomickych,
Uzemnich, narodnich, politickych, rasovych, nabozenskych
nebo jinych cild.

‘Vy’, ‘'Vas’ (ve vsech tvarech)
VSechny pojisténé osoby, které jsou uvedeny v Pojistce. Viz
odstavec Zplsobilost k pojisténi.

‘Vybava pro rizikové sporty’

Vybava pro zimni sporty: lyZe, lyZaFské hilky, lyZaifské a
snowboardové boty a vazani nebo prkna pro snowboard.
Vybava pro potdpéni: nezavisly pristroj, zaket, zdvazi &
zatézovy opasek, ploutve, maska, Snorchl, noze, oblek
mokry & suchy, tlakomér, hloubkomér, kompas, baterka,
lampa, potapélské hodinky a dalSi vybava nami
odsouhlasena.

A jakakoliv dalsi sportovni vybava, kterd ma souvislost s
rizikovymi sporty uvedenymi v pFislusné definici. Pokud si
nejste jisti, jestli se sportovni vybava vztahuje na pojisténi,
kontaktujte nas prosim.
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ODDILY POJISTENI

Oddil A - Storno nebo zkraceni Vasi
cesty

Na co se pojisténi vztahuje

V pripadé, Ze musite nezbytné a nevyhnutelné zrusit nebo

zkrétit Vadi cestu z nasledujicich d@vodd:

1. Vase smrt, nemoc nebo Uraz;

2. smrt, Uraz nebo nemoc rodinného pfrislusnika,
obchodniho partnera nebo osoby, se kterou jste si cestu
rezervoval(a), nebo rodinného pfislusnika nebo pritele
Zijiciho v zahranici, u kterého jste mél byt ubytovan;

3. pokud jste byl(a) predvolan(a) k soudu jako svédek
(nikoli jako znalec) nebo jste byl(a) umistén(a) do
povinné karantény;

4. nehoda dopravniho prostfredku, se kterym jste
planoval(a) cestovat, ktera se stala béhem 7 dni pred
planovanym odjezdem a v dlsledku které je dopravni
prostfedek nepojizdny (toto ustanoveni se vztahuje na
osoby, které na cesté na dovolenou sami Fidi);

5. Pokud dostanete vypov&d ze zaméstnani z ddvodu
nadbyteCnosti a jste opravnén(a) pobirat davky v
nezaméstnanosti podle pFislusnych pravnich predpisl a
pokud v okamziku rezervace Vasi cesty jste nemél(a)
divod se domnivat, Ze budete povaZovan(a) za
nadbyte¢ného(ou);

6. pokud policie nebo pojistovna, se kterou mate uzavieno
pojisténi domacnosti vyzaduji, abyste setrval(a) v misté
svého bydlisté poté, co v misté Vaseho bydlisté doslo k
pozaru, loupezi, kradezi nebo Vase bydlisté postihla
povodel v obdobi 48 hodin pred datem Vaseho
planovaného odjezdu; 5

7. zvlastni ndklady vynalozené na Vas navrat do Ceské
republiky z ddvodu smrti, vazného Urazu nebo vazné
nemoci rodinného pfislusnika nebo obchodniho partnera
v Ceské republice.

Vam poskytneme pojistné plnéni ve formé nahrady vydait
na cestu a ubytovani, které jste jiz uhradil(a) nebo jste se
zavazal(a) uhradit, az do vysSe pfislusného limitu
stanoveného v Prehledu pojistnych plnéni za podminky, ze
takto vynaloZené prostiedky nemizete ziskat zpét.

Pojisténi se nevztahuje na nasledujici pripady

1. Pokud se rozhodnete, ze nebudete cestovat z jinych
dbvodl, nez které jsou uvedeny v pojistnych
podminkach.

2. Zvlastni naklady, které Vam vznikly proto, Ze jste
neuvédomil(a) spole¢nost, kterd Vam cestu zajistovala,
o zruSeni své cesty bezodkladné poté, co jste se o
nutnosti zruseni cesty dozvédél(a).

3. ZruSeni nebo zkraceni cesty z dGvodu Vaseho
zdravotniho stavu nebo nemoci, kterd souvisela se
zdravotnim stavem, o kterém jste védél(a) nebo mél(a)
védét pred vznikem tohoto pojiSténi. Tato vyluka z
pojisténi se uplatni i ve vztahu k rodinnym
pfisludnikdm, obchodnimu partnerovi nebo osobé&, se

kterou jste mél(a) cestovat nebo osobé&, na které Vase
cesta zavisela.

4. Naklady na Vasi pGvodni zpate¢ni cestu, pokud byla jiz
zaplacena a Vy jste potfeboval(a) svou cestu zkratit.

5. Pokud musite svou cestu zkratit a nevratite se do Ceské
republiky.

6. Nesplnéni povinnosti mit potfebnd ockovani, vakciny,
pas nebo vizum. Jakékoli naklady vzniklé v d@sledku
kolisani smé&nnych kurz(.

7. Jakékoli ujmy nebo naklady, které vznikly v pfipadech
placenim formou jakéhokoliv ~ vérnostniho nebo
podobného programu.

8. Téhotenstvi nebo porod, pfi¢emz téhotenstvi trvalo na
pocatku cesty alespori 26 tydnl nebo 22 tydnl v
pfipadé zndmého vicendasobného téhotenstvi (ledaze
bylo téhotenstvi potvrzeno po dni vystaveni Vasi
letenky nebo potvrzeni rezervace v  pfipadé
jednorazového pojisténi nebo po dni ucinnosti Vasi
pojistné smlouvy) a zruSeni nebo zkraceni Vasi cesty je
z lékarského hlediska nutné.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.

Ooddil B - Zpozdéni nebo storno cesty z
dlivodl na strané dopravce

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje - Zpozdéni cesty z dlivodu
okolnosti mimo Vasi kontrolu

V pripadé, ze VasSe predem rezervovana cesta letadlem, lodi
nebo vlakem do zahrani¢i nebo zpét ze zahrani¢i byla
zpozdé&na z dlvodu okolnosti, které jste nemohli(a) ovlivnit,
poskytneme Vam nize specifikované pojistné plnéni.
Podminkou aplikace tohoto pojisténi je, ze zpozdéni trvalo v
kazdém jednotlivém pripadé déle nez 12 hodin.

Za kazdych ukoncenych 12 hodin zpozdéni Vasi cesty, po
kterém nakonec odcestujete, Vam uhradime 500 K¢, celkem
max. do vysSe 8,000 CZK.

Na co se pojisténi vztahuje - Storno
Pokud musite Vas odjezd na cestu stornovat pro zpozdéni
trvajici déle nez 24 hodin, poskytneme Vam pojistné plnéni
ve formé& nahrady nakladl Vasi cesty aZ do vy$e ptisludného
limitu uvedeného v Prehledu pojistnych pInéni a po odecteni
Castek, které mate moznost ziskat zpét.

Zvlastni podminky platné pro Oddil B

Podminky pojisténi podle tohoto oddilu jsou nasledujici:

1. Pro Vasi cestu jste byl(a) odbaven(a) v doporuceném
Case nebo dfive; a

2. Obdrzite potvrzeni od prislusného dopravce nebo
piislusného organu v pisemné formé dokladajici dGvody
zpozdéni a jeho trvani.

Na co se pojisténi nevztahuje

1. Jakoukoli $kodnou udalost, kterd je zplsobena stavkou
nebo protestni akci zaméstnancl, jejiz konani bylo
verejné zndmé jiz pred zacatkem Vasi cesty.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.
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Oddil C - Lécebné a jiné vylohy

Pokud jste hospitalizovani po dobu delsi 24 hodin, musite to
oznamit Travel Guard.

Na co se pojisténi vztahuje

V pfipadé, Ze v souvislosti s Vasim uUrazem nebo nemoci,
které nastaly béhem Vasi cesty, byly vynalozeny nutné a
pfimérené nasledujici naklady, poskytneme Vam pojistné
plnéni ve form& nahrady téchto nakladl, a? do vyse
pfislusného limitu uvedeného v Prehledu pojistnych pInéni:

1. Akutni lékarské, chirurgické nebo nemocnicni oSetieni
(akutni osSetreni stomatologem je hrazeno jen do vysSe
sublimitu uvedeného v Prehledu pojistnych plnéni a za
podminky, Ze je poskytovdno pouze pro okamzitou
Ulevu od bolesti). Pojisténi podle tohoto bodu se
vztahuje i na:

a. Jakykoliv s potapénim souvisejici Uraz nebo nemoc,
kterd nemusi byt nutné zplsobena tlakem nebo
zménami tlaku, vcetné traumatickych poskozeni
zdravi;

b. pouziti komory z divodu dekomprese.

2. Naklady vynalozené na pfevoz VaSeho téla nebo jeho
ostatkl (véetné popela) do Ceské republiky nebo
naklady pohifbu nebo kremace v zemi, kde jste
zemrel(a), pokud je odlisSna od zemé, kde obvykle
Zijete, oboje max. do vySe 150,000 K¢.

3. Zvlastni naklady na ubytovani (ubytovani a snidané) a
cestu (ekonomickou tfidou) vynalozené za:

a. Vas prfi navratu do Ceské republiky, pokud se
nemUzZete vrétit v plvodné rezervovaném terminu;

b. pro osobu, kterd s Vami zdstane a bude cestovat
domd;

c. jednoho rodinného pfislusnika nebo pfitele,

ve vSech pfipadech a) - c¢) pokud je to podle lékarského
doporuceni nezbytné a Travel Guard tyto naklady
schvalila.

Naklady na névrat do Ceské republiky VAm uhradime, pokud
budeme takovy ndvrat povazovat z lékarského hlediska za
nutny a tento navrat zajisti Travel Guard.

Na co se pojisténi nevztahuje

1. Jakékoli oSetfeni nebo chirurgicky zdkrok, které nejsou
nezbytné a mohou byt provedeny az po Vasem navratu.
Nase rozhodnuti je pro Ucely pojisténi zdvazné a
konecné.

2. Jakékoli vydaje vynalozené na Ié¢bu a chirurgicky
zakrok, které byly provedeny vice nez 12 mésicl po
datu Skodné udalosti.

3. Priplatek za ubytovani v samostatném pokoji, ledaze
tak je na zakladé Iékarského doporuceni.

4. Jakakoli lécba nebo medikace jakéhokoli druhu, které
podstoupite po Vasem navratu do Ceské republiky.

5. Jakakoli Skodnd udalost spocivajici v nakladech, které
Vam vzniknou v situaci, kdy cestujete do zemé, s niz
mé Ceskd republika reciproéni vztah, a Vy se
v okamziku, kdy onemocnite, neregistrujete k 1écbé v
dané zemi v systému obdobném, ktery existuje i v
Ceské republice.

6. Jakékoli zvladstni naklady, které vzniknou poté, co se,
podle nazoru naseho lékafského poradce, nachazite ve
stavu, jenZ Vam umozfiuje navrat do Ceské republiky.

7. Jakakoli 1é¢ba nebo souvisejici naklady jakéhokoli druhu

vzniklé poté, co jste odmitnul(a) navrat do zemé mista
svého bydlisté, ackoli jste na zakladé Iékarského
doporuceni byl(a) cesty schopen(a).

8. Jakakoliv nasledna léctba s potapénim souvisejicich
nemoci nebo Grazd.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.

0oddil D - Uraz

Na co se pojisténi vztahuje

Pokud se Vdm béhem cesty stane Uraz, ktery bude mit ve
Ihdté 12 mésicd od tohoto Urazu alespori jeden z uvedenych
nasledkd:

- Uplna trvala invalidita

- smrt

poskytneme Vam nebo obmyslené osobé pojistné plnéni az
do vysSe prislusného limitu uvedeného v Prehledu pojistnych
plnéni. Pojistné pInéni u pojisténého ditéte mladsiho 16 let
je omezeno polovinou limitu uvedeného v Prehledu
pojistnych plnéni. Pojistné plnéni Vam poskytneme pouze za
jeden Uraz poji$té&né osoby v priib&hu pojistné doby.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.

Oddil E - Povinnost k nahradé ajmy

Na co se pojisténi vztahuje

V pfipadé, Ze v pribéhu cesty zplsobite nahodile Ujmu,

kterou jste povinen(a) nahradit, a bude proti Vdm tento

narok na nahradu uplatnén:

1. Ujmy na zdravi treti osoby, kterd neni Vasim rodinnym
prislusnikem nebo ¢lenem domacnosti, spolucestujicim
nebo Vasim zaméstnancem;

2. Skody na majetku, jenZz neni ve Vasem vlastnictvi,
spravé, nebo drzbé nebo ve vlastnictvi, spravé nebo
drzbé nékterého z Vasich rodinnych pfislusnikd, ¢lend
domacnosti nebo zaméstnance;

3. poskozeni nebo zni¢eni docasného ubytovaciho zafizeni,
které nepatfi Vam, nékterému z VaSich rodinnych
piislusnikd, ¢lenu doméacnosti nebo zaméstnanci,

poskytneme Vam pojistné plnéni az do vySe prislusného

limitu uvedeného v Prehledu pojistnych plnéni. Limit se
vztahuje na vSechny uplatnéné naroky.

Jste povinni umoznit ndm fidit a dohlizet na Vasi obranu
proti uplatnénému naroku nebo za Vas vést jednani o
naroku na nahradu Ujmy.

Zvlastni podminky platné pro Oddil E

Podminkou pro poskytnuti pojisténi podle tohoto oddilu je

nasledujici:

1. Musite ném bez zbyte(‘fného odkladu poté, co se dozvite
Vam bude upIatnen pravni narok, tuto skutecnost sdélit
a zaslat nam veskeré souvisejici doklady;

2. Musite ndm poskytnout soucinnost a veskeré informace,
které mizeme potfebovat, abychom mohli dohlizet na
Vasi obranu a fidit ji. O naroku, ktery byl vi¢i Vam
uplatnén, nesmite bez nasSeho predchoziho souhlasu
v pisemné formé vyjednavat, uzavirat dohody o
narovnani, uznavat ho nebo popirat.
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Na co se pojisténi nevztahuje

1. Pokuty ulozené soudem nebo jinym orgdnem verejné
moci;

2. Vasi smluvné prevzatou povinnost k nahradé ujmy,
ktera by pfi absenci takové smlouvy jinak nevznikla;

3. Jakékoli jmy zplsobené p¥imo nebo nepFimo télesnym
poskozenim, ztratou nebo Ujmou, kterd vyplyva z:

i) vlastnictvi nebo uziti letadla, kofimi taZzeného
nebo mechanického/ motorového dopravniho
prostifedku, vodniho plavidla (jiného nez ¢lunu
s vesly nebo kanoe), zvifat, zbrani nebo
stfelnych zbrani;

ii) uzivani (vyjma docCasného uzivani pro ucely
cesty) nebo vlastnictvi pozemku nebo budovy;

iii) vykonu zivnosti, podnikani, nebo profese;

iv) jakéhokoli zavodéni (jinak nez pésky);

v) jakéhokoli umysiného, trestného nebo
protipravniho jednani.

4. Povinnost k ndhradé Ujmy, na kterou se vztahuje jiné
pojisténi.

POZNAMKA: Pokud uZivate mechanicky/motorovy dopravni
prostiedek, ujistéte se, Zze mate sjednano pojisténi
odpovédnosti za Ujmy zplsobené tietim osobam (povinné
ruceni). Na tuto povinnost k ndhradé Ujmy se toto pojisténi
nevztahuje.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.

Oddil F - Pravni vylohy

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

Pokud dojde v prib&hu cesty k Va&i smrti, nemoci nebo
Urazu a v dlsledku této udalosti je tieba vynaloZit naklady
na uplatnéni naroku na nahradu Gjmy, poskytne pojistné
plnéni ve formé nahrady nakladd pravniho zastoupeni az do
vySe 60,000 K¢ ve vztahu ke vSem pojisténym osobam.

Zvlastni podminky, které plati pro oddil F

Podminkou pro poskytnuti pojistného pInéni je nasledujici:

1. Umoznite ndm mit plnou kontrolu nad pravnimi zastupci
a vedenymi fizenimi;

2. budete plnit nage pokyny nebo pokyny nasich zastupcl
tykajici se feseni naroku.

Na co se pojisténi nevztahuje

1. Jakykoliv narok, u kterého jsou nasi pravni zastupci
presvédceni, 7ze je nepravdépodobné, aby dopadl
Uspésné, nebo se domnivdme, ze naklady na jeho
uplatnéni budou vyssi nez pfipadny vynos sporu.

2. Naklady na uplatn&ni jakéhokoliv naroku v0é& nam,
nasim zastupcm nebo poradcim nebo jakékoliv
cestovni kanceldfi nebo agenturfe, poskytovateli
ubytovani, dopravci nebo jakékoliv osobé&, se kterou
jste cestoval(a) nebo pro kterou jste cestu zajistoval(a).

3. Jakékoliv naklady, které jsme neodsouhlasili predem.

4. Na&klady v navaznosti na narok na jakoukoliv Gjmu na
zdravi, Ujmu zplsobenou obchodni &innosti, profesi
nebo podnikatelskou cinnosti nebo v souvislosti s nimi,
plnénim smlouvy nebo vyplyvajici z drzby nebo uZivani
pozemku nebo budovy.

5. Jakékoliv naklady vyplyvajici z vlastnictvi, drzby nebo
uzivani motorového nebo mechanicky pohdnéného
vozidla, plavidla nebo letadla jakéhokoliv druhu, zvifat,
stfelnych zbrani, vybusnin nebo jinych zbrani.

6. Jakékoliv naroky vyplyvajici z Vaseho jednani, které ma
povahu trestného ¢inu nebo jiného Umysiného jednani.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,

vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.

Oddil G - Zmeskany odlet/ odjezd

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

Pokud se nestihnete vcas dostavit na plivodni misto odjezdu
na Vami rezervovanou cestu, pfi cesté ze nebo do zahranidi,
pro selhani prostfedkd verejné dopravy nebo pokud
dopravni prostfedek, kterym cestujete havaroval nebo mél
poruchu, poskytneme Vam pojistné plnéni ve formé nahrady
nutnych a primétenych nakladl na cestu a ubytovani, které
Vam v této souvislosti vzniknou, az do vySe 60,000 K¢.

Zvlastni podminky, které plati pro oddil G

Podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni podle tohoto

oddilu je nasledujici:

1. Pro pfijezd na misto odjezdu v doporuc¢eném case nebo
drive jste si ponechal(a) dostatek casu;

2. od prislusného organu jste obdrzel(a) potvrzeni
v pisemné formé& obsahujici divod zpozdéni a udaj
o tom, jak dlouho toto zpozdéni trvalo;

3. pokud se Skodnd udalost tyka poruchy dopravniho
prostfedku, musite nam prokazat, Ze dopravni
prostfedek byl nalezité opraven a udrzovan, a ze
jakakoli vyména nebo oprava byla provedena existujici
opravnou nebo servisem.

Na co se pojisténi nevztahuje

1. Jakoukoli Skodnou udalost, ktera nastala jako nasledek
stavky nebo protestni akce zaméstnancl, jejichz konani
Vam bylo znamo dfive, nez jste si Vasi cestu
rezervoval(a).

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.

Oddil H - Osobni véci, zavazadla,
penize, pas a cestovni doklady

Na co se pojisténi vztahuje

V nize uvedenych pfipadech Vam poskytneme pojistné
plnéni az do vyse pfislusného limitu uvedeného v Prehledu
pojistnych plnéni (dale plati i zvlastni limity pojistnych
plnéni).

H1 - Osobni véci a zavazadla

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzavrel(a) nase Bronze pojisténi.

1. Vase osobni véci a zavazadla, které byly poskozeny,
odcizeny, ztraceny nebo zni¢eny pfi Vasi cesté.
Podle naseho uvazeni Vam:
- uhradime naklady na opravu Vasich véci; nebo
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- nahradime Vase véci jinymi; nebo

- uhradime ¢asovou cenu Vasich véci.

a. Za kazdou jednotlivou véc, sadu nebo par véci
poskytneme pojistné plnéni az do vyse 4,500 K¢,
maximalné vsak do vySe pfislusného limitu
pojistného plnéni uvedeného v Prehledu pojistnych
plnéni.

b. Za vSechny cennosti 6,000 K¢ s limitem pro
kazdou jednotlivou véc, sadu nebo par véci ve vysi
4,500 K&.

c. Za ztratu nebo odcizeni véci z nestfeZzenych
motorovych vozidel, pfivésli nebo karavand,
poskytneme pojistné plnéni, pouze pokud jsou tyto
véci uchovavany v uzamcené palubni skfifice nebo
prihrddce, a to az do vyse 3,000 K¢ za kazdou
pojisténou osobu.

2. Pokud béhem Vasi cesty do zahrani¢i dojde ke zpozdéni
nebo ztraté Vasich zavazadel trvajici déle nez 12 hodin,
uhradime Vam pojistné pinéni az do vyse Castky
uvedené v Prehledu pojistnych plnéni na nakup
zakladnich véci denni potfeby. Musite vSak predlozit
potvrzeni v pisemné formé o délce zpozdéni a doklad o
koupi téchto véci. Pojistné plnéni poskytnuté za
zpozdéna zavazadla se odecitd od pojistného plnéni
poskytnutého za trvale ztracend zavazadla.

H2 - Penize

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Pojistné plnéni poskytneme v nasledujicim pripadé:

Za ztratu nebo odcizeni hotovosti nebo cestovniho Seku, ke
kterému dojde v prib&hu Va&i cesty, poskytneme pojistné
plnéni az do vyse limitu pojistného plnéni, pokud nam
prokazete, ze jste byl jejich vlastnikem a dolozite jejich
hodnotu. Limit pojistného plnéni pro ztrdtu, nebo odcizeni
hotovosti je 4,000 K¢. Limit pojistného plnéni v pfipadé
pojisténi jednotlivych déti mladsSich 16 let je 2,000 K¢. V
ostatnich pripadech je limit pojistného plnéni 8,000 K¢.

H3 - Pas a cestovni doklady

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Pojistné pInéni Vam poskytneme

Uhradime Vam ndklady na pofizeni nahradniho pasu,
cestovnich dokladl, jizdenek, zelené karty a jinych
vstupnich doklad, které byly potizeny pfed Vasim
odjezdem, vSe az do vyse limitu 6,000 K¢, pokud ke ztraté
vy$e uvedenych véci doslo v priib&hu Vasi cesty.

T4

Na co se pojisténi podle oddilu H

nevztahuje:
1. Spolutcast ve vysi 10% u pojisténi osobnich véci a
zavazadel.

2. Podkozeni kiehkych predmétd (véetn& ¢&inského
porcelanu, skla, soch a video vybaveni) vcetné
sportovniho nacini pfi jeho pouzivani.

3. Odcizeni, ztratu nebo Skodu na vybaveni domacnosti,
Slapacich kolech, motorovych vozidlech, namornim
vybaveni a naradi a jejich pFislusenstvi.

4. Opotfebeni, pokles hodnoty, mechanické nebo
elektrické poruchy nebo &kody zplisobené pFi ¢isténi,
opravach nebo obnovach nebo zplsobené Unikem
prasku nebo prosakovanim tekutiny prepravované ve
Vasem zavazadle.

5. Ztradty a Ubytky zplsobené pochybenim, nedbalosti,
opomenutim nebo poklesem na hodnoté.

6. Jakoukoli ztrdtu nebo odcizeni, které ve Ihdté& 24 hodin
od doby, kdy jste se o nich dozvédél(a),
neoznamite policii  a neobdrzite o nich policejni
zpravu v pisemné formé.

7. Pokud jsou Vase osobni véci zpozdény nebo zadrzeny
celnimi nebo jinymi orgény a tyto organy Vase véci
opravnéné zadrzuji.

8. Hotovost, kterou nemate u sebe (pokud neni ulozena v
uzamcené bezpecnostni schrance).

9. Odcizeni, ztrdtu nebo Skodu na fotografickych,
elektrickych zafizenich, elektrickych soucastkach nebo
cennostech uloZenych v odbavenych zavazadlech.

10. Odcizeni, ztrdtu nebo Skodu na umélém chrupu,
rohovkovych/kontaktnich c¢ockach, brylich, slunecnich
brylich, mobilnich telefonech, protézich koncetin nebo
sluchovych pomdckach.

11. Majetek, ktery ponechate nestfezeny na verejné
pristupnych mistech.

12. Jakoukoli ztratu, odcizeni nebo Skodu na vécech
prepravovanych na stresnich nosicich.

13. Ztratu, odcizeni nebo Skoda na osobnich vécech, ke
kterym doSlo béhem cesty, pokud tyto skutecnosti
nenahlasite dopravci a neobdrzite prislusny reklamacni
protokol (PIR).

14. Skodu na kufrech, cestovnich taskdch nebo obdobnych
zavazadlech, ledaze jejich oprava neni ekonomicky
smysluplna.

15. Ztratu, odcizeni nebo Skodu na osobnich vécech nebo
zavazadlech v okamziku, kdy nejsou pod Vasi kontrolou
nebo kontrolou jiné osoby odliSné od letecké nebo
prepravni spolec¢nosti.

16. Ztratu VasSeho pasu, pokud ztrdtu neoznamite do 24
hodin pfislusnému zastupitelskému Ufadu statu, jehoz
jste ob¢anem, a neobdrzite potvrzeni obsahujici datum
ztraty a datum, kdy byl vydan duplikat pasu.

17. Vybavu pro rizikové sporty nebo golfovou vybavu.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.

Oddil I - Davky v pfripadé hospitalizace
(Tento oddil se nevztahuje na cesty v ramci Ceské
republiky.)

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze nebo Silver
pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

Pokud budete v ddsledku Urazu nebo nemoci, na které se
vztahuje pojisténi podle Casti C (LéCebné a jiné vylohy),
hospitalizovan(a) mimo Ceskou republiku, poskytneme Vam
pojistné plnéni ve vysi 500 K¢ za kazdych ukoncenych 24
hodin hospitalizace az do vyse 8,000 KC. Pojistné pInéni se
neposkytuje po dobu nasledné hospitalizace na uzemi Ceské
republiky. Poznamka: Ucelem pojistnych plnéni
poskytovanych podle tohoto oddilu je pomoci Vdm uhradit
mimoradné vydaje jako napriklad jizdné za taxi nebo
telefonni hovory béhem Vasi cesty.
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Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukam a Prehledu pojistnych plnéni.

0ddil J - Unos

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzavrel(a) nase Bronze pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

Za kazdych ukoncenych 24 hodin strdvenych v uneseném
letadle nebo namofnim plavidle, kterym cestujete na
plvodni a rezervované cesté do cilové destinace nebo zpé&t
Vam poskytneme pojistné plnéni ve vysi 500 K&, maximalné
do &astky 20,000 K&.

Zvlastni vyluka, ktera se uplatni pro oddil J

Pojisténi se nevztahuje na jakoukoliv udalost vyplyvajici z
Vaseho chovani, které by mohlo pfivodit vznik pojistné
udalosti.

jakékoli naroky, které vyplynou z takového Vaseho chovani,

které je zplsobilé zapFicinit narok jinak pokryty podle tohoto
oddilu.

Zvlastni podminka, ktera plati pro oddil J

Podminkou pro poskytnuti pojistného pinéni podle tohoto
oddilu je, Ze jste obdrzel(a) potvrzeni od prFislusného organu
v pisemné formé potvrzujici, Ze k Unosu doslo a udaj o tom,
jak dlouho Unos trval.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.

RIZIKOVE SPORTY

JEDNORAZOVE POJISTENI SE VZTAHUJE NA NiZE UVEDENE
POJISTEN] RIZIKOVYCH SPORTO POUZE, BYLO-LI TAK
VYSLOVNE SJEDNANO V POJISTNE SMLOUVE A UHRAZEN
PRIPLATEK POJISTNEHO. Prehled rizikovych sportl je
uveden v sekci Definice.

0Oddil K — Vybava pro rizikové sporty

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

V pripadé poskozeni, odcizeni, ztraty nebo znieni Vasi
vybavy pro rizikové sporty béhem Vasi cesty Vam
poskytneme pojistné plnéni ve formé nahrady Casové ceny
poskozeného, odcizeného, =ztraceného nebo zni¢eného
vybaveni, aZz do vySe pfislusného limitu uvedeného
v Prehledu pojistnych plnéni (limit se vztahuje na kazdou
jednotlivou véc, sadu nebo par véci).

Na co se pojisténi podle oddilu K nevztahuje

1. Spolutéast 10%.

2. Jakoukoli ztratu nebo odcizeni, které neoznamite policii
ve |h{t&¢ 24 hodin od doby, kdy jste se o nich
dozvédél(a), a neobdrzite policejni protokol.

3. Vybavu pro rizikové sporty, kterou ponechate na
verejném misté bez dozoru.

4. Jakoukoli ztratu, odcizeni nebo poskozeni vybavy pro
rizikové sporty upevnéné na stfeSnim nosici vozidla.

5. Odcizeni, ztratu nebo poskozeni vybavy pro rizikové
sporty béhem cesty, ledaze odcizeni, ztrdtu nebo
poskozeni nahlasite dopravci, ktery Vam v dobé vzniku
Skody vystavi prislusny reklamacni protokol (PIR).

6. Ztratu, odcizeni nebo poskozeni vybavy pro rizikové
sporty vzniklé v dobé, kdy jste Vy nebo jakakoli jina
osoba jind nez leteckd &i prepravni spolecnost pozbyl(a)
moznost vybavy pro rizikové sporty opatrovat.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Pfehledu pojistnych plnéni.

Oddil L - Najem nahradniho vybaveni
pro rizikové sporty

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

V pripadg, Ze:

1. se vybava pro rizikové sporty, kterou vlastnite, béhem
Vasi cesty ztratila nebo opozdila o vice nez 12 hodin
oproti planovanému &asu pristani letadla; nebo

2. se vybava pro rizikové sporty, kterou vlastnite, ztratila
¢i poskodila béhem Vasi cesty.

Vam poskytneme pojistné plnéni ve formé nahrady nakladl

na najem nahradni vybavy pro rizikové sporty ve vysi

uvedené v Prehledu pojistnych plnéni za kazdych 24 hodin
najmu, max. vsak ve vysi limitu uvedeného v Prehledu
pojistnych pInéni.

Zvlastni podminka, ktera plati pro oddil L

Pojistné plnéni poskytnuté na zdkladé tohoto oddilu bude
odecteno od pojistného plnéni poskytnutého podle oddilu H1
(Osobni véci a zavazadla).

Na co se pojisténi podle oddilu L nevztahuje

1. Jakakoliv udalost, pfi které dojde k poskozeni Vasi
vybavy pro rizikové sporty a jeZ nepfivezete zpét do
Ceské republiky za Uucelem provedeni prohlidky
pojistovnou.

2. Jakékoli odcizeni nebo ztratu, kterou neohlasite policii
béhem 24 hodin od okamziku, kdy jste zjistil(a), ze
k odcizeni ¢i ztraté doslo, a nepredloZite policejni
zpravu v pisemné formé.

3. Jakékoli odcizeni, zpozdéni, ztratu nebo poskozeni Vasi
vybavy pro rizikové sporty, ke kterému doslo v prib&hu
jeho prevozu, ledaze odcizeni, zpozdéni, ztratu nebo
poskozeni nahldsite dopravci, ktery Vam v dobé vzniku
Skody vystavi prislusny reklamni protokol (PIR).

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Pfehledu pojistnych plnéni.

Oddil M - Uzavreni sjezdovek
(Pojisténi podle tohoto oddilu se vztahuje pouze na
obdobi od 15. prosince do 15. dubna).

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzavrel(a) nase Bronze pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

V pripadé, Ze budou ve Vami rezervovaném lyzarském
stiedisku uzavieny veskeré lanové drahy a systémy po dobu
deldi nez 24 hodin vdisledku nedostatku snéhu,
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poskytneme Vam pojistné plnéni ve formé:

1. Nahrady nakladd na dopravu do nejblizéiho stfediska,
které jste vynalozil(a) za kazdych ukoncenych 24
hodin; nebo

2. Castky uvedené v Prehledu pojistnych plnéni za kazdych
ukoncenych 24 hodin, pokud nebude mozné lyZovat ani
v jiném stredisku,

v obou pFipadech max. do vyse limitu uvedeného v Pfehledu

pojistnych plnéni.

Zvlastni podminky, které plati pro oddil M

Podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni podle tohoto

oddilu je nasledujici:

1. od vedeni prislusného strediska jste obdrzel(a)
potvrzeni v pisemné formé& obsahujici d@vod uzavieni
stfediska a dobu, po kterou bylo stfedisko uzavieno;

2. lyzarské stredisko, které jste si rezervoval(a), a ve
kterém pobyvate, se nachazi alespon ve vysce 1 000
metrd nad mofem; a

3. pokud si toto pojisténi zakoupite dfive nez 14 dnl pred
planovanym odjezdem, pojistné podle tohoto ¢lanku
vznikne, pouze pokud potvrdite, Ze lanové drahy nebo
lyzarské skoly ve Vami rezervovaném stredisku nebyly
uzavreny v okamziku koupé pojisténi.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,

vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.
Oddil N - Lavina

Pojisténi podle tohoto oddilu se na Vas nevztahuje,
pokud jste uzaviel(a) nase Bronze pojisténi.

Na co se pojisténi vztahuje

V pripadé, ze v dlsledku laviny bude Vase rezervovana
cesta do zahrani¢i nebo zpét zpozdéna o vice nez 12 hodin
oproti planovanému casu odjezdu Ci pfijezdu, poskytneme
Vam pojistné plnéni ve formé ndhrady mimoradnych,
primérenych nakladi na dopravu a ubytovani, které jste v
této souvislosti musel(a) vynalozit, az do vySe limitu
uvedeného v Prehledu pojistnych plnéni.

Zvlastni podminka, ktera plati pro oddil N

Podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni podle tohoto
oddilu je, ze jste obdrzel(a) potvrzeni od pfislusného organu
v pisemné formé& obsahujici dlvod zpozdéni a udaj o tom,
jak dlouho toto zpozdéni trvalo.

Vénujte prosim rovnéz pozornost obecnym podminkam,
vylukdm a Prehledu pojistnych plnéni.
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Pojisténi

Prehled pojistnych plnéni (limity a sublimity pojistného pInéni na osobu)

Bronze

Spolutéast

Silver

Spolutaéast

Spolutéast

A Storno nebo zkraceni Vasi 15,000 K¢ (nebo do vyse 25 % 30,000 K¢ (nebo do vyse ceny 25 % 80,000 K¢ (nebo do vyse ceny 25 %
cesty ceny zajezdu, pokud je nizsi zajezdu, pokud je zéjezdu, pokud je
nez limit) nizsi nez limit) nizsi nez limit)
B Zpozdéni cesty z dtivodii na Neni pojisténo Neni pojisténo 500 K¢ za kazdych 12 hodin,
strané dopravce max. 8,000 KC
Storno cesty z divodii na Neni pojisténo Neni pojisténo 80,000 K¢
strané dopravce
C Lécebné a jiné vylohy 2,500,000 K¢ 2,500,000 K¢ 5,000,000 K¢
Zubni osetreni 5,000 K¢ 10,000 K¢ 20,000 K¢
D Urazové pojisténi
Uplna trvala invalidita 200,000 K¢ 300,000 K¢ 400,000 K¢
nasledkem trazu
Smrt nasledkem tirazu 100,000 K¢ 150,000 K¢ 200,000 K¢
E Povinnost k ndhradé Gjmy 1,000,000 K¢ 2,000,000 K¢& 5,000,000 K¢
F Pravni vylohy Neni pojisténo Neni pojisténo 60,000 K¢
G Zmeskany odlet / odjezd Neni pojisténo Neni pojisténo 10,000 K¢
H1 Osobni véci a zavazadla Neni pojisténo 25,000 K¢ 10% z vySe Skody 50,000 K¢ 10% z vySe Skody
Zpozdéni nebo ztrata Neni pojisténo Neni pojisténo 10,000 K¢
zavazadel
H2 Penize Neni pojisténo Neni pojisténo 4,000 K¢ pro hotovost
8,000 K¢ pro cestovni Seky
2,000 K¢ pro déti mladsi 16 let
H3 Pas a cestovni doklady Neni pojisténo Neni pojisténo 6,000 K¢
I Denni davky v piipadé Neni pojisténo Neni pojisténo 500 K¢ za 24 hodin,
hospitalizace Max. 8,000 K¢
J Unos Neni pojisténo 500 K¢ za 24 hodin, max. 500 K¢ za 24 hodin,
20,000 K¢ max. 20,000 K¢
VOLITELNE POJISTENI: RIZIKOVE SPORTY
K Vybava pro rizikové sporty Neni pojisténo 10,000 K¢é 10% z hodnoty 15,000 K¢é 10% z hodnoty
skody skody
L Najem nahradniho vybaveni Neni pojisténo 600 K¢ za 24 hodin, max. 3,500 800 K¢ za 24 hodin, max. 5,000
pro rizikové sporty Ké Ké
M Uzavieni sjezdovek — Neni pojisténo néklady na dopravu do 1,500 Ké néklady na dopravu do 2,000 K¢
nedostatek snéhu za 24 hodin, resp. 2,000 K¢ za za 24 hodin, resp. 2,500 K¢ za 24
24 hodin, pokud neni mozné hodin, pokud neni mozné
lyzovat; lyZovat;
v obou ptipadech max. 6,000 v obou ptipadech max. 10,000
Ké K¢é
N Lavina Neni pojisténo 10,000 K¢ 20,000 K¢
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